ECONOMIA DE L'EMPRESA

HE Activitats

1. Explica ta importanea det factor huma dins de Vempresa.

£s impossible pensar en una organitzacié que no disposi de fac-
tor huma. Encara gue una empresa utilitza una gran tecnologia,
sempre ha d’haver-hi una persona que faci funcionar les magui-
nes i que prengui les decisions.

2. En una emprasa petita, es porta a terme la gestio de perso-
nal? Hi ha un departament de recursos humans? Raona les

teves raspostes.

-

Un empresa petita si que fa gestid del seu personal, encara que
possiblement no hi hagi un departament de recursos humans. La
direccid de personal la pot portar el director gerent.

W
.

Déna algun argument que justifiqui ia importancia que sator-
ga al departament de personal a l'empresa,

El factor humi &s un dels elements més importants de l'empresa
ja que sense aquest, l'empresa no podria funcionar. Del tracte
que es doni a les persones que formen part del col.lectiv de
l'empresa en dependsan els seus resultats. Aixd fa que les em-
preses destinin una bona part dels seus mitjans a aquest depar-
tament i, per tant, sigui considerat de gran importancia.

&

Explica els passos que seguiries si haguessis de buscar feina.

Resposta oberta.

5. Explica qué entens per formacié online.

ta formacié en linia 0 e-leaming és & formacié basada en la
tecnologia.

6. Digues alguns avantatges i alguns inconvenients de la for-
macid online.

Avantatges:

W Costos. Es redueixen notablement els costos {(30% ja que no
tots els cursos es fan per aquest métode), tal com les dietes
(aliotjament, transport, dinar...}.

W Temps. Es redueixen els temps d'aprenentatge sobre un
50%.

m Comoditat. S'eviten desplacaments i {"accés al curs &s facil ja
que només fa falta un terminal 1 connexié a Internet.

B Estar actualitzat. Els continguts del curs es van actualit-
Zant.

B Infraestructura. No cal buscar lloc ni espai de tamps per re-
alitzar-lo; un com ofertat, el treballador s’adapta al temps.

B Flexibilitat. Cada treballador va al seu ritme d'aprenentatge i
V'empresa el va informant dels cursos als que pot accedir.

B Coordinacio dels cursos per part de Fempresa. Lempresa pot
marcar els cursos que s0n més adequats a cada treballador.

Inconvenients:

M Retroalimentacid lenta, poca interactivitat. Potser es perden
tes relacions directes entre Ualumne i el formador.

B Abandonamenis. Sol haver-hi més abandonaments que a la
formacié tradicional.

B Problemes técnics: pot haver problemes de saturacio a la
Xarxa.

B Falta d'habit. Encara és una manera nova d'entrar per part
dels treballadars.

7. Per qué creus que els cuiners utilitzen una gorra per fer [a
seva feina?

Per motius d'higiene en el treball.

8. Qué han de fer els subministradors de maguindria per seguir

la normativa de seguretat i higiene en el treball?

Han d'informar convententment de la utilitzacié correcta, mani-
pulacid i conservacio dels productes per a evitar riscos.

9. Creus que per aconseguir la plena igualtat d oportunitats en
el treball és suficient el compliment d'una série de [leis, o

s6n necassaries altres mesures?

Ly

Resposta oberta.

10. Fes una recerca per Internet sobre 1a normativa que actu-
alment existeix per fomentar la igualtat en el trebail. En
primer Hoc pots identificar a la Contitucié Espanyela quina
es la seva apertacid. En segon lioc locatitza i descarraga’t ef
text integre de la Llef d'igualtat efectiva d’homes i dones i
resumeix quines sdn {es aportacions fonamentals.

Resposta oberta.

B Lectures de suport

«La formacié empresarial com a
estratégia de negoci»

Quina relacié guarden ta gestid del coneixement i ia formacid
empresarial?

La formacié del personal permet que les persones que formen lem-
presa estiguin més preparades per a desenvolupar les seves funcions,
i, al mateix temps, aquesta acumulacié de coneixement genera uns
experts que poden formar, al seu torn, d'altres treballadors de lem-
presa. En aguest sentit, 'empresa ha de condixer les especialitats
del personal i gestionar-les per a [a millora det coneixement global
{gestié del coneixement).

Segons el text, quin és el factor decisiu per a afavorir ta gestié
del coneixement? Per qué?

Implicar els méxims dirigents i experts de cada linia de negoci en la
formacid dels empleats.
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«Adaptar-se o morir»

1. Quina funcid fa el departament de recursos humans per a
contribuir que els seus treballadors s'adapten als canvis?

El departament de recursos humans &, entre les seves funcions,
ta formacid. En cada moment i en funcib dels canvis que es pro-
dueixin, el departament de recurses humans organitzard cursos
de formaci6 que permeten als treballadors una millor adaptacié
als canvis.

«La Llei d’lgualtat comenca a donar
fruits»

Explica guines son les mesures que ha implementat el Banc de
Santander.

Entre les mesures que ha implementat el Banc de Santander hi ha:

B Pagament d'un xec anual de 803 € per cada fill menor de tres anys
que assisteixxi a gualsevol escola infanti! o guardaria.

= Els treballadors que tinguin préstecs hipotecaris podran suspen-
dre durant el primer anus d'excedéncia per maternitat els paga-
ments de les quotes mensuals corresponenets,

W Ofereixen programes de formacié en habilitats directives per a
dones.

Creus que amb aquastes mesures n’hi ha prou? Dina la teva
opinid.

Resposta oherta.

«Formar-se és invertir»

Explica qué s'entén per capital huma.

El capitat huma estd format per tot el personal que trebalia en una
empresa i és tan important com el capital fi nancer o el monetari.

Explica el concaepte de competitivitat empresarial 1 relaciona’l
amb la formacid laboral.

La paraula competitivitat implica una competicié, en aguest cas en-
fre empreses. Totes les empreses volen assolir una bona posicid en el
mercat, i per fer-ho han de tenir tots els seus elements en bon estat.
El capital huma és un d'aquests elements, que per poder competir
amb el d'altres empreses, s’ha d'anar formant constantment; és a dir,
reciclant-se. Es tracta d'estar al dia, sempre en consonancia amb les
noves ciéncies i tecnologies.

Digues a qué es refereix l'article guan parla de reciclatge tecno-
lbgic i {3 seva importaneia en Vempresa i en el seu entorn,

Per reciclatge tecnoldyic s'entén estar al corrent de les noves tec-
nologies i avengos en aquest ambit. El reciclatge és molt important
per poder estar a l'altura de les altres empreses que ja l'han dut a
terme, i de les de nova constitucid.

B Activitats finals

1. Escoltar activament el trebaltador, a través d'una politica de
portes obertes i enquestes d’opinié per detectar el que vol i
necessita, amb quina habilitat de la intel -ligéncia emocio-
nal esta relacionat?

Amb l'empatia.

2

*

Motivar el trebatlador fent-lo ['finic responsable del seu ltoc
de trebail § resuttats i que se senti entusiasmat amb ells,
amb quina habilitat de la intel -tigéncia emocional esta re-
lacionat?

Amb Fautomotivacio.

3. Argumenta per qud lelement huma és tan important en

Femprasa.

Les persones son dnigues i frrepetibles, a diferéncia de les
méguines, la tecnologia, programes informatics que es poden
comprar i copiar. Es per aixd gue {element huma és element
diferenciador  un element important de valor en Uempresa.
Aguella empresa que compti amb un equip huma amb elevada
capacitacio t&cnica T d'intel- ligéncia emocional es convertird en
més competitiva.

4. Explica qué entens per gestid del coneixement.

La gestid del coneixement és la gestio del capital intel-lectual
en una organitzacio amb al finalitat d'afegir valor als productes
i serveis que ofereix Uarganitzacid al mercat i diferenciar-los de
ta competéncia.

5. Qué s'entén per competéncia laboral?

56n el confunt de coneixements tedrics, habilitats, destreses i
actituds que sén apticats pel treballador en el desenvolupament
de les funcions gue se li assignin en una organitzacia.

6

Qué vol dir que una empresa es gestiona per competéncies?

Vol dir que gestiona el personal de l'empresa de manera que els
llocs de treball els ocupen persones que tenen un ampli ventall
e competéncies en el sentit que es puguin adaptar a totes les
situacions de Uentorn de Uempresa.

-

Explica qué és un curriculum vitae.

Es una relacid detaltada de la formacié académica i de 'experi-
éncia professional d'una persona.

8. Confecciona al teu curriculum vitge.

Resposta oberta.

9. Per qué és important {a formacié a Uempresa?

Un dels factors més importants a Uempresa és el treball, per
tant per lempresa el personal &s indispensable. Una empresa en
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qué el personal no estigui al dia, actualitzat en les noves tec-
notogies 1 en les nous avangos tecnoldgics, es queda totalment
antiquada. Sabent 3ixo les empreses dediguen part dels seus re-
cursos a {a formaci6 dels treballadors perqué siguin competitius
i com a conseqtiéncia U'empresa també ho sigui.

Quines tasques creus gue estan dins de la funcid d'adminis-
tracd del departament de recursos humans?

a) Seleccié i formalitzacio de contractes,
b) Tramitacid de ndmines i assequrances socials.

c) Control de drets § deures dels treballadors: vacances, permi-
sos per maternitat, etc.

Pasa exemples de mitjans de proteccid que utilitzen els tre-
batladors per complir les normes de seguretat i higiene.

Casc, guants, bata, vestit d'amiant, mascareta, etc.

Quina diferéncia hi pot haver entre el departament de recur-
sos humans d'una gran empresa i el d'una empresa petita?

A les empreses petites no hi sol haver un departament de re-
cursos humans propiament dit, i les funcions que aquest podria
desenvolupar les fan altres departaments o bé, es contracten
empreses externes d'assessoria per realitzar-les.

En canvi, a les empreses grans, aquest departament pot ser
complex j shi poden realitzar diverses funcions.

Fes un esquema de totes les funcions del departament de
recursos humans.

Departament de recursos humans:
B Funcid de treball
- Organitzar les plantillas

B Funcié de seleccio i contractacié de personal
- Determinar el perfi | adequat
- Reclutament de candidatures
- Seleccid de la persona
~ Eleccié de la persona
- Seleccio i formalitzacio de contractes

W Funcid d'administraci6 de personal i assegurances
- Tramitacio de ndomines
- Control de drets i deures dels treballadors

B Funci6 de formacio de recursos humans

M Funcid de relacions laborals

® Funcid de control de personal

Explica els passos que seguiries per seleccionar una persona
que ha de cobrir una vacant de cambrer en una discoteca.

Resposta oberta.

15. Radacta un anunci per al diari que demani una persona per
cobrir un liec 2 la teva empresa, en principi de comptable,
perd amb possibilitats dascendir.

«Empresa d'enginyeria necessita persona de més de 18 anys,
responsable, per cobrir una vacant al departament de finances.
{al que tingui coneixements de comptabilitat i anglés, parlat i
escrit. Es valorard la tituladi6 i altres idiomes. Envieu el curricu-
lum a tapartat de comreus 1235 de Barcelona.»

16. Quins passos seguiries si busquessis feina?

Resposta oberta.

17

Argumenta per qué les empreses donen tanta importincia a
la fermacid dels seus trebaltadors.

Un dels factors més importants de Vempresa és el trebail; per
tant, el personal per a aguesta és indispensable, Una empresa
ent qué el personal no estigui al dia pel que fa a les noves tecno-
logies i els dltims avengos, es queda totalment obsoleta. Sabent
2ixd, les empreses dediquen part dels seus recursos a la forma-
cid dels treballadors per poder ser el mixim de competitives.

B Comprova el teu nivell
1. Quina de les respostes segiients no esta relacionada amb un
comportament emocionat desitjable:
a) Tractar la gent amb cortesia i educadament.

b} Escoltar ef que els altres han de dir abans d'expressar el
tetr punt de vista,

¢€) Posar etiquetes a les persones.

d) Utilitzar les idees de [a gent per canviar o millorar en la
feina.

Resposta correcta: ).

2. Un fet diferenciador de les empreses gue es pot convertit en
una font d'avantatge competitiy és:

a) Els ordinadors que utilitza,
b) Els elements de transport que té.
¢} La capacitat i formacié dels seus treballadors.

d) Una maquina adquirida en el mercat nova,

Resposta correcta: ¢).

3

-

La gestié per competéncies implica:

a} Contractar molts treballadors.

b} Reduir personal, per reduir costos,

¢) Contractar persones amb an curriculum molt extens.

d} Contractar persones que es puguin adaptar a {a filesofa
de Uempresa.

Resposta correcta: o).
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La formacid del personal, per 'empresa és:
o) Una despesa no recuperable.

b) Una inversié en capital huma.

¢) Una de les bases del taylorisme.

d} Una reduceid d'impostos.

Resposta correcta: b).

La formacid online o e-learning:
a) Redueix costos.

b} Redueix temps.

¢) Es comode.

d} Totes son correctes.

Resposta correcta: d).

Una funcid del departament de recursos humans és:

a} Buscar el desti de les vacances dels seus treballadors.
b} Orientar-los sobre I'habitatge que han de comprar.

¢) Preocupar-se de la formacié del personal,

d) Cap de {es anteriors.

Resposta correcta: ¢).

El grific on es detallen tes qualitats personats que hauria de
tenir un treballador per ocupar un cert lloc de treball sano-
mena:

a) Organfgrama.
by Curriculum.

¢) Professiograma.

]
h

9

10.

d) Anagramna.

Resposta correcta: ¢).

La Llei d'Igualtat efectiva d'homes i dones té com a objectiuz
a) Que tinguin el mateix salari si fan [a mateixa feina.

b) Que tinguin igualtat d'oportunitats en el treball.

¢) Que tinguin igualtat de condicions en el treball.

d} Totes tes anteriors s6n correctes.

Resposta correcta: d).

Existeixen altres col.lactius gue també tinguin necessitat
d'igualtat d'oportunitats en el trebali?

a) No, només passa amb la dona en el treball.
b) 5i, també les persones amb discapacitats.
¢) No, tothom té igualtat d’oportunitats en el treball.

d) §i, en general totes aguelles persones gue se fes pot dis-
criminar per rad de sexe, raga, naixement, religid, opinié
o gualsevol altra condicié o circumstancia personal o so-
cial.

Resposta correcta: d).

ta Llei diigualtat efectiva d'homes § dones és U'finica al res-
pecte gue obliga al compliment de determinades normes?

a) Si.
b) No, també existeix la Constitucid.
¢} No, la ltei no obliga, recomana una série d'actituds.

d} No, també hi ha la Constitucié § la normativa internacio-
nal (Unid Europea i OIT).

Resposta correcta: d).
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B Activitats

1. Reflexiona i comenta Vexisténcia d'exemplas d'activitats

3

4%

5

-

que compleixin totes les caracteristiques del treball excepte
el de voluntarietat.

Per exemple, si una persona és seleccionada per participar en un
tribunal pepular d'un judici.

Existeixen un grup de persones que desenvolspen una acti-
vitat que no es considera treball, és a dir, no estd sotmesa
a la normativa laborat; es tracta dets trebatladors auténoms.
Fes un petit treball de recerca i investiga els segiients as-
pectes:

B Queé son els trebaltadors autonoms?

Aquells gue treballen per compte propi, o sigui, aquells que
hi treballen en el negoci gue és de la seva propietat.

Quines sén les caracteristiques del treball que no com-
pleixen?

La caracteristica de activitat per compte aliena,

Existeix una normativa basica i especifica gue reguti V'ac-
tivitat dels treballadors auténoms?

Si, s tracta de UEstatut del Treball Autdnom (Llef 20/2007
d"11 de juliol de UEstatut del Treball Autdnom, BOE nim. 166
de 12 de juliol de 2007).

Es pot trobar una explicacid comentada at lloc web del Departa-
ment de Treball de la Generalitat de Catalunya (www.gencat.
net/treball/ambits/autoocupacio/servei_emprenedors/treball
autonom/estatut/index. html)

Un taxista realitza una activitat que es pot considerar tre-
batt? Raona la resposta.

Si ol taxista és el propietari del taxi es tracta de activitat d'un
treballador autdnom, és a dir, no se li aplica la normativa labo-
ral del treball donat que realitza una activitat que és per compte
propi. Aixd no vol dir que estigui fora de la {led, sino que se li
aplica una normativa que no és UEstatut dels Treballadors.

Si en canvi el taxista condueix el vehicle per compte d'altri, lla-
vors si que es tracta d’'una activitat considerada com a treball.

Imagina't que una persona s'adona gue ha signat un contrac-
te amb una empresa on el salari base reflectit &s inferior al
que indica el conveni col-lectiu del sector corresponent. £s
aixd possible? Raona fa resposta.

No és possible, ja que el contracte de treball, al ser una norma
de rang inferior, no pot empitjorar les condicions marcades al
conveni col-lectiu. Per aquesta rad aguesta personza haura de
cobrar com a minim el salari fixat per a la seva categoria profes-
sional al conveni col-lectiu de la seva empresa o sector.

Es possible que una persona cobri un satari base de 1400
euros mensuals per treballar com administratiu comptable,
mentre al conveni col-tectiu del sector corresponent fixa en
1200 euros el salari per a aquesta categoria professional?
Raona la resposta.

6
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10.

5i és possible, ja que els convenis col-lectius fixen el salari que
com a minim s'ha de cobwar, perd si que es pot millorar.

Aconsegueix un exemplar de UEstatut dels Treballadors (te'l
pots descarregar d'un lloc web d'Internet) i identifica quing
artictes contenen els drets 1 deures laborals, Comenta #1 sig-
nificat de dos d'ells:

W El deure de no competir amb l'empresa,
N El dret a [a percepcid puntuat del salari.

Vestatut dels Treballadors es pot descamegar del lloc web
http://www.gencat.net/treball/ambits/relacions_laborals/index.
html. Si 8s consulta es pot comprovar que el primer contingut,
el deure de no competir amb Uempresa, es froba a Varticle 5 1
desenvolupat amb més detall a Uarticle 21. I el segon, el dret a
la percepcid puntual del salari, a Uarticle 4.

Investiga que diu U'Estatut dels Treballadors sobre el poder
disciplinari de U'empresa.

Ho podem trohar als articles 58, 59 i 60.

. Si una empresa té& una plantilla de 1150 persones, quin ti-

pus de reprasantants dels treballadors tindra? Quants repra-
sentants? 1 si tingués una plantitla de 2320 persones?

Serd comité d'empresa, al tenir una plantilla igual o superior a
50 persones.

El comité d'empresa que correspon a una plantilla de 1150 per-
sones &s de 23 membres: 21 per a plantilles entre 651 1 1000, i
2 més per cada 1000 o fraccid de 1000 que excedeixi.

En el cas de Y'empresa amb una plantilta labaral de 2320 perso-
nes, el comitd dempresa tindrd 25 membres.

Investiga si a part de U'Estatut dels Trebatladors, hi ha una
altra ilei fonamental que a nivell laborat reguli ta represen-
tacié col-lectiva. Qué diu al respecte del dret de reunia?

Si, es tracta de la Llei de Llibertat Sindical (llei organica 11/1985
del 2 d’agost publicada at BOE n. 189 de 8/8/1985), on es regu-
la el dret constitucional a la sindicacié, el régim juridic sindical,
la representacio sindical, Uaccié sindical § la tutel-[a de laccié
sindical.

El dret de reunid estd regulat a Varticle 88 del Titol I¥ (De UAccid
Sindical) on s'indica que els treballadors membres d'un sindicat te-
nen dret a celebrar reunions, prévia notificacid a Vempresari, fora de
les hores de treball i sense alterar Uactivitat normal de Fempresa.

U'Estatut dels Treballadors també regula el dret de retnit dels
trebatladors a U'empresa (artictes 77-81, del capitol 1L, titol II)
en atld que fa referéncia a les assemblees de treballadors.

Realitza una breu recerca per Internet § aconsegueix el con-
veni col.lectiv vigent del sector d'oficines i despatxos de
Catalunya, Identifica {a existéncia dels diferents continguts
minims.

Com ja s'indica en aquesta unitat, al lloc web del Departament
de Treball de la Generalitat de Catalunya {www.gencaf.cat/
treboll/) existeix un cercador de convenis col-lectius, També
as poden consultar als llocs web dels sindicats, on normalment
ofereixen informacio al respecte.
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11. Quina diferéncia hi ha entre un conveni col-{ectiu sectoriat

i un conveni col- fectiu d'empresa?

La diferéncia és labast de laplicacid del conveni col-lectiu:
empresarial si només afecta a una empresa i sectorial i afecta
a les empreses que formen un sector d'activitat.

Expiica per guina raé es considera {2 vaga un instrument per
a solucionar un conflice laboral.

Per qué mitjangant la vaga, es presiona a l'empresa a negociar
una solucié del conflicte laboral, entenent que [a negociacit
col-lectiva ha de ser la principal via per 1a resolucié dels con-
flictes taborals.

Quina diferéncia bi ha entre la mediacié i Uarbitratge a Yho-
ra de solucionar un conveni col-lectiu,

La mediacio proposa vies de didleg 1 de solucid § en canvi lar-
bitratge imposa una solucid, un laude arbitral, que les parts
s'obliguen a cumplir.

Per quina rad es pot veure obligada U'empresa a realitzar un
tancament patronal? Es un a forma de solucionar un conveni
cof-lactiu? Raona la resposta.

(luan peritfa la integritat o la seguretat de les instal.lacions de
Fempresa o de les persones que hi treballen com conseqiiéncia
d'un conflicte laboral o s'alteri de forma substancial el ritme de
produccid,

Realment no es podria considerar una forma de solucionar un
conflicte laboral, més aviat és una manifestacio d'aquest, ja
que l'empresa no el pot exercir de forma legal com una forma
de pressi envers els treballadors, Hevat d'unes situacions molt
excepcionals,

15, Qué significa gue la jornada setmanal ha de ser com a maxim

de 40 hores en comput anual? Posa un exemple,

Que ta mitjana d'hores treballades en un any no pot ser superjor
a 40 hores, és a dir, si a una empresa la jornada setmanal es
distribueix de forma irregular entre 30 i 50 setmanals, seqons
Vactivitat que hagi en diferents moments de Uany, si en mitjana
no es supera les 40, serd una jornada legal, sempre que es res-
pectin els periodes de descans preceptius.

16. Fes una recerca per Internet descarrega’t els models oficials

dets contractes que hem estudiat en aguesta unitat.

Pats trobar efs models oficials de contractes de treball al lloc web
del Departament de Trehall de la Generalitat de Catalunya (www
gencat.cat/treball/ambits/relacions_oborals/contractes/fndex. html)

17. Una persona treballadora pot negar-se a fer hores extraordi-

niries? Raona la resposta.

Si, sempre que no es fractin d'hores extraordinaries de forca
majora o pactades com a obligatdries al conveni col-lectiv o al
contracte de trehall.

18. £s el mateix el salari  (a ndmina? Raona {a resposta.

No, el satar! &s la retribucié econdmica que rep un treballador
per treballar per compte aliena, en canvi 1a nomina o rebut
de salaris és el document on es reflecteix el salari, juntament
als complements salarial i ne salarfals i a les deduccions que
s'apliquen.

189, Una persona cobra cada mes un salari base de 775 euros i un

antiguitat del 5% del seu salari base. En aguest mes 2 fet
hores extraordinaries per valor de 180 euros i ha cobrat 35
euros en concepte de desgast d'eines. Calcula els diners que
realment rebrd aquesta persona al final de mes. Considera
que la retencid d'IRPF és del 14%, que estd contractat de
forma indefinida 1 que en aguesta empresa en cobren dues
pagues extraordiniries anualment. La categoria professional
és auxiliar administratiu.

REBUT JUSTIFICATIU DEL PAGAMENT DEL SALARI

1. MERITACIONS

1. Percepcions salarials:
¢ Salari base

* Antiguitat (775 - 0,05)
* Hores extraordinaries

2. Percepeions no salarials:
® Desgast d'eines

1. DEDUCCIONS

1. Cotitzacions Seguretat Social
Contingéncies comunes
Atur
Formacid professional

Hores extracrdinides

Per forca major

TOTALS

775,00
38,75
180,00
35
A. TOTAL MERITACIONS 1028,75
%
942,92 4,70 44,32
1122,92 1,55 17,41
1122,92 0,10 1,12
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Estructurals i no estructurals
TOTAL APORTACIONS
2. Impost sobre la renda de tes persones fisiques
3. Bestretes
4. Valor dels productes rebuts en espécie
5. Altres deduccions

180,00 4,70 8,46
71,31
1028,75 14,00 144,03
B. TOTAL A DEDUIR 215,34
LiQUID TOTAL A PERCEBRE (A - B) 813,41

1. Base de cotitzacid per contingéncies comunes
Remuneracid mensual
Prorrata per pagues extraordinaries

2. Base de eotitzacid per contingéncies professionals
(AT i EP) i conceptes de recaptacid conjunta (atur,
formacid professional i fons de garantia salarial}

3. Base de cotitzacid addicional per hores extracrdindries

4. Base subjecte a retencié de 'IRPF

DETERMINACIO DE LES BASES DE COTITZACIO A LA SEGURETAT SOCIAL 1 CONCEFTES BE RECAPTACIO CONJUNTA
I DE LA BASE SUBJECTA A RETENCIO DE L'IRPF

813,75
129,17

TOTAL 842,52

1122,92
180,00
1028,75

Com aquesta persona &s de categoria auxiliar administratiu, aleshores pertany af grup de cotitzacid 7. Consultant la taula 6.8 de bases
méximes i minimes, es pot comprovar que tant la base de cotitzacié per contingéncies comunes com per contingéncies professionals

estan dintre dels Hmits.

20. Una persona trebatla com a oficial administratiu amb un con-
tracte eventual per circumstancies de la produccid a temps
complet, cobrant 25000 euras a U'any repartit en 15 pagues,

5i el tipus de retencid és del 7%, emplena tot el que sapi-
gues det rebut de salaris. Yambé cobra un complement per
idiomes per 25 euros al mes.

REBUT JUSTIFICATIYU DEL PAGAMENT DEL SALARI

1. MERITACIONS

1. Percepcions salarials:

« Salari base (25 000 € / 15 pagues anuals)
+ Idiomes

2. Percepcions no salarials:

11. DEDUCCIONS
1. Cotitzacions Seguretat Social
Contingéneies comunes
Atur
Formacié professional
Hores extraordinaries
Per forga major
Estructurals i no estructurals
TOTAL APORTACIONS
2. Impost sobre la renda de les persones fisiques
3. Bestretes
4. Valor dels productes rebuts en espécie

TOTALS
1666,67
25,00
A. TOTAL MERITACIONS 1691,67

Yo

2083,34 4,70 97,92

2083,34 1.60 33,33

2083,34 0,10 2,08
2,00
4,70

133,33

1691,67 7,00 118,42
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5. Altres deduccions

1iQUID TOTAL A PERCEBRE (A - B)

B. T0IAL A DEDUIR 251,75

1439,92

1. Base de cotitzacid per contingéncies comunes
Remuneracié mensuat
Prorrata per pagues extracrdindries

2. Base de cotitzacid per contingéncies professionais
(AT i EP) i conceptes de recaptacié conjunta (atur,
formacid professional i fons de garantia salarial)

3. Base de cotitzacit addicional per hores extraordindries

4, Base subjecte a retencid de I'TRPF

DETERMINACIO DE LES BASES DE COTITZACIO A LA SEGURETAT SOCIAL I CONCEPIES DE RECAPTACIO CONJUNTA
1 DE LA BASE SUBJECTA A RETENCIO DE L'IRPF

1666,67
416,67

TOTAL 2083,34

208334

1691,67

Com aquesta persona &s de categoria oficial administratiu, {levors pertany al grup de cotitzacié 5. Consultant la taula 6.8 de bases
maximes i minimes, es pot comprovar que tant la base de cotitzacid per contingéncies comunes com per contingéncies professionals

estan dintre dels limits.
B Lectures de suport

«’augment salarial en convenis va ser
del 2,9 %»

Qué &s l'increment salariat?

Es el percentatge pel qual s'incrementa el salari, que habitualment pac-
ten empresa i trebatladors en el conveni col-lectiu o acord similar.

Qué és VIPC? Pots fer una recercar utilitzant Internet per con-
testar.

Es Uindex de preus al consum, un indicador econdmic que té com a
objectiu reflectir de forma global la variacié del preus del productes
de consum habitual de [a poblacié durant un perfode de temps de-
terminat. Per tenir més informacio es pot consultar et lHoc web de
{'Institut Nacional d'Estadistica (INE), que és Uencarregat de V'elabo-
racig de [TPC: www.ine.es/daco/ipc.htm.

Creus que Uincrement salarial és una matéria que s'ha de tractar
als convenis col-lectius?

La resposta és afirmativa, per [a senzilla rad que si els preus pugen
de forma generalitzada (inflaci6), la capacitat adquisitiva dels sala-
ris disminueix, o sigui, es dina una disminucit det salari real. Es per
aixd que &s molt habitual que en els convenis col-lectius es pact
una cladisula de revisio salarial, mitjancant la qual els salaris dels
anys segiients s'incrementin en la mateixa proporcid que fa pujada
de FIPC.

«Acord després de quatre dies de
protesta»

Explica quina s la utilitat d’'una vaga.

Lz vaga és un instrument de pressi¢ envers Uempresa per forcar-la
a negociar en referéncia a un conflicte laboral. Es tracta d'una eina
dels treballadors per defensar els seus drets.

Per qué es fa {a mediaci?

La mediacié serveix per aportar vies de solucid d'un conflicte laboral
mitjancant propostes d'un agent mediador imparcial, que no imposa,
5ind suggeraix.

Es necessari que sampre hi hagi mediacié a qualsevol vaga?

Només en aquells casos d'empreses que prestin serveis pliblics vitals
per a la societat.

«El Consell de Ministres incrementa el
Salari Minim fins als 600 euros»

Per qué creus que és necessari el SMI?

Un exemple de resposta seria: és necessari per evitar que una per-
sona pugui cobrar un salari que Limpideix vidre en condicions mi-
nimes acceptables.

Fas una senzilla recerca per Internet i observa quina ha estat
t'evolucié dels SMI en els dltims cinc anys.

2004 490,80 16,36
2005 513,00 17,10
2006 540,90 18,03
2007 570,60 10,02
2008 500 20
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Déna la teva opinié sobre el valor del SMI. Creus que as suficient?

Un exemple de resposta seria: jo crec que et SMI actualment té un
valor insuficient per tal que una persona pugui viure de forma digna,
ja que si un valora el cost actual dels béns 1 dels serveis indispensa-
bles per viure es podria comprovar que & molt més alt que el SMLL

H Activitats finals

1. Defineix els diversos tipus de contractes.

'Requisits per aifta:

a} Treballadozr/1a
Tenir titol umvemtan o de formacio professional de grau Imt]a
o superior,

b) Empresarifiria

Donar al treballador/ra un lloc que H permeti realitzar 1a practica .

professional adequada al nivell d'estudis cursat.

Dufa_da:
Un minim de 6 mesos { un mixim de 2 anys.

Prérrogues:

Se'n poden concedir un mdxim de 2, que no poden ser inferiors a
6 mesos.

Periode de prova:

No pot ser superior a 1 mes per als titulats de gran mlt_]é nia
2 mesos per als de grau superior.

Retribucié:

Segons el conveni, perd no pot ser inferior al 60 % del salari d'un
“treballador que ocupi el mateix loc de treball durant el primer any
de vigéneia del contracte, ni al 75 % durant el segon any. Malgrat
aixd, mai no pot ser inferior al salari minim interprofessional (SMI).

Forma:
Per escit.

Excepcions:

No tindra la consideracié de contracte en prictiques quan la practica
sigui integrant dels estndis corresponents i sempre que es realitzi
com a part integrant dels cursos de formacid professional
ocupacional.

3. Digues quina d’aguestes condicions no correspon a un ton-
tracte en practigues.

a) Que el treballador tingui titol universitari o de formacié
professional de grau mitja o superior.

b) Que la forma sigui escrita.

Els contractes a temps indefinit sén aquells en qué les paris
contractants realitzen un pacte en el gual no fixen una data
deternrinada per a Uextincié de {a relacio laboral.

Els contractes de durada determinada son aquells en qué s'esta-
bleix un periode de temps determinat, després del quat,

2. Digues la diferéncia entra un contracte en prictiques ¥ un
per a ta formacis.

Aquest quadre recull les principals diferéncies entre tots dos:

Requisits per al/la:

a) !_'r_eballa:lhr/ra_
| 'Ten_ir entre 161 21 anys.

" W Sense titulacié acaddmica reguerida.

b) Empresarifaria o . _ .
Té un nombre maxim de contractacions d’aquesta modatitat, en
funci6 de la mida de la seva plantilla.’ '

Durada:

W Un minim de 6 miesos i un maxim de 2 anys, amh opc16 de 3 anys
segons el conveni del sector. .

‘W Un cop esgotada la durada mixima, o treballador/rd no podra

ser tornat a contractar sota aquesta mndahtat -en aquesta
' empresa ni en cap altra.

Prbnoguer

"Igual que el contracte en practhues

FPerfode de prova:
Igual que el contracte en prictiques.

'Retribncio

Es fixa mltjanqant ¢l conveni, i no pot ser mal mfenor al SMI pm-

porcionat al temps trehatlat.

Forma:

* Per escrit,

Exceim‘ons: _

No es poden fer aquests tipus de contractes quan tinguin per ob-
jecte 1a qualificacid per un lloc de treball que hagi ocupat anterior-
ment un treballador de la mateixa empresa, per un periode superior
a 12 mesos.

¢) Que tingui una durada d'un minim de 6 mesos i un maxim de
2 anys, amb opcid a 3 anys segons el conveni del sector.

d} Que el pericde de prova no pugui ser superior a 1 mes per als
titulars de grau mitja 1 a 2 mesos per als de grau superior.

Resposta correcta: ).



SOLUCIONARI DEL LLIBRE DE L'ALUMNE

4. Explica qué &s el satari i de qui estd compost.

El salari consisteix en la totalitat de les prestacions econdmi-
ques dels treballadors, en diners o en espécie, per la prestacio
professional de serveis laborals per compte d'altri. Estd compost
pel salari base i pels complements salariats.

5. Defineix el concepte de ndémina.

La némina és el rebut individual justificant del pagament dels
salaris, que s‘entrega al treballador com a liquidacié del seu
salari,

6. Enumera les parts de qué es compon una ndmina.

7

g

10

»

Les parts d'una ndmina sbn:

W Encapgalament,

M Meritacions.

W Bases de cotitzacié a la Seguretat Social.
® Deduccions.

& Toial a percebre.

Explica la diferdncia que hi ha entre les cotitzacions a (a
Seguretat Social i {es retencions de UIRPF,

Les cotitzacions a ka Seguretat Sociat sén els diners que shan
d'abonar a Vorganisme de la Sequretat Secial en concepte d'as-
sisténcia sanitaria, que per part del treballador depén del salari
brut gue cobri.

Les retencions de UIRPF son diners gue es paguen a compte de
Vimpost de les persones fisiques i no tenen cap contraprestacio
directa. EL tipus impositiu que s"aplica depén de les condicions
salarials i familiars del treballador. Aquest tipus s'aptica al salari
brut.

. Comenta la diferdncia que hi ha entre el salari brut i &l sa-

lari net d'un treballador.

El salari brut és el que es cobra abans d'aplicar les retencions
de U'IRPF i de deduir-ne la part corresponent de cotitzacio a la
Seguretat Social. Per tant, el salari net és igual al salari brut
menys aquestes deduccions.

Lin treballador pot cobrar un salari per sota del salari minim
interprofessional? Raona-ho.

Cap trebalfador no pot cobrar un salari inferior al salari minim
interprofessional.

El raonament resta obert per a lalumne.

El salari que ha de cobrar cada treballador és determinat pel
gue estd establert;

a} En el contracte de treball.
b} En el conveni col.lectin.
¢) En el contracte de treball o en el conveni col.lectiu.

Resposta correcta: ¢).

11.

12,

13.

14,

15

16.

Quina és [a principal diferéncia entre un contracte eventual
per circumstancies de {a produccid § un contracte d'obra o
servei determinat? I {es samblances?

La diferéncia fonamental s que en el contracte d'obra Factivitat
ohjecte de {a contractacié no ha de ser U'habituzl de {'empresa
i en et contracte eventual per circumstancies de ta produccid si
gue ho pot ser, normalment ho &s.

La principal semblanca és que es tracten de contractes de dura-
da determinada, a més, que a finalitzacid d'ambdés contractes
I'empresa ha d'indemnitzar al treballader amb un import equiva-
lent a vuit dies de salari per cada any treballat.

Una persona treballa en una empresa amb un contracte en
practiques, cobrant us salari base de 950 euros al mes. 5i el
salari base de la categoria equivalent és de 1400 euros, és
correcte aquesta situacié? Comenta (a solucio,

Durant el primer any de contractacio el salari &s correcte, ja
que no és inferior al 60% del salari de la categoria equivalent
{60% - 1400 = 840 < 950). Ferd en el segon any la situacié
canvia, ja que el salari és inferior al minim establert, el 75% del
salart de 1a categoria equivatent (75% - 1400 = 1050 > 950).
Legalment al minim que es podria pagar en el segona any seria
1050 €.

Explica qué son els sindicats i la funcié que compleixen a
'empresa.

Els sindicats sdn organitzacions que reprasenten els interessos
laborals dels treballadors 7 la seva funcid a Pempresa és la seva
defensa i revindicacid.

Qué as I'SMAC? Fes una breu recerca per Internet i confecci-
ona un informe.

L'SMAC &s el Servei de Mediacid, Arbitratge i Conciliacié 1la seva
funcid és donar serveis d‘assisténcia a la resolucid de conflic-
tes laborals. Les comunitats auténomes tenen competéncies en
aquest servet § en particular a Catalunya s'encarrega el Tribunal
taboral de Catalunya (www.tlc.es).

tna persona ha finalitzat els seus estudis de Técnic Supe-
rior en Administracié i Finances i comenca a buscar feina.
Quines modalitats de contractes forinatius és més adient? I
quina no? Raona {a resposta.

La modalitat més adient és la del contracte en practiques sem-
pre que desitgi treballar en feines relacionades amb el camp
professional dels estudis que té. Per aguesta 1ad, el contracte
per a ta formacié no és {'adient.

Emplena el rebut de salaris d'una persona que treballa com
a auxiliar comptable amb les segiients remuneracions men-
suals seglients: salari base de 875 euros, antiguitat de 12
elros, hores extraordindries normals de 75 euros i despe-
ses de locomocid de 45 euros. Cobra tres pagues extraordi-
naries a Lany de safari base i ef tipus de ratencié d'IRPF és
del 5%.
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REBUT JUSTIFICATIU DEL PAGAMENT DEL SALARI

1. MERITACIONS

1. Percepcions salarials:
* Salari base

» Antiguitat

¢ Hores extraordiniries

2. Percepcions no salarials:
* Desgast d'eines

11, DEDUCCIONS
1. Cotitzacions Seguretat Social
Contingéncies comunes
Atur
Formacio professional
Hores extraordindries
Per forga major
Estructurals i no estructurals
TOTAL APORTACIONS
2. Impost sobre la renda de les persones fisiques
3. Bastretes
4. Valor dels productes rebuts en espécie
5. Altres deduccions

TOTALS
875,00
12,00
75,00
45,00
A, TOTAL MERITACIONS 1007,00
%
1105,75 4,70 51,97
1180,75 1,55 18,30
1180,75 0,10 1,18
75,00 4,70 3,53
74,98
1007,00 5,00 50,35
B. TOTAL A DEDUIR 125,33
LIQUID TOTAL A PERCEBRE (A - B) 831,67

1. Base de cotitzacid per contingéncies comunes
Remuaneracié mensual
Prorrata per pagues extraordinaries

2. Base de cotitzacid per contingéncies professionals
(AT 1 EP) i conceptes de recaptacid conjunta (atur,
formacié professional i fons de garantia salarial)

3. Base de cotitzaci6 addicional per hores extraordinaries
4. Base subjecte a retencid de VIRPF

DETERMINACIO DE LES BASES DE COTITZACIO A LA SEGURETAT SOCIAL I CONCEPTES DE RECAPTACIO CONJUNTA
I DE LA BASE SUBJECTA A RETENCI( DE LIRPF

887,00
218,75

TOTAL 1105,75

1180,75
75,00
1007,00

Com aquesta persona és de categoria auxiliar administratiu, llavors pertany al grup de cotitzacio 7. Consultant la taula 6.8 de bases
méximes i minimes, es pot comprovar que tant la base de cotitzacid per contingéncies comunes com per contingéncies professionals

estan dirtre dals Himits.
17. Pot una persona fer una jornada de 12 hores didries? Raona
{a resposta,

Si, sempre que s'acerdi al conveni col-lectin d'aplicacié vigent i
gue respecti la normativa laboral referent a descansos laborals.

18. Qué és el periode de prova? Quin seria el de la persena de
'activitat 157 Raona la resposta.

El periode de prova és aquell termini de temps que es celebra a
Vinici de la relacid laboral, on ambdies parts, empresa i treba-
llador, posen a prova la relacio laboral i en cas de rescissio de
contracte no caldid indemnitzar a Ualtre part.

En el cas de la persona de l'activitat 15, com disposa de titula-
cib técnica, el perfode de prova genéric méaxim &s de sis mesos,
perd st es realitza un contracte en practiques, en aguest cas
seria de tras mesos.
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19. Una persona fa una jornada diaria de dilluns a divendres de

20

les 20.00 a les 04.00. Quin descans ha de fer com a minim?
1 5i és un treballador de 17 anys?

Tal com la normativa laboral indica, si es tracta de jornada con-
tinuada, s’haura de fer un descans minim de quinze minuts dins
de ta jornada i en el cas que el treballador sigui menor d'edat,
serd de trenta minuts. Perd ent aguest no sera aixi, ja gque es
tracta de treballz nocturn 1 la normativa prohibeix als menors la
realitzacid d’aguest horari de treball.

Explica quines sdn les formes de remunerar les hores extra-
ordinaris 1 posa exemples numérics per il - lustrar-ho.

Les hores extraordinaries es poden remunerar de dos maneres:
en diners o mitjancant descans equivalent. Posem un exemple:
una persona ha realitzat en un mes un total de deu hores extra-

ordinaris 1 en aquesta empresa es remunera {'hora extraordinaria
un 50% més que Lhore ordinaria.

Si ho cobra en diners i Uhora ordinaria és 35,00 euros, Vhora
extraordinaria seria 35,00 + 50 % 5/35 = 35 + 17,50 = 52,50 £.

Per tant, cobraria 10 hores - 52,50 €/horz = 525,00 €.

En el cas de compensacio per descans equivalent, les deu hores
es compensarien amb Uequivatent més el 50% de bonificacid:

10 h + 50% s/10 =10 + 5 = 15 hores de descans.

21. Calcuta ta ndbmina d’una persona que treballa en una empre-

sa amb la categoria d'oficial administratiu i cada any cobra
un salari base de 19520 euros, Té dues pagues extraordini-
ries a L'any i cobra un complement d'antiguitat de 124 euros
al mes. També ha cobrat 175 euros en conceptes de dietes.
La retencid d'IRPF és det 17%.

REBUT JUSTIFICATIU DEL PAGAMENT DEL SALARI

1. MERITACIONS TOTALS
1. Percepcions salarials:
« Salari base (19520 €/ 14 pagues anuals) 1394,29
* Antiguitat 124,00
2. Percepcions no salarials:
* Dietes 175,00
A. TOTAL MERITACIONS 1693,29
I1. DEDUCCIONS
1. Cotitzacions Seguretat Social %
Contingéneies comunes 1750,67 4,70 82,28
Atux 1750,67 1,60 27,14
Formacid professional 1750,67 0,10 1,75
Hores extraordindries
Per forga major 2,00
Estructurals i no estructurals 4,70
TOTAL APORTACIONS 111,17
2. Impost sobre la renda de les persones fisiques 1693,29 17,00 287,86
3. Bestyetes
4. Valor dels productes rebuts en espécie
5. Altres deduccions
B. TOTAL A DEDYIR 399,03
LiQUID TOTAL A PERCEBRE (A - B) 1294,26

1. Base de cotitzacid per contingéncies comunes
Remuneracié mensual
Prorrata per pagues extraordinaries

2. Base de cotitzacid per contingéncies professionals
(AT 1EP) i conceptes de recaptacib conjunta (atur,
formacié professional i fons de garantia salarial)
3. Base de cotitzacit addicional per hores extracrdinaries
4. Base subjecte a retencid de VIRPF

TOTAL

1518,2%
232,38
1750,67

1750,67

1693,29

DETERMINACIG DE LES BASES DE COTITZACIO A LA SEGURETAT SOCIAL I CONCEFTES DE RECAPTACIO CONJUNTA
I DE LA BASE SUB3JECTA A RETENCIQ DE L'IRPF
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Com aquesta persona és de categoria oficial administratiu, aleshores pertany al grup de cotitzacid 5. Consultant 12 taula 6.8 de bases
méximes i minimes, es pot comprovar que tant la base de cotitzacié per contingéncies comunes com per contingéncies professionals

estan dintre dels limits.

B Comprova el teu nivell

1. Efs treballadors tenen dret a gaadir d'un descans setmanal de:

2

4

.

-

a) Un dia i mig ininterromputs per als majors d'edat.
b) Des dies i mig ininterromputs per als menors d'edat.

¢) Dos dies per tothom, perd dels quals un i mig han de ser
ininterromputs,

d} Dos dies, gue no cal que siguin ininterromputs,

Resposta correcta: ).

El periode de prova es considera:
) Obligatori per a l'empresa i per al treballador.

b) Es un dret per a Vempresa, perd no és una obligacid per a
slla, ja que paden acordar amb el treballador no celebrar-lo,

c) Es obligatori per als treballadors que concertin contrac-
tes per escrit,

d)y Ha de ser de sis mesos com a minim, per a gualsevol
contracte,

Resposta corracta: b).

Quina és {a finalitat del contracte de foment de la contracta-
¢id indefinida?
a) Fomentar (a contractacié temporal.

b} Incentivar {a conversid de contractes temporals en inde-
finits.

¢) Incentivar la contractacié de determinats col- lectius.
d) Fomentar (a contractacié en modalitats formatives.

Resposta correcta: ¢).

La principat diferéncia enire un contracte en prictigues i un
contracte per a la formacid és:

o) La durada maxima: 2 § 3 anys respectivament.

b) La titulaciés batxillerat, formacié professional o univer-
sitaria per al primer 1 no n*ha de tenir per al segon.

¢} La titulacié: formacid professional o universitaria per af
primer i ne n'ha de tenir per al segon.

d) No hi ha diferancies.

Resposta correcta: ¢).

El contracte s'ha de formalitzar per escrit:
a) Sempre.
b) Mai.

¢} En el cas de determinats contractes per als quals és obli-
gatori.

6
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d} A voluntat de U'empresa.

Resposta correcta: c).

La jornada maxima de treball és de:

a} 37 hores setmanals.

b} 40 hores setmanals de mitfana en comput anual.

£) 40 hores setmanals de mitjana en cdmput mensual.
d) 35 hores setmanals de mitjana en comput anual.

Resposta caorrecta: b).

Les hores extraordindries no poden ser superiors a:

a) 80 a 'any, sense incloure les compensades amb descans
equivalent ni (es de for¢a major.

b) 80 a l'any, sense incloure les compensades amb descans
equivalent.

¢} 80 al'any, sense incloure les de forca major.
d} 80 a l'any en tots els casos.

Resposta correcta: a).

En una jornada continuada que excedeixi les sis hores, el
descans dins {a jornada no pot ser inferior a:

a) Trenta minuts, si els treballadors tenen 16 o 17 anys.
b) Trenta minuts.

¢} Quinze minuts, si els trebaltadors tenen 16 o 17 anys.
d) Vint-i-cinc minuts,

Resposta correcta; a).

Es considera horari nocturn el realitzat entre les hores:
a) 22.001 6.00,
b) 24.00 i 8.00.
¢) 23.001 7.00.
d) 22.001 7.00.

Resposta correcta: a).

El periode de vacances anuals és com a minim de:

@} 30 dies naturals.

b) 30 dies laborables.

¢) 25 dies laborables.

dy S'ha d'acordar al conveni col - lectiu o al contracte laboral.

Resposta correcta: a).



