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1. Introducció

1.1. Què és el nostre Pla d’Acollida

El Pla d’Acollida és el conjunt d’actuacions que posem en marxa per tal de facilitar l’adaptació de l’alumnat i del professorat nous que s’incorporen al centre.

    Podem distingir aquestes tipologies d’alumnat:

· Alumnes procedents de centres de la mateixa localitat.

· Alumnes procedents del sistema educatiu de Catalunya d’incorporació regular.

· Alumnes procedents d’altres sistemes educatius de l’Estat d’incorporació regular o fora de terminis regulars.

· Alumnes estrangers d’incorporació regular o fora de terminis regulars.

Aquestes orientacions fan referència a l’acollida de:

    A) l’alumnat que inicia l’escolaritat als 3 anys 

B) el que prové d’un altre centre de Catalunya o d’una altra comunitat autònoma i continua l’escolarització 

C/ especialment de l’alumnat que prové d’altres països i que ha de portar a terme un procés d’adaptació escolar i d’aprenentatge de la llengua

D/ el nou professorat i professionals de Serveis Educatius

En la concreció de les activitats del Pla tenim en compte la realitat del nostre centre, les característiques del professorat i de l’alumnat, individualment i en grup, així com de les famílies.

Amb el Pla d’Acollida ens proposem:

A/ aconseguir que l’alumne nou i la seva família comprenguin el funcionament del centre i s’hi adaptin amb la col·laboració de companys  i professors

B/ assumir com a centre els canvis que comporta la interacció cultural amb alumnes procedents d’altres països

C/ fomentar entre tot l’alumnat el coneixement i respecte envers la diversitat cultural i lingüística

D/ sensibilitzar tota la comunitat escolar per a l’educació intercultural

E/ potenciar la participació de totes les famílies en la vida del centre

F/ contemplar mesures per garantir la igualtat d’oportunitats

G/ aconseguir una bona integració del professorat nou i dels professionals dels Serveis Educatius

1.2. Consideracions respecte els alumnes

Les nostres expectatives vers l’alumnat han de ser positives i hem de ser capaços de:

· assegurar  un bon acolliment a l’aula  i al centre

· preveure, potenciar i programar situacions en les quals la interrelació amb els companys i companyes sigui constant
· assegurar el coneixement i l’adquisició progressiva dels hàbits i normes escolars
· pels alumnes desconeixedors de la llengua catalana, prioritzar, en el procés inicial, els continguts de la llengua en situació comunicativa, tot facilitant i promovent la participació activa d’aquests alumnes en l’ús del llenguatge
1.3. Consideracions respecte l’organització del centre

Es vetllarà perquè, a més dels docents, altres persones (conserge, personal de menjador, monitors...)  que tenen contacte amb els alumnes nous i, en especial aquells provinents d’altres països, participin del compromís envers les actuacions generals que facilitin el seu procés d’adaptació.

2. Orientacions sobre les actuacions de l’Equip Directiu

2.1. Primer contacte amb la família

Per a l’alumnat que inicia l’escolaritat, el primer contacte s’acostuma a fer en el període de preinscripció, bé en la jornada de portes obertes, bé per entrevista particular concertada.

Per a la resta d’alumnat sol fer-se quan la família s’ha instal·lat a Calella i cerca l’escola més adient pel fill/a (per proximitat, per referències, per disposar de serveis escolars,…)

En tot cas es dóna a la família una informació general (tipologia de l’escola, projecte educatiu, serveis, …) i se l’orienta en les passes que ha de fer per sol·licitar plaça escolar. Per infants que han de començar l'escolaritat s’especifica en què consisteix el procés establert per preinscripció i posterior matriculació.

2.2. Entrevista inicial

Un cop se li ha assignat la plaça en el nostre centre, se cita la família per formalitzar la matrícula. És important que en aquesta entrevista el nen/a hi sigui present i, en acabar, poder visitar tots plegats les instal·lacions del centre.

En aquesta primera entrevista:

· s’intentarà crear un clima de confiança i transmetre la necessitat de contacte família - escola

· es recollirà la documentació necessària per matricular l’alumne/a

· s’omplirà el full d’entrevista inicial família - escola 

· s'informarà la família sobre:


- el funcionament de l'escola: llengua vehicular i aprenentatge, normativa, horaris, festes, material escolar, menjador,  transport, activitats extra - escolars ....


- les relacions pares/escola: reunions, circulars, entrevistes, informes... 

· se’ls lliurarà el resum escrit de la informació més important, si pot ser en la seva llengua
· l’entrevista durarà el temps que calgui. Es podrà continuar en una segona trobada el més aviat possible per donar més informació, així com en contactes no previstos en moments d’entrades o sortides de classes.

2.2.1. Entrevista inicial en cas d’alumnes de nova incorporació al sistema educatiu (NISE)

Assistents a l'entrevista: un membre de l’Equip Directiu (com a coneixedors del procés d’acollida i de les dades generals de l’escola) tutor/a de l’Aula d’Acollida i, si s’escau, altres persones que facilitin l’entrevista (Assistent Social, traductor o mediador cultural, …). 

Si es considera que la quantitat de les informacions anteriors pot allargar excessivament aquesta entrevista inicial i si hi ha diverses famílies nouvingudes, es pot plantejar una reunió informativa per a tot el grup de famílies que necessiti les mateixes informacions bàsiques i que parli la mateixa llengua.

El centre considera molt important que les famílies procedents de cultures diferents a la nostra tinguin coneixement dels trets culturals que es treballen a l’escola (festivitats, celebracions,...) Tanmateix és imprescindible que coneguin els usos i normes de l’escola per garantir la seva integració plena en la vida del centre. Caldrà, doncs, establir xerrades a l’inici de curs amb les noves famílies i trobades regulars per treballar temes relacionats amb l’escola. Aquestes trobades, recollides en el projecte "Volem plegats", es realitzaran algunes tardes al llarg del curs, mentre els nens estan a classe. Al voltant d’una taula parada per fer el berenar i amb l’ajuda de mediadores i intèrprets es tractaran aspectes pràctics de l’escola i que poden ser de difícil comprensió per les famílies nouvingudes: celebracions, festes, seguiment de l’alumnat, funcions de l’AMPA, colònies, quotes, serveis complementaris, ajuts i beques,...

2.3. Criteris d’adscripció al curs
Quan el centre rep una sol·licitud, aquesta s’introdueix en l’aplicatiu corresponent. En cas d’un alumne de Necessitats Educatives Específiques (NEE) cal informar a l’Equip d’Assessorament Psicopedagògic (EAP) perquè procedeixi a efectuar l’entrevista amb la família. Un cop feta, la Comissió d’Escolarització assigna l’alumne al centre que correspongui. Tot i que l’adscripció té en compte l’edat cronològica de l’alumne, el centre pot canviar el criteri i adscriure’l a un altre nivell. Per això, en el cas de l’alumnat nouvingut,es tindrà en compte l’avaluació inicial  que fa el tutor/a de l’Aula d’Acollida, considerant els seus aprenentatges previs, el seu coneixement de la llengua i el seu desenvolupament evolutiu. S’ha de tenir present també que en un grup d’edat homogènia és més fàcil la socialització i que la relació amb els iguals facilita l’adquisició de les pautes de comportament. Tanmateix, si el desfasament en els coneixements és gaire gran, s’ha de valorar la possibilitat d’adscripció a un nivell per sota de la seva edat. Caldrà analitzar i valorar la dinàmica del grup al qual s’ha d’integrar.
2.4. Orientació i assessorament

Es pot demanar la col·laboració del serveis i programes educatius, especialment de l’Assessor/a en llengua, interculturalitat i cohesió social i de l’EAP, per assolir les fites següents:

· realització de l’entrevista inicial i de les reunions de seguiment de l’alumne

· valoració dels diferents criteris d’adscripció de l’alumne al curs

· avaluació inicial de l’alumne nouvingut mitjançant proves de coneixements previs i de llengua

· orientació sobre la planificació del aprenentatges i les adaptacions curriculars necessàries

· aportació i adaptació de materials

3. Orientacions sobre les actuacions del cicle/equip docent

3.1 Consideracions generals

El professorat que hi intervingui ha de tenir presents alguns aspectes concrets respecte a l’acolliment d’un alumne nou, els quals facilitaran el procés d’adaptació, creant alhora un clima més relaxat i acollidor.

Tot l’equip docent hauria de partir d’algunes estratègies comunicatives respecte l’alumnat que no ens entén, que podrien ser:

· assegurar-nos que quan parlem ens escolta

· parlar-li directament, encara que no ens entengui percebrà el nostre interès
· parlar a poc a poc, amb frases curtes i estructures correctes. Repetir, si cal, una explicació a nivell molt bàsic

· reforçar la informació bàsica amb codis verbals, gestuals i d’imatges
· facilitar la seva participació com més aviat millor

· potenciar activitats on es treballi la llengua oral i que impliquin comunicació i relació entre companys. Aprofitar els espais i temps d’esbarjo per a practicar l’ús de la llengua en situacions de joc amb els companys

· demostrar comprensió i reforçament positiu vers el mínim intent de comunicació i de fer-se entendre, evitant caure en un procés de correcció que pot limitar a l’alumne les ganes d’expressar-se

· donar temps per a interioritzar l’aprenentatge de la nova llengua. La producció oral anirà en funció de les característiques de cada alumne i no és recomanable forçar excessivament aquesta producció. És aconsellable afavorir activitats que comportin una immersió, com ara veure vídeos, escoltar CD de cançons, contes amb suport d’imatges, etc.

3.2. Actuacions concretes respecte l’alumnat nouvingut

3.2.1. Avaluació inicial

Serà imprescindible realitzar una avaluació i observació inicial per tal de conèixer el nivell de l’alumne en totes les àrees, especialment les instrumentals, i el seu nivell de llengua oral i escrita per poder planificar el seu itinerari escolar. Aquesta avaluació podrà fer-la el tutor i/o un membre de l’equip docent. 

En cas d’alumnes NISE la farà el tutor/a de l’Aula d’Acollida, amb la col·laboració de l’assessora LIC. S’inclourà un informe on consti la situació familiar i dades de l’escolarització prèvia en el país d’origen. 

3.2.2. Organització del currículum a curt termini. Activitats i materials

Partint de la seva trajectòria escolar i dels resultats de l’avaluació inicial,  si s’escau, s’ajustarà el currículum de l’alumne perquè aquest pugui fer de manera força autònoma activitats reforçades amb materials manipulatius, visuals,  auditius i altres.

Quan amb l’ajust d’estratègies d’aprenentatge, de nivell, activitats i materials no n’hi hagi prou, s’elaborarà un Pla Individual (PI) amb col·laboració de l’assessora LIC i/o de l'EAP.
3.2.3. Atenció personalitzada, recursos humans i materials

L’organització general del centre preveurà aquesta necessitat estructurant i optimitzant els recursos de què disposa, ja que els alumnes es poden incorporar al llarg de tot el curs. Els alumnes NISE s’incorporaran si es necessari a l’Aula d’Acollida. La normativa estableix que l’alumnat atès a l’Aula d’Acollida ho sigui des dels 8 anys d’edat. Tot i així s’atendran també alumnes de Cicle Inicial a l’AA si ho permet el nombre d’alumnes atesos de Cicle Mitjà i Superior.
Tot i el marge de 24-36 mesos de permanència de l'alumne/a a l'AA establert per la normativa, el tutor/a de l'AA i el tutor/a de l'aula ordinària podran proposar que l'alumne/a romangui més temps a l'AA si no ha estat capaç d'assolir els objectius previstos. D'igual manera es permetrà el retorn a l'AA en cas que un alumne/a hagi tornat a l'AO i es detectin mancances que ho aconsellin.
El Tutor/a de l’Aula d’Acollida, l'equip de cicle corresponent (format pels tutors i mestres de reforç) i l’equip directiu organitzaran i planificaran els grups o alumnes que assistiran a l’Aula.

L’objectiu és proporcionar a l’alumnat nouvingut una escolarització específica que faciliti la seva adaptació i la introducció en la llengua pròpia d’ensenyament (català) fins a assolir-ne una competència comunicativa suficient basada en el nivell llindar.

 Els grups estaran formats tenint en compte la competència lingüística  i l’edat de cada alumne/a. L’alumnat nouvingut assistirà el màxim nombre d’hores a aquestes classes, independentment de les matèries de classe que s’imparteixen a l’aula ordinària. Segons el progrés de l’alumne es prioritzarà la sortida del grup-classe durant les sessions de llengua.

L’Aula d’Acollida haurà de comptar amb suficient material educatiu, amb la dotació informàtica específica i una assignació pròpia en les partides pressupostàries del centre. 
3.2.4.  Horaris

El tutor/a de l’ Aula d’Acollida i l’equip de professors del nivell corresponent elaboraran l’horari de l’alumne on constin les sessions de treball individualitzat dins l’AA i les estones que romandrà amb el grup classe.

Es procurarà que l’horari de les activitats de l’A.A. no coincideixi amb les àrees de Música, Educació Física, Educació Visual i Plàstica o Tutoria, on els alumnes nouvinguts poden participar i es poden sentir més integrats en el grup classe.

Es lliurarà i explicarà l’horari a l’alumne per facilitar-li l’adaptació respecte les rutines de la vida escolar.

3.3. Actuacions concretes respecte l’alumnat de P3

L’equip de mestres d’Educació Infantil durà a terme una primera reunió al juny per a les noves famílies amb el contingut especificat en el model annex. Al setembre, un cop assignades les tutories, es convocarà una segona reunió abans que comencin els nens. En aquesta trobada es presentaran les tutores i es dirà a quina classe ha estat assignat cada alumne. També s’explicarà el procés d’entrada esglaonada durant els tres primers dies.

Per fer el repartiment dels alumnes entre els dos grups-classe, l’equip de mestres tindrà en compte, entre d’altres, els següents criteris:


- l’escolarització prèvia (incloses les dades rebudes en el traspàs d’informació fet amb les llars d’infants de Calella i/o l’informe de final de l’etapa)

- tenir un nombre equilibrat de nens i nenes i d’alumnes nouvinguts

- la data de naixement

- separació de germans bessons

4. Orientacions sobre les actuacions del tutor/a de l’aula ordinària envers l’alumne nouvingut

4.1.  Consideracions generals

· col·laborarà amb el tutor de l’Aula d’Acollida en l’elaboració del PI de l’alumne/a
· designarà algun company/a acollidor/a ("company-tutor") que ajudi a la integració de l’alumne nouvingut

· potenciarà davant els altres companys les possibles habilitats i competències que aquest alumne/a tingui

· tindrà present que l’alumne ha de ser atès quan realitza un treball diferent dels altres per fer un seguiment de la seva activitat

· li donarà una informació molt clara (i si cal, també a la família) sobre les sortides i activitats extraescolars, procurant que sàpiga que estan lligades al treball de l’aula

· periòdicament, i dins les activitats habituals de tutoria, caldrà reflexionar sobre els progressos que aquest alumne i el grup hauran fet, així com sobre les dificultats que s’han d’anar superant. També és necessari orientar els companys sobre l’ajut concret que li podran donar

· intentarà fer treball cooperatiu amb l’alumne perquè pugui integrar-se amb més facilitat en l’activitat que es fa en aquell moment

4.2. L’acolliment de l’alumne a l’aula ordinària

4.2.1. Preparació

Sempre que es pugui, s’anticiparà l’entrada de l’alumne als companys, fomentant actituds d’interès per conèixer aspectes del seu país i de la seva cultura mitjançant activitats que els ajudin a valorar-la.

Una ambientació acollidora de l’aula facilitarà l’enteniment de rutines escolars i aprenentatges bàsics (rètols, fotografies, murals amb molta imatge, càrrecs,...)

El company-tutor és un element d’ajuda important en la integració de l’alumne nouvingut i pot col·laborar-hi desenvolupant per exemple les següents tasques:

· compartir amb l’alumne nouvingut algun càrrec de la classe

· ser el referent davant de qualsevol dificultat quotidiana

· ajudar-lo en activitats concretes d’aprenentatge, dins o fora de l’aula

· acompanyar-lo, tenir-lo present a les hores de pati, a les entrades i sortides


El professor/a tutor/a podria, per exemple, planificar activitats per a donar a conèixer la cultura de l’alumne nouvingut al grup classe, com ara escriure el nom dels companys en la seva llengua, llegir un text i comparar les diferències, fer jocs, aprendre cançons, música, muntar un racó amb fotografies de diferents països, textos en diferents llengües, salutacions...

 4.2.2. Seguiment i coordinació


El responsable del seguiment del procés d’aprenentatge de cada alumne és el tutor/a de l’aula ordinària qui vetllarà especialment pel progressiu assoliment de les competències bàsiques de l’alumne. En cas d’assistència a l’AA, el professor/a tutor/a es coordinarà amb el tutor de l’AA i comptaran amb l’assessorament del coordinador/a LIC del centre, així com d’altres professionals de serveis externs, si s’escau. A partir d’aquestes reunions es pot valorar el seu progrés i es poden replantejar metodologies, continguts i materials, així com els ajustaments curriculars i horaris necessaris.
Per realitzar aquestes trobades es dedicaran les hores d'exclusiva de permanència de tot el professorat i les sessions de coordinació dels tutors de cicle.
5. Aula d’Acollida 

L’Aula d’Acollida és un marc de referència i un entorn de treball obert dins dels centre educatiu que facilita l’atenció immediata i més adequada de l’alumnat nouvingut i que ajuda al professorat davant els nous reptes educatius.
Aquesta estructura organitzativa permet tenir previstes una sèrie de mesures curriculars i metodològiques que garanteixen l’aprenentatge intensiu de la llengua i la progressiva incorporació de l’alumnat en l’aula ordinària. Des de l’Aula d’Acollida es pot:


- gestionar el temps curricular de l’alumnat per l’aprenentatge de la llengua i vetllar perquè no interfereixi en aquelles matèries que faciliten el procés de socialització de l’alumne/a


- crear un fons documental que reculli els materials didàctics a utilitzar i elaborar les propostes metodològiques per optimitzar-ne l’ús


- donar orientacions al professorat de les diferents àrees que permetin reforçar el procés d’enriquiment lingüístic i cultural: estructures lingüístiques, vocabulari bàsic, competència comunicativa, coneixement de l’entorn


- dissenyar programacions adaptades a partir de l’avaluació inicial


- col·laborar en l’acció tutorial per tal de facilitar la incorporació definitiva de l’alumne a l’aula ordinària


- mantenir una comunicació fluïda amb la família


- col·laborar amb els serveis externs al centre

5.1 Funcions del tutor/a de l’ aula d’acollida

 
 - Coordinar-se amb el servei d’interpretació, orientació i mediació que col·laborarà en la relació centre-família.

 -  Vetllar perquè s’inclogui en el pressupost del centre una partida per l’AA.

- Realitzar les avaluacions inicials, col·laborar en l’elaboració de plans individuals, adaptacions curriculars individualitzades i/o  modificacions del currículum d’acord amb les necessitats de cada un dels alumnes respecte el seu procés d’ ensenyament- aprenentatge.

- Gestionar l’aula d’ acollida: planificar recursos i actuacions, programar les seqüències d’aprenentatge, aplicar metodologies adequades i avaluar processos i resultats.

- Aplicar metodologies i estratègies d’immersió lingüística i social.

- Promoure la integració de l’alumnat nouvingut a les seves aules de referència.

· Col·laborar en la sensibilització i introducció de l’educació intercultural al procés educatiu.

· Coordinar-se amb el /la coordinador/a de llengua i interculturalitat i cohesió social del centre i amb els professionals especialistes. 

· Participar en les Comissions Social i d’Atenció a la Diversitat.

· Participar en les reunions dels equips docents i comissions d’avaluació per coordinar actuacions i fer el seguiment dels alumnes a fi d’assegurar una coherència educativa. La coordinació del tutor/a de l’Aula d’Acollida amb la resta de professorat haurà de ser l’element clau en les decisions avaluatives, organitzatives i curriculars que es prenguin per afavorir la integració escolar.

· Informar a les famílies, juntament amb la Direcció del centre, dels Programes i Serveis Educatius que els poden orientar i de les beques i ajuts a les quals tenen accés. L'espai de trobada "Volem plegats" pot ser també un marc apropiat per fer-ho.
5.2. Organització dels aprenentatges

L'arribada d'alumnes de països diferents planteja situacions diverses. Les diferències entre sistemes educatius, la procedència d'alguns d'aquests alumnes de medis rurals que no han tingut accés a una escolarització reglada, així com el fet que provenen de països on les oportunitats escolars són diferents a les nostres, porta al plantejament d'uns suggeriments, que tot i tenir un caire general, poden ser adaptats segons les diverses realitats de cada alumne/a. Per tant, no cal pensar que tots els alumnes han de fer totes i cadascuna de les activitats que es proposen.

A l'escola ja es realitzen diferents agrupaments d'alumnes en diverses situacions (racons, AA, reforços, grups flexibles...) amb l'objectiu d'atendre millor la diversitat dels alumnes, tant pel fet de reduir-ne el nombre per grup com per poder adaptar els objectius i/o el ritme d'aprenentatge segons les necessitats. Quan arriba un nen o nena nou a l’escola es valora quins d’aquests recursos són els més adients per la seva adaptació. 

L’equip de mestres del cicle format pels tutors i els mestres de reforç, el/la mestre/a de l’Aula d’Acollida  i el/la Cap d’Estudis planifiquen l’atenció específica a l’alumne/a: llibres de text i quaderns de treball, material complementari, recursos TIC, … per tal de facilitar-li un aprenentatge ràpid de la llengua.

Es dedicaran les sessions de coordinació del cicle a  preparar l'acollida del nou alumne.

En cas que l’alumne presenti alguna necessitat específica o quan l'alumne d'AA torni a l'AO, seran el tutor del curs, el tutor d’AA i el mestre d’Educació Especial qui decidiran  el material i/o els llibres de text més adequats per ell o les adaptacions de currículum que calgui fer.
5.3. Recursos humans i materials

Per tal de garantir una atenció de qualitat a tots els alumnes nouvinguts, l’Aula d’Acollida compta amb la col·laboració de l’assessora LIC, el diferent professorat del centre, els professionals dels Serveis Educatius de la zona, el personal de mediació i l’educadora social de Calella. La direcció del centre promourà el treball conjunt de totes les persones implicades en el procés educatiu d’aquests alumnes. 


L’Aula d’Acollida disposa d’un fons de material divers procedent de dotacions econòmiques del Departament i del pressupost del centre. El tutor/a de l’AA vetllarà pel manteniment i qualitat del material. L’ampliació del fons anirà a càrrec de la partida pròpia de l’AA.  El tutor/a de l’AA disposa de material específic a l’espai LIC de la web del Departament. 

6.Aspectes que cal tenir en compte en el procés d’adaptació

6.1. Respecte l'alumne/a

· durant un període de temps podem observar-li estats d'ànim canviants, ritmes de treball que es modifiquen. Hem de procurar esbrinar-ne les causes, però també ser capaços  d'acceptar, sobretot quan aparentment no hi descobrim cap causa, que l'alumne pot estar enyorat, que la nova situació escolar li suposa un esforç que el cansa... L'alumne/a sobretot voldrà sentir-se comprès i ajudat

· necessita i vol entendre allò que se li demana que faci

· vol tenir responsabilitats com els altres, com els seus companys/es

· vol sentir-se part integrant del grup i, per tant, és molt possible que vulgui fer el mateix que els altres

· vol poder intervenir a la classe, fent les seves aportacions, sigui dels aprenentatges que s'estan realitzant, sigui d'aspectes que ell coneix del seu país, cultura...

· hi pot haver alumnes que pel seu caràcter es mostrin molt tímids i reservats, als quals hem de saber acceptar i respectar

6.2. Respecte els companys i companyes

· cal que se'ls vagi informant sobre aspectes del país, de la cultura de l'alumne/a, procurant que els ajudi a anar-la valorant

· cal que periòdicament es reflexioni sobre les dificultats i traves que té el seu company/a, i sobre la responsabilitat que ells han adquirit d'ajudar-lo. Per això se’ls pot orientar sobre aquesta ajuda:



- han de tenir interès per ell/a i per les seves coses



- parlar-li i fer-ho a poc a poc, d'una manera clara i correcta



- no oblidar-lo ni arraconar-lo/a a les hores de pati, a l'arribada a l'escola.... 



- proposar-los que el convidin a participar de les seves activitats fora del col·legi (a 

casa, a festes, …)

 


- en els cursos del cicle mitjà i sobretot del superior, podem organitzar una roda 


d'ajuda al nou alumne/a

6.3. Respecte l’equip docent

- És important que el/la tutor/a prepari l'alumne/a davant diferents activitats i o situacions escolars que per a ell/a poden ser estranyes: festes a l'escola, excursions, revisió mèdica...

- Cal abordar de manera immediata situacions de rebuig o menyspreu que puguin donar-se a l'escola, sigui amb el grup - classe o estrictament amb les persones implicades.

- Cal informar a la Direcció de l'escola d'aspectes com: dificultat de la família a l'hora de pagar les excursions, material, situacions de rebuig, situacions familiars conflictives,...

El tutor de l’Aula d’Acollida, de l’aula ordinària i el Coordinador LIC vetllaran que es compleixin els objectius que s’han elaborat respecte els alumnes tant de l’àmbit de la llengua (modificacions curriculars, avaluacions...) com de cohesió social.

7. Acollida del nou professorat i professionals dels serveis educatius

La incorporació de nous mestres al centre exigeix un seguit d’actuacions per facilitar-los l’adaptació. Tot i que les escoles públiques mostren uns perfils similars en determinats aspectes organitzatius i de funcionament generals, cada centre els personalitza i cal informar-ne al nou personal.

En arribar per primera vegada al centre un mestre/a o un membre d’un servei educatiu, l’acollirà personalment el director/a o, en la seva absència, un membre de l’Equip Directiu. Si hi hagués més d’un mestre nou, l’acollida es farà conjuntament (en especial a l’inici de curs).

En aquesta primera entrevista se li explicarà al nouvingut les característiques principals de l’escola, realitzant una visita a les diferents aules, dependències i instal·lacions del centre. Se li presentarà de manera informal els seus companys i companyes. Si la incorporació es produeix al llarg del curs, també se l’acompanyarà a l’aula per presentar-lo als alumnes.

Posteriorment se li detallaran alguns aspectes rellevants del funcionament i organització de l’escola:

· Calendari i horaris del centre: jornada intensiva, festes de lliure disposició, festes locals, horaris.

· Horari de dedicació exclusiva: calendari, horari i funcionament de Claustres, Cicles, Comissions, franges lliures i de treball personal.

· Informes: calendari, tipus d’informe
· Entrevistes i reunions amb pares i mares.

· Finançament del material escolar (mestres i alumnes), de la Biblioteca d’Aula, de les partides pressupostàries de cada cicle.

· Normes d’ús del material i espais comuns.

· Normes bàsiques del Pla d’Emergència del centre.

· Entrades i sortides de l’escola: normes, timbres i portes.

· Normes de comportament als espais exteriors a l’aula: escales, passadissos, menjador, ...

· Normes del període d’esbarjo: torns i llocs de vigilància, situacions excepcionals, ...

· Sortides, excursions i colònies: criteris organitzatius.
· Funcionament de l’Aula d’Acollida.
· Funcionament dels aparells comuns: telèfon, fotocopiadora, multicopista, plastificadora, ...

· Informació bàsica sobre l’Associació de Mares i Pares: el despatx de l’APMA, les activitats extraescolars, ...

· Relació amb els serveis municipals: Sanitat, Serveis Socials, ...

· Serveis complementaris de l’escola: degut a l’elevat nombre d’alumnes usuaris dels serveis de Menjador i Transport escolars, cal informar-ne detalladament. Es farà menció especial en el cas del transport escolar per la responsabilitat afegida del mestre. 

· Accés als documents de l’escola: s’indicarà al nou mestre que els documents interns estan a la seva disposició per consulta, així com una carpeta que inclou en format digital un extracte dels mateixos.

· Informar de trets específics del Salicrú: la revista escolar “La Pissarra”, Piscina per Ed. Infantil i Cicle Inicial,...
El nou mestre rebrà del seu coordinador la informació específica sobre el funcionament del cicle al qual ha estat assignat: llibret de cicle, acords metodològics, organització dels reforços, agrupaments diversos, ...

En les primeres reunions de Claustre i Consell Escolar es presentarà o informarà de manera més oficial el nou professorat.

8. Normativa
8.1. Atenció a l’alumnat nouvingut

Es considera alumnat nouvingut aquell alumne/a de nova incorporació al sistema educatiu de Catalunya en els darrers vint-i-quatre mesos.

Davant el xoc emocional que en aquest alumnat pot suposar l’arribada a un entorn social i cultural completament nou, el centre ha de preveure mesures específiques per tal que pugui sentir-se ben acollit i percebre el respecte envers la seva llengua i cultura, i que, el més ràpidament possible, pugui seguir amb normalitat el currículum i adquirir l’autonomia personal dins l’àmbit

escolar i social.

El centre ha de donar una resposta individualitzada per garantir l’aprenentatge de la llengua, l’accés al currículum comú i els processos de socialització d’aquest alumnat i establir els criteris metodològics i els materials curriculars que facilitin la integració a les aules ordinàries des del primer moment. Correspon al tutor/a del grup i al Coordinador/a de llengua, interculturalitat i cohesió social del centre, determinar les actuacions que es duran a terme per a atendre les necessitats educatives d’aquest alumnat, així com els trets bàsics de les formes organitzatives i dels criteris metodològics que es considerin més apropiats.

8.2. Acollida i integració

L’acollida i la integració escolar de tot l’alumnat ha de ser una de les primeres responsabilitats i dels primers objectius del centre educatiu i del professionals que hi treballen.

Per aconseguir aquest objectiu, particularment pel que fa referència a l’alumnat nouvingut, el centre educatiu ha de:

· Proporcionar a les famílies la informació adequada sobre el sistema escolar a Catalunya: funcionament del centre, tractament i ús de les llengües, recursos a l’abast, possibilitat de sol·licitud d’ajuts, procés d’integració de l’alumne al centre, assoliment dels aprenentatges…

· Garantir una comunicació eficient amb la família, utilitzant el servei de traducció si escau, per tal de copsar les necessitats de l’alumne/a (físiques, afectives, emocionals, cognitives, socials…). El centre podrà sol·licitar la presència d’un traductor/intèrpret quan l’alumne/a i la seva família desconeguin les dues llengües oficials a Catalunya. Tant les entrevistes inicials com el seguiment poden fer-se en sessions individuals o en grup.

A la web del Departament d’Educació hi ha una llista actualitzada d’entitats i professionals que proporcionen serveis de traducció i d’interpretació. La petició del servei es farà directament a les entitats i professionals relacionats a la llista i ha de comptar amb el vist-i-plau del director/a del centre. Els centres educatius disposen d’un espai web que el Departament ha habilitat al portal XTEC amb informació seleccionada i actualitzada sobre aquesta temàtica: http://www.xtec.net/lic/nouvingut/professorat/prof_com_traduccio.htm
· Fer l’avaluació inicial de l’alumne/a en la llengua familiar o d’escolarització prèvia, si és possible.

· Vetllar per una correcta adscripció de curs i grup, preferentment al nivell que correspon a l’edat cronològica. 
· Garantir el traspàs d’informació al tutor/a i a l’equip docent. 

· Atendre les necessitats afectives, emocionals i relacionals derivades dels processos migratoris i reforçar la tutoria per potenciar l’autoestima i proporcionar l’orientació escolar

i/o laboral necessària.

8.3. Aula d’acollida

El Departament d’Ensenyament, a partir de la detecció de necessitats, fa la dotació de recursos per crear una aula d’acollida que respongui a les necessitats objectives i al compromís explícit del centre a implicar-se en el procés d’acollida de l’alumnat nouvingut.

L’aula d’acollida ha d’esdevenir un punt de referència i un marc de treball obert amb una constant interacció amb la dinàmica del centre que permeti una atenció emocional i curricular personalitzada i un aprenentatge intensiu de la llengua catalana. Ha de proporcionar a l’alumnat nouvingut una atenció adequada a les necessitats i als progressos relacionals i lingüístics, sense perdre el contacte amb la resta de grup classe al qual estigui adscrit.

La metodologia de l’aula d’acollida ha de tenir en compte l’organització dels aprenentatges de manera globalitzada, l’existència d’activitats funcionals, el foment del treball cooperatiu i l’establiment de relacions personals positives.

És convenient que l’horari de l’aula d’acollida no interfereixi en aquelles matèries que l’alumnat nouvingut pot compartir amb els companys de classe i que la durada de l’assistència vagi disminuint a mesura que avanci en els aprenentatges. Cal garantir un espai on l’alumnat interactuï amb la resta de l’alumnat del grup classe per facilitar el seu procés de socialització. En cap cas un alumne estarà totes les hores lectives a l’Aula d’Acollida. El pas de l’alumne nouvingut a l’aula ordinària demana una atenció educativa que incrementi progressivament els aprenentatges normalitzats però amb el suport suficient per assegurar l’èxit escolar.

Pel caràcter obert de l’aula, els alumnes han de poder incorporar-s’hi en qualsevol moment del curs i, també, s’ha de poder decidir la reincorporació d’un alumne/a a l’aula ordinària en el moment que es consideri més adient.

El nombre de professors que intervé a l’aula ha d’ésser reduït. El professorat ha de tenir experiència docent i domini de les  tecnologies de la informació i la comunicació. D’entre aquest professorat, el director/ a del centre nomenarà el tutor/a responsable. Es preveu un assessorament i un pla de formació específic per al professorat.

El tutor/a del grup classe ordinari, com a responsable del seguiment de l’alumnat, ha de vetllar especialment pel progressiu assoliment de les competències bàsiques de l’alumnat que assisteix durant una part del seu horari escolar a l’Aula d’Acollida i per la coordinació amb el tutor/a d’aquesta aula i el Coordinador/a de llengua, interculturalitat i cohesió social del centre.

8.4. Adaptacions del currículum

L’aprenentatge de la llengua de l’escola és una de les primeres necessitats de l’alumnat que, sense conèixer-la, s’incorpora als centres educatius de Catalunya. Per això, a més de les activitats docents dedicades directament a l’ensenyament de la llengua catalana, tota la comunitat educativa ha de vetllar especialment per facilitar-ne l’aprenentatge. L’especificitat del procés d’aprenentatge

d’aquest alumnat, sovint incorporat durant el curs escolar, amb situacions singulars fruit de la diversitat d’edats, procedències i processos d’escolarització previs i especialment el fet de compartir el temps escolar entre l’Aula d’Acollida o altres estructures de suport i l’aula ordinària, fa necessària l’elaboració d’un pla individual amb orientacions curriculars i avaluatives que tinguin en compte la diversitat de l’alumnat i la coresponsabilitat de tots els agents que intervenen en el seu aprenentatge.
Quan les necessitats educatives de l’alumne/a comportin importants dèficits afegits als propis de la competència lingüística, s’elaborarà el corresponent Pla Individual o modificació del currículum que han de preveure el procés d’adquisició de les competències bàsiques: comprensió i expressió oral i escrita, agilitat en el càlcul i la resolució de problemes, coneixements essencials dels àmbits social i científic i autonomia en el treball escolar.

Els PI han d’explicitar les característiques o situació de l’alumnat, les prioritats educatives, la proposta curricular i els emplaçaments en què es durà a terme, així com els criteris per al seguiment i l’avaluació dels aprenentatges d’aquest alumnat. Cal preveure la dotació dels suports necessaris amb tots els recursos del centre per a aquell alumnat amb una escolarització prèvia deficient.

Correspon als equips de cicle i al professorat específic que atén l’alumnat nouvingut, amb la col·laboració del Coordinador de llengua, interculturalitat i cohesió social del centre, elaborar i actualitzar, en el marc del projecte curricular, els PI i, si escau, el tutor amb la col·laboració del mestre d’educació especial i de l’EAP, les adaptacions curriculars i les modificacions del currículum per a l’alumnat de nova incorporació.
8.5. Avaluació

L’avaluació dels processos d’aprenentatge de l’alumnat nouvingut es durà a terme en relació amb els objectius del seu pla individualitzat, adaptació curricular individualitzada o modificació del currículum.

L’avaluació ha d’ésser contínua, amb observació sistemàtica i visió global del seu progrés d’aprenentatge, integrant les aportacions i les observacions efectuades en cada una de les àrees.
Es faran dues avaluacions a l’alumnat usuari de l’AA: una d’inicial i la final al mes de maig.
8.6. Professorat tutor de l’aula d’acollida

El tutor/a de l’aula d’acollida ha de ser el referent més clar per a l’alumnat nouvingut, però és responsabilitat de tota la comunitat educativa la resposta que s’ofereix a aquest alumnat perquè s’integri plenament al centre.

El/la tutor/a d’acollida ha de tenir preferentment destinació definitiva al centre. Excepcionalment, la designació podrà recaure en un professor amb destinació  provisional o interí, a proposta de la direcció del centre com a lloc de treball per atendre les diverses necessitats i interessos de l’alumnat, d’acord amb la normativa vigent. 

El tutor de l’aula d’acollida ha de dur a terme les funcions següents:

· Realitzar l’avaluació inicial i col·laborar en l’elaboració de plans individuals i, si escau, de les adaptacions curriculars individualitzades o les modificacions del currículum d’acord amb les necessitats de cada un dels alumnes respecte al seu procés d’ensenyament-aprenentatge.

· Gestionar l’aula d’acollida: planificar recursos i actuacions, programar les seqüències d’aprenentatge, aplicar les metodologies més adequades i avaluar processos i resultats.

· Aplicar metodologies i estratègies d’immersió lingüística per a l’adquisició de la llengua.

· Promoure la integració de l’alumnat nouvingut a les seves aules de referència.

· Col·laborar en la sensibilització i introducció de l’educació intercultural al procés educatiu de l’alumnat nouvingut.

· Coordinar-se amb el/la coordinador/a de llengua, interculturalitat i cohesió social del centre i amb els professionals especialistes (LIC, EAP…).

· Participar en les reunions dels equips docents, comissions d’avaluació,… per coordinar actuacions i fer el seguiment dels alumnes a fi d’assegurar la coherència educativa.

8.7. Incorporació de l’alumnat procedent de sistemes educatius estrangers 
La incorporació dels alumnes procedents de sistemes educatius estrangers en qualsevol dels cursos de l’educació primària es realitzarà tenint com a referents la seva edat i els coneixements i les possibilitats de progrés que el centre observi en el procés d’acollida.
9. L’espai LIC
El web de “l’espai LIC” es troba a  http://www.xtec.cat/lic/
Tots els models de notes es poden trobar a la pàgina web:

http://www.xtec.cat/lic/nouvingut/families/fam_com_notes.htm
Relació de notes per al centre:

1 - Sol·licitud d’entrevista per part del centre educatiu 
2 - Horari setmanal de l’alumne/a
3a - Professorat - Educació Primària
3b - Professorat - Educació Secundària
4 - Servei de menjador. Medicació
5 - Subministrament de medicaments
6 - Autorització per participar en sortides culturals durant el curs
7 - Autorització sortida cultural puntual
8 - Autorització per a l’ús del dret d’imatge de l’alumne/a
9 - Faltes no justificades d’assistència
10 - Comunicació detecció polls. Recomanacions
Relació de notes per a la família: (és convenient que aquestes notes es lliurin a les famílies a l'inici de l'escolarització de l'alumne/a)


11 - Sol·licitud d’entrevista per part de la família
12 - Justificació d’absència per part de la família
10. Diligència d’aprovació

El present Pla d’Acollida de Centre ha estat aprovat pel Consell Escolar en la reunió ordinària de 28 de maig de 2008
La Secretària-Administradora




Vist-i-plau Director
ESQUEMA DE L’ACOLLIDA DE L’ALUMNAT NOUVINGUT 

	ACTIVITAT

QUÈ
	TEMPORITZACIÓ

QUAN
	RESPONSABLE

QUI
	OBJECTIUS

COM

	Rebuda
	A l’arribada del centre o quan hi ha una demanda d’informació per inscriure un noi/a
	Equip directiu Administrativa
	És la primera impressió que s’emporta la família del centre. 

Cal fer una acollida càlida i que afavoreixi la confiança mútua.

Informar del procés de preinscripció de forma clara.

	Primera entrevista  amb la família
	Un cop assignat l’alumne al centre
	Director/tutor aula d’acollida
	Recopilar la informació bàsica i dades del nen o la nena:  procedència, edat, llengua familiar, data d’arribada, situació laboral, econòmica.

Facilitar informacions bàsiques sobre el funcionament del centre: horaris, menjador, serveis, activitats extra- escolars,... Informar de la documentació necessària per formalitzar la matrícula.
Informar sobre ajuts oficials com beques, serveis socials, ...
Si cal traductor es concreta amb el tutor/a de l’aula d’acollida.

	Matriculació
	Formalització de la matrícula
	Director/a i Tutor/a aula d’acollida
	Recollir la documentació aportada per la família.
Omplir l’imprès de recollida de dades.

	Entrevista alumne
	
	
	Observar l’alumne durant l’entrevista.

Completar la informació de la família a partir de preguntes o qüestionaris.

	Entrevista amb la família
	
	
	Presentar el mestre de l’AA i explicar les seves funcions.

Acabar de recollir informació de la família i l’alumne.

	Avaluació inicial
	Un cop està assistint al centre
	Tutor Aula d’acollida
	Elaborar i realitzar proves, instruments i materials d’avaluació per determinar el nivell de: competència lingüística i competències bàsiques de matemàtiques.

	Elaboració informe
	Després de corregir les proves
	Tutor Aula d’acollida
	Elaborar l’informe global a partir de les entrevistes, observacions i proves d’avaluació inicial.

Introduir la informació a l’expedient de l’alumne.

	Adscripció curs
	Una vegada corregides les proves
	Tutor Aula d’acollida
	Valorar o confirmar l’adscripció a un curs que ve donada per inspecció.

Assignar el curs.

	Traspàs informació al tutor /equip docent

Entrevista alumne i notificació a la família
	Abans d’incorporar-se l’alumne a l’aula ordinària


	Tutor Aula d’acollida


	Informar al tutor i al equip docent dels  trets característics de l’alumne/a.

Informar l’alumne al curs al que anirà.

Presentar el/la tutor/a.

Informar la família de les característiques del curs i el seu funcionament. Pot servir de guió els continguts de la reunió d’inici de curs.

	Disseny de l’itinerari educatiu
	En el moment d’incorporar-se a l’aula
	Tutor/a AA, tutor/a aula ordinària, EAP
	Informar al nen/a.

	Presentació del grup classe

assignació d’un/a company guia
	Primer dia de classe
	Tutor i grup classe
	Activitat de tutoria. Cal fer coincidir l’entrada a l’aula amb la presència del tutor en aquest horari.

Assignar un company guia per donar-li suport per integrar-se al grup.

	Elaboració del pla de treball

adaptació curricular
	Una vegada iniciades les classes
	Tutor Aula d’acollida

Tutor/a i equip docent.

Assessor/a LIC

Psicopedagog/a

Mestre/a EE
	Tutor, professor d’àrea i professor de reforç valoren si cal l’adaptació i quin nivell: només de llengua i/o altres àrees; PII; ACI

Determinar horaris i àrees d’atenció específica individual o amb altres alumnes que es trobin en situació versemblant.

	Elaborar un fons de material adaptat
	Al llarg del seu procés d’adaptació i d’integració
	Tutor Aula d’acollida.

Assessor/a LIC

Mestre/a EE
	Aportar els materials de suport al nen o la nena.

Fer un recull de materials i crear un fons per altres ocasions o alumnes

	Seguiment del procés d’integració al grup i adaptació personal
	Al llarg del curs
	Tutor Aula d’acollida

Tutor/a i equip docent.

Assessor/a LIC

EAP

Mestre/a EE
	Recollir informació del procés d’adaptació i modificar, si cal, les estratègies educatives.

Valorar l’adquisició d’aprenentatges i reajustar el pla de treball

Fer un recull d’experiències per tal d’anar millorant tot el procés.

	Avaluació
	Després d’un temps de la incorporació i al finalitzar el curs
	Tutor Aula d’acollida

Tutor/a i equip docent.

Assessor/a LIC
	Valorar el procés d’acollida quan ha passat un temps prudencial i al finalitzar el curs amb una prova d'avaluació final proposada pel Departament d'Ensenyament.



PAGE  
12

