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Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

1. Aplicacions

 GEPSE:

* Acceés.
— Cal tenir permisos.
— Assignacio permisos: Director/a del centre

Aplicacio d’'Internet que facilita la gestio dels equipaments TIC del centre:
 Dotacions, inventaris | avaries.
— Tasques:
- Mantenir l'inventari del centre.
- Alta nou equipament i avisos avaries.

[l Generalitat de Gatalunya
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http://www.xtec.cat/web/at_usuari/GEPSE_avaries
http://www.xtec.cat/web/at_usuari/GEPSE_equipament

Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

1. Accés a GEPSE

\EJ-} | [ =] | aplitic. xtec. cat/pls/aepse_pub/Pq_inic_Html.inici

HTEC

i ATENCIO A L'USUARIJARIA

Ajuda | Entrada

RN
L &
éﬂ"g P r.:alautc.é

http: ffaplitic.xtec. cat sol-licita un nom d'usuari | una contrasenya. El lloc diu: <IDENTIFICACIO»

Planificacio
i Seguiment o
~ d'Equipamer  womdusuar |

Contrasenvya: I

D'acord I Cancella
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1. Servei de Suport. GEPSE: Gestio de l'inventari
(altres, baixes, avaries, seguiment)

 Criteris de manteniment.

* Avaries:
- Menu Inventari.
- Localitzar I'equip avariat.
- Comprovar si esta en Garantia o Manteniment. Si esta sense
manteniment o en garantia de centre no es pot fer I'avis d'avaria.
- Enviar avis avaria

« Per veure les avaries: Menu Avaries | Avaries obertes, per veure les
enviades.

Generalitat de Catalunya
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1. Servei de Suport. GEPSE: Gestio de lI'inventari
(altres, baixes, avaries, seguiment)

Dotacio del Departament

L] rdinador ots ats ots -
Tot Ordinad Tot Tot Tot
2 Ordinador - Multimédia APD, =S4 -ALDA + CEGOGS Manteniment
1 Crdinador - Multimédia APD, 5.4 -ALDA + CEG2ES Manteniment
3 Ordinador - Multimedia APD, S A -ALDA MCF15 (48/42/50) Garantia 01/06/2014
4 Ordinador - Multimédia APD, S.A -Alda Pro 915GL 46349 Manteniment
2 Ordinador - Multimédia APD, S A -ALDAPIus CE Sense Manteniment
18 Ordinador - Multimédia APD, S A -ALDFA CE 865 GV Manteniment
) L APD, 5.A. - ALDFA CE 865
5 Ordinador - Multimedia Manteniment
1 Ordinador - Multimédia - Pescripcio de I'equip Manteniment
. Modificacio / Incidencies
2 Ordinador - Multimedia Avis d'avaria N0 T Manteniment
10 Ordinador - Multimédia HEWLETT PACKARD - HF Compag 6000 Pro SFF Garantia 15/09/20115
5 Ordinador - Multimédia INVESTROMICA S.A. - Inves Sierra MT 600 Manteniment

Generalitat de Catalunya
Departament d'Ensenyament
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1. Servei de Suport. GEPSE: Gestio de lI'inventari
altres, baixes, avaries, seqguiment

é [ E aplitic, xtec. cat/pl epse,/Pg_Gepse_i.p_inic ) * C.’."] ["' - gepse

s

n

g

Entorn GEPSE CENTRES

Atencio a I'usuari/aria : Tutorials GEPSE.

Inventar d'equipaments instal-lables. {_Tutorial )
Inventar d'equipaments No instal-lables. { Tutorial )
Gestor de Recursos. (Tutorial )

Inventari de dotacid propia. ( Tutorial )

Amb motiu de I'actualitzacio de la pagina web de la XTEC, s'han modificat
alguns dels enllagos relacionats amb I'atencio a I'usuari.

® Plana d'Atencid a l'usuari/aria. (_Atencid a l'usuarilaria )
* Documentacio Codis d'activacio PANDA2012. ((Guia)

® FEines de copia | restauracio. Enllagos :
® Documentacio Deep Freeze. ((Guia)

& Web de Suport Técnic ( Atencio a l'usuari/aria )

Actualitzacid : Criteris de Manteniment d'equipament TIC { Desembre
2010)

GEP SE utlitza finestres emergents (pop-up's), cal autoritzarles per al seu correcte funcionament .
Els equipaments subministrats per I'area TIC del Departament d'Educacid es traspassaran a l'inventan automaticament en el moment
de la validacio per part del centre.
Per qualsevol incidéncia en el funcionament d'aguest servei : gepse@xtec.cat

\ Generalitat de Gatalunya
. Departament d'Ensenyament
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1. Servei de Suport. GEPSE: Gestio de lI'inventari
(altres, baixes, avaries, seguiment)

Dotacio del Departament

Num | Tipus dequip

| Tot J | Ordinador j

| Tots J

| Tots J |T0ts j

2 Ordinador - Multimédia
1 Ordinador - Multimédia
3 Ordinador - Multimédia
4 Ordinador - Multimédia
2 Ordinador - Multimédia
18 Ordinador - Multimédia
5 Ordinador - Multimédia
1 Ordinador - Multimédia
Ordinador - Multimédia

10 Ordinador - Multimédia
5 Ordinador - Multimédia

APD, S.A - ALDA + CEGI65

APD, S.A - ALDA + CEGI65

APD, S.A - ALDA MCF15 (48/49/50)
APD, S.A - Alda Pro 915GL 46349
APD, S.A - ALDAPIus CE

APD, 5.A. - ALDFA CE 865 GV
APD, S.A. - ALDFA CE 865

Tanca

Descripcid de I"equip
Modificacio ! Incidéncies
Avis d'avaria 00 CMT
HEWLETT PACKARD - HF Compaq 6000 Pro SFF

INVESTRONICA S A - Inves Sierra MT 600

Manteniment
Manteniment
Zarantia 01/06/2014
Manteniment
Sense Manteniment
Manteniment
Manteniment
Manteniment
Manteniment
Garantia 15/09/2015

Manteniment

. Generalitat de Catalunya
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1. Servei de Suport. GEPSE: Gestio de l'inventari
(altres, baixes, avaries, seguiment)

e Alta d’Equips:
— Des de Inventari | Alta d'Equips
— S'obre un formulari.

— A partir de la data d'entrada oficial a I'inventari I'equip tindra

Garantia de Centre, garantia de fabricant. En acabar aquest
periode passara a Manteniment.

— Finalment Inventari | Tancar inventari Dotacio Propia.

« Baixa d'Equips:
— Motius : Material obsolet, furt o robatori.

— Des del menu Modificacio | Incidencies.
— Cal indicar el motiu de la baixa.

Generalitat de Catalunya
Al¥ Departament d'Ensenyament



Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

1. Servei de Suport. GEPSE: Gestio de lI'inventari
(altres, baixes, avaries, seguiment)

! + ) = [ [ @ aplitic. xtec.catfplsfaepse fpg_mant_inscripcio.p_distribuidar

Dades del grup dequips Modificacions efectuades

Tipus dequip Ordinador - Multimédia

Model APD, S.A. - ALDA MCF15 (48/49/'50)
rldmerc 2

d'unitats

Dotat en C089C. Estaci Multimédia Dual+Cffi
Factuacis . Estacions Multimédia Dua ice
Ciata de dotacia 2008-2009

Sarantia el O S

932.097.000

S.A L. Departameant dEnsenvament
902 5322 100

Estacid (centres educatius) - Linkat i
Windows + Office.

Ayis davaries

Descripcic

Indiqueu el tipus E __________________________ vl
diincidéncia: =

Descripcid

Maodificacid de I'equip (periférics afegits, modificats o suprimits)
Baixa per obsolescéncia Cancel- |EJ

Eaixa per robatori o furt
Eaixa per altres motius

. Generalitat de Catalunya
Departament d'Ensenyament
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1. Servei de Suport. GEPSE: Gestio de l'inventari
altres, baixes, avaries, seqguiment

é [ L] | aplitic.xtec.cat/p it (.’."l [‘.]" gepse

R

GErsE [Dotacions ~[fnventari -[ Avaries [ Ajuda [ Gestor de recursos ~[ UsuariyEReEERSHER |
Magatzem de Recursos
. . Cercadedocuments |

7]

Cerca de documents

Empresa I item I
Owrdenacid I = I Cwdenar I e I
Tipus document I Tots els tipus de documents vI

Filtrar I

Tipus tem Data Alta Data Caducitat Empresa CDrocument
Programari Antivirus TOTS 13/03/2009 01/02/2013 TOTES =1 Ef;;g?;gtf.'ﬁ';u:;??}E’:E;’LIPSANDA 2

FOR_Fiteer Acta Instal-lacid TOTS 06/07/2009 0G/01/2016 IDG LI Fitcer Acta instal-lacié actuacié: CAT0808_HD_C
FOR_Fiteer Acta Instal lacid TOTS 02/12/2010 0Z/06/2017 IDG Il Fiteer Acta instal-lacid actuacis: CATO910_EST_DUOF
Programari de congelacis TOTS 13i09/2010 30/06/2013 TOTES =] g[ﬁg;ac'r;a;'rsgpgi':g:E:DeepFreem
FOR_Fiteer Acta Instal-lacid TOTS 171052011 1712017 IDG LI Fitcer Acta instal-lacid actuacié: CAT0910_OPL_DUOF
FOR_Fiteer Acta Instal-lacid TOTS 31/05/2011 301172017 APD LIl Fitcer Acta instal-lacid actuacié: CAT0910_PISSI_DA
FOR_Fiteer Acta Instal-lacid TOTS 02/12/2010 02/06/2017 IDG LIl Fiteer Acta instal-lacid actuacis: CATO210_HD
FOR_Fiteer Acta Instal-lacid TOTS 11052011 111172017 DG LI Fitcer Acta Instal-lacid actuacid: CATO910_OFL_DUOF_ST
FOR_Fiteer Acta Instal-lacid TOTS 19/07/2009 19/01/2016 KEMIT LI Fitcer Acta instal-lacid actuacid: CATOS09_IL_C
FOR_Fiteer Acta Instal-lacid TOTS 07i04/2010 0702016 TELE LIl Fitear Acta instal-lacid actuacid: CATOS09_OPL_SSTT

Exportar a full de calcul I

:;llw W8T ST all LAl LS el 1y

Departament d'Ensenyament
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1. Aplicacions

e Planificador (1):

— Portal de centre.

— Cal tenir permis.

— Assignacio permisos: Alta autom. O SAU.

— L'aplicacié permet gestionar les visites planificades del centre
educatiu

— Opcions :
* Visites programades :
— Consulta la previsio de visites
— Relacio de tasques portades a terme

[l Generalitat de Gatalunya
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http://www.xtec.cat/web/at_usuari/suportpreventiu

Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

1. Aplicacions

* Planificador (2):

— Opcions:

« Comunicar a I'Empresa amb un missatge.

« Tasques que el tecnic pot realitzar durant la visita als centres:
— Revisio dels elements de connectivitat
— Revisio dels protocols de realitzacio de copies de seguretat.
— Revisio dels protocols de seguretat logica.

« Un cop realitzades les visites, cal confirmar la realitzacio efectiva

[l Generalitat de Gatalunya
Al¥ Departament d'Ensenyament



'I I I' tat de Catalunya

ament d'Ensenyament

Autenticacid d'usuaris

igentificador: | Si disposeu de certificat digital reconegut
pel CATCert, podreu accedir a I'aplicacid
Contrasenya: |

Canvi de contrasenya
Sino hi podeu accedir, trugueu al SAaU (902 S32 Mo compartiu mai amb ningd, ni envisu per corrsu
100} o b& envieu un correu a lNadreca electronic, les vostres dades de certificacio digital

sau.ensenvament@E@gencat.cat

. Il Generalitat de Catalu
Espai de Suport TIC Departament d'Emr;nyayament

Menti principal Llista de visites o canvis
Obriruna peticia

Fer sollicituds delcataleg deserve -

: : o emps - L
Qbrir una Q&.mxa — Planificat(h) Centre Unitat Organitzativa
Veure peticions obertes

Veure peticions en validacio 13/0/12 |
Veure peticions tancades 09:00:00 2 ﬂ%&gﬁv CCISSEE-0508
Trobar una peticic
Cerca en bases de congixement
Planificador
Veure Vizites Pendents dAprov
Sollicitar Replanificacio Visita
Indicartasques a fer peltécnic
Visites Planificades
Visites Tancades
Wizites Ho Satizfactories
Visites Realitzades
Desconnexio
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2. SERVEI DE SUPORT

MlIF Generalitat de Gatalunya
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2. Servei de Suport

« Servei d'Atencio Unificat del Departament
d'Educacio (SAU):

— Suport tecnic, en relacio a la gestio i manteniment dels serveis
| equipaments TIC [cas que no funcioni GEPSE]

* Tipus de manteniment .

— Preventiu : servei de proximitat -in-situ.
— Manteniment : avaries.

— Correctiu : solucié avaries NO remot.

Generalitat de Gatalunya
Al¥ Departament d'Ensenyament


http://www.xtec.cat/web/at_usuari/serveis_i_SAU

Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

2. Servei de Suport

m www ., xtec, catfwebfat_usuarifat_usuar I " (';"] ["'v gepse

if[[[D Generalitat de Catalunya
Y Departament d'Ensenyament

HTEC ) Inici Mapa Atencid a lusuari/aria Contacte La meva . M TEC

Recursos Centres Curriculum i orientacié  Comunitat Formacio Projectes Innovacic Serveis educatius |

Inici = Atencid a lusuarifaria

<z 10/ setembre / 2012 =

Antivirus - Panda 2012 ™

dl dm dec dj dv ds dg Serveisi SaU Gestid remota Preguntes més freqlents
= Portal de centre T
1 = GEFSE: avaries Suport preventiu Eines de suport
35 4 5 88 T & 8§ . ) . Aplicatiu GEPSE T
GEPSE: equipament Identificacid XTEC
By 12 13 12 15 as . . i
Formulari d'alta d'usuari als
17 18 1% 20 21 22 23 serveis XTEC T
24 25 28 27 23 25 30 X
7 - = Projecte Intraweb
Guies i documentacio
: ) Portal Linkat
Mo hi ha esdeveniments en
el pericde Projecte Heura Guies de programari Guies de Windows XPi 7
Projecte eduCAT Antivirus Guies de LINKAT
Guies d'Internet Suport Windows XP Guies d'equipament
Projecte Edurcam Restauracio d'equips
Destacats
Edurcam amb certificat senvidor Publicacit de la web amb FileZilla +
= B ‘.“
e =
— G&Il oam T Cf“*
CATf~ert
Sdn diponibles les guies de configuracid de Mou procés de publicacid de les webs
la xarxa edurocam amb cedificats. Les personals i de centres a través del
trobareu a guwies dinternet = Xama Eduroan. pragramari FileZilla.

Atencic &

Avis legal | Accessibiltat | Sobre el web | ® Generalitat de Catalunya



Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

2. Servei de Suport

* Objectiu Preventiu:

— Ajudar i assessorar a la coordinacio TIC.
— Revisar i adequar les infraestructures.
— Seguiment des del Planificador:

« Calendari amb les dates de visita del tecnic.
 Visites programades: data i hores de permanencia.
« Comunicacio: comunicacio empresa i/o ST.

[l Generalitat de Gatalunya
Al¥ Departament d'Ensenyament



Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

2. Aplicacions

FRACTALIA:

- Gestido remota :

1 Generalitat de Catalunya
AU¥ Departament d'Ensenyament


http://www9-acc.xtec.cat/web/at_usuari/gestioremota

Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

3. Suport / Informacio / Formacio

IIIF Generaitat de Gatalunya
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Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

3. Suport, Informacié i Formacié

* Webs de suport:

— Forum Xtec

— Atencio a l'usuari

— Suport Técnic

— Linkat

— Materials Jornades Técniques

* Eines i aplicacions:
— Eines i aplicacions.

* Google apps

— Cloud computing.

[l Generalitat de Gatalunya
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http://phobos.xtec.cat/forum/
http://www.xtec.cat/web/at_usuari/at_usuari
http://www.xtec.cat/web/at_usuari/preguntes
http://www.xtec.cat/web/at_usuari/guies/linkat
http://phobos.xtec.cat/suport/doku.php?
http://www.xtec.cat/web/at_usuari/einessuport
https://sites.google.com/a/xtec.cat/xtec-i-google/

Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

3. Suport, Informacié i Formacié

e Formacio:

— _Formacio Professorat.
— Cursos Telematics: ( propera oferta)

e CTTC : curs coord. TIC/TAC

- Formacio per a les persones coordinadores TIC/TAC de centre
- PFZ : seminaris TAC.

[IIF Generalitat de Gatalunya
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http://www.xtec.cat/web/formacio/formacio
http://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/cursos/tic/cttc/index

Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

4. PROGRAMARI

IIIF Generaitat de Gatalunya
Al¥ Departament d'Ensenyament



Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

4. Programari

- S.0 : Linkat, Windows o arrencada dual.

- Programari:
e Educatiu
* Programari Lliure: O_Office, Firefox, etc.
* Programari Privatiu: Microsoft_Office

e Dotacions:
- Antivirus: Panda
- Deep Freeze Enterprise

 Fractalia ; Gestido remota
« |Llicéncies

MlIF Generaiitat de Gatalunya
AU¥ Departament d'Ensenyament


https://sites.google.com/a/xtec.cat/propietat-intel-lectual/llicencies-creative-commons
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5. MODELS D'AULAI
CONNECTIVITAT

T]H Generalitat de Gatalunya
Al¥ Departament d'Ensenyament



Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

5. Models d'aula i connectivitat

— Red.es: pilotatge.
— Heura: tots els centres publics.

— Educat 2.0: tots els centres

» Arquitectures

« Cablatge estructurat.

« Wi-fi.

* Documents al GEPSE.
* PDI's + projector.

» AdIs/FO

MlIF Generaiitat de Gatalunya
AU¥ Departament d'Ensenyament



Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

5. Models d'aula i connectivitat

* Proxy/Firewall

* Netbook alumnat

* Continguts digitals

* Plataformes e-learning: moodle

- Educat 2.0:
*  Primaria: netbook centre.

e Secundaria: noves modalitats.

MlIF Generaiitat de Gatalunya
AU¥ Departament d'Ensenyament



Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

5. Models d'aula i connectivitats

Tipologies:
* Argo
e Xarxa i comunicacions
* Heura
* Educat 2.0: EAuCAT _1x1

MlIF Generaiitat de Gatalunya
AU¥ Departament d'Ensenyament


http://www.xtec.cat/web/at_usuari/projecteheura
http://www.xtec.cat/web/at_usuari/eduCAT

Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

5. Models d'aula i connectivitat

Argo:

* Ordinadors
e Switch
* Impressora

b — 8
_\./ S
—
- W

Hll Generaiitat de Gatalunya
AU¥ Departament d'Ensenyament



Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

5. Models d'aula i connectivitat

@ EXEMPLE POSSIBLE XARXA CENTRE

: ROUTER
\ ({92 168.0.1)

ol (102 T68.0.1)
GESTOR DE

COMTINGUTS
(497, 1EF.0F)

(92 ABE. 1.3 RO #{f LLLLLLL N

Xarxa i comunicacions: @w\\
=

e Servidors

* Ordinadors/Portatils
e Switch

* Impressores

* Recursos xarxa

Departament d'Ensenyament (197.168.1.9}

[ @ ﬂ.f'ﬁgﬂ 1 sEcRETA RIA
: - s
m Generalitat de Gatalunya = ‘ | % (192.168.1.221)




Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

5. Models d'aula i connectivitat

Heura: Educat 2.0:
Wifi Objectius:
* Cablatge estructurat e 1r.-4tESO
* Electrificacid  Wifi
 Connectivitat a tots els « Millora connectivitat : adsl o
FO

espais

 Integracio amb xarxa centre
* Projecte al GEPSE.

]’ ' Generalitat de Gatalunya
Departament d'Ensenyament
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6. SEGURETAT
| MANTENIMENT

flIF Generalitat de Gatalunya
AlU¥ Departament d'Ensenyament
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6. Seguretat i manteniment

* Copies de seguretat:
- Windows
- Linkat

* Seguretat i manteniment
- Windows
- Linkat

MlIF Generalitat de Gatalunya
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http://www.xtec.cat/web/at_usuari/guieswindows
http://www.xtec.cat/web/at_usuari/guies/linkat/linkat11.4
http://www.xtec.cat/web/at_usuari/guieswindows/w7
http://www.xtec.cat/web/at_usuari/guies/linkat/linkat4/servlinkat

Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

PART TAC

Tecnologies per I'Aprenentatge i el Coneixement

MlIF Generalitat de Gatalunya
Al¥ Departament d'Ensenyament
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1. APORTACIONS DE LA
LEC ALES TAC

(Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educacio)

Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educacid: http://www.gencat.cat/diari/5422/09190005.htm

[l Generalitat de Gatalunya
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http://www.gencat.cat/diari/5422/09190005.htm

Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

1. Aportacions de la LEC a les TAC

La LEC (llei 12/2009, de 10 de juliol, d'educacid) pretén que la practica
educativa respongui millor a la diversitat dels alumnes, de manera que
la institucio escolar pugui adoptar en tot moment mesures concretes per
satisfer les situacions que presenta la societat complexa i canviant del
segle XXI.

La Llei d'educacioé proposa un conjunt normatiu coherent, complet i amb
visio de futur, que:

* Potencia la innovacio pedagogica sistematica i estructurada,

* el reconeixement de les bones practiques educatives,

* la formacio del professorat,

* les infraestructures digitals del centre

* ila previsio de centres de referéncia pedagogica.

Generalitat de Catalunya
Al¥ Departament d'Ensenyament
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1. Aportacions de la LEC a les TAC

LEC
Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educacio.

RESUM DE L'ARTICULAT REFERIT A LES TAC

TITOLV
Ordenacio dels ensenyaments

Capitol |
Disposicions de caracter general. Curriculum

Article 52
Capacitar els alumnes per a I'analisi critica dels mitjans de
comunicacio i de I'us de les noves tecnologies.

Generalitat de Catalunya
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1. Aportacions de la LEC a les TAC

TITOL V
Capitol | |
Ensenyaments de regim general.
Article 57

Educacio basica

Els curriculums s'han d'orientar a I'adquisicidé de les competéncies
basiques, que han de contribuir al desenvolupament personal dels alumnes
| a la practica de la ciutadania activa, i han d'incorporar de manera
generalitzada les tecnologies de la informacio i la comunicacio (TIC) en els

processos d'aprenentatge.
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1. Aportacions de la LEC a les TAC

TiTOLV

Capitol | |
Ensenyaments de regim general

Article 58

Educacio primaria: Els alumnes han d'adquirir i desenvolupar les
competencies necessaries per a l'us de les noves tecnologies i de la
comunicacio audiovisual.

Article 59

Educacio secundaria obligatoria: Desenvolupar en el nivell adequat les
habilitats | competencies necessaries per a I'us de les noves tecnologies
| de la comunicacio audiovisual
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1. Aportacions de la LEC a les TAC

TiTOL V

Capitol | |

Ensenyaments de regim general.

Article 61

Batxillerat: Els alumnes han d'afavorir el desenvolupament de la
competencia comunicativa, [l'adquisicic  d'habilitats per a

l'autoaprenentatge necessaries i per I'us de metodes de recerca
i amb relaci6 a I'us de les (TIC) tecnologies de la informacid i
la comunicacio, a més de l'adquisicioc de les competencies
propies i especifiques de la modalitat.
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1. Aportacions de la LEC a les TAC

TITOL VI
Del professorat i altres professionals dels centres

Capitol Il
Formacioé del professorat.

Article 109
Formacio inicial
La formacié inicial del professorat ha de comprendre la capacitacio

adequada i el domini de les (TIC) tecnologies de la informacio i

la comunicacio.
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2. FUNCIONS DE LA
PERSONA
RESPONSABLE TAC

S'indiquen a les instruccions del curs 2012/3,
concretament a les orientacions per al desenvolupament educatiu de les Tl

Generalitat de Catalunya
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Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

2. Funcions de la persona responsable TAC

Les principals funcions del carrec de responsable TAC de

centre son:
* Promoure el Pla TAC i fer-ne el seguiment en el PEC.
* Assessorar el professorat en l'us didactic de les TAC, aixi com

orientar-lo sobre la formacio en TAC.

Vetllar pel manteniment de les instal-lacions i equipaments informatics.

Fer el seguiment dels serveis preventius de suport TIC.

Assessorar la direccio, el professorat i el personal d’administracié en
I'Us de les aplicacions de gestio academica i economic-administrativa

del Departament d’Ensenyament.
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2. Funcions de la persona responsable TAC

 Vetllar per 'acompliment de la reglamentacié normativa i dels estandards
tecnologics seguents:
- Utilitzar preferentment programari i recursos digitals en catala.

- Vetllar per I'aplicacio de les politiques de privacitat de dades.

- Tenir cura dels criteris d’accessibilitat als espais web del centre.

- Vetllar perqué el programari instal-lat compti amb la llicencia legal d'us.

- Utilitzar formats basats en estandards oberts per a l'intercanvi de documents .

- Tenir cura que els materials digitals difosos pel centre respectin els drets
d’autoria i les llicencies d'us dels elements que els integren. (Creative
Commons).

- Incorporar la identificacié grafica adaptada al Programa d’identificacié visual de
la Generalitat de Catalunya als espais web del centre.

Generalitat de Gatalunya
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3. FUNCIONS DE LA
COMISSIO TAC
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3. Funcions de la comissio TAC

Es convenient que a cada centre es constitueixi una comissié TAC,
que ha d’estar integrada per la persona responsable TAC del centre
| per professorat de diferents cursos, cicles, departaments o
seminaris, per tal de:

- concretar i desplegar el pla TAC,

- coordinar la integracio de les TAC en les programacions curriculars,

- vetllar pel desplegament curricular de la competencia digital de l'alumne,

- promoure I'is de les TAC en la practica educativa a l'aula,

- vetllar per I'optimitzacio de I'Us dels recursos tecnologics del centre,

- dinamitzar la presencia a Internet del centre (portal, EVA, bloc, etc.).
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4. EDUCAT 2.01L'US
EFICIENT DE LES TAC
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4. EAduCAT 2.0 lI'us eficient de les TAC

EduCAT 2.0 és el programa que agrupa les actuacions per promoure I'uUs
dels instruments digitals en 'ensenyament i d’aprenentatge.

Objectius de I'alumnat:

* Obtenir els coneixements sobre el funcionament i el bon us de les TIC:
assolir la competencia digital.

« Ultilitzar recursos educatius digitals per a la millora dels aprenentatges
de les diferents matéries.

« Potenciar el treball en equip i desenvolupar la capacitat d'analitzar,
contrastar i processar la informacio.

Objectius del professorat:
 Ultilitzar les tecnologies digitals com a instrument metodologic.
e Elaborar recursos i instruments digitals per la tasca docent.
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4. EAduCAT 2.0 lI'us eficient de les TAC

Actualment els programa eduCAT 2.0 esta estes a tots els centres de
Catalunya, tant d'infantil i primaria com de secundaria. Aquest projecte
s'ha de concretar en el Pla TAC del Centre, indicant a quin punt d'us
de les TAC es vol arribar, quines actuacions es fan amb els alumnes i
quins recursos i formacio cal rebre com a centre per tirar aquest projecte
endavant.

Dins les actuacions del programa eduCAT 2.0, s'incloia I'equipament de
les aules a través d'un cataleg d'equipaments TIC. Actualment aquesta
dotacio esta aturada degut a la situacié economica.

Més informacié a: http://www.xtec.cat/web/innovacio/educat i
http://goo.gl/ZA3m38
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Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

4. EAduCAT 2.0 lI'us eficient de les TAC

L'as eficient de les Tecnologies per a I'Aprenentatge i el Coneixement,
comporta adoptar-les amb una triple perspectiva:

- Aprendre SOBRE les tecnologies, és la perspectiva de la Competéencia
digital, per garantir el domini instrumental de les TIC i I'adquisicido de
criteris per fer-ne un us responsable.

- Aprendre DE les tecnologies, per aprofitar el potencial dels recursos
digitals que contribueixen a millorar I'adquisicio dels continguts curriculars
de les diferents arees o materies.

- Aprendre AMB les tecnologies, on les aplicacions, serveis i dispositius
digitals interconnectats esdevenen un nou context i entorn d'aprenentatge,
que permet dur a terme tasques de treball intel-lectual, individualment i en
col-laboracié. En resum aprendre de forma diferent.
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4. EAduCAT 2.0 lI'us eficient de les TAC

Distingim tres nivells d'integracié de les TAC:

« Nivell basic: Us habitual de la PDI a I'aula, per il-lustrar conceptes a través
d'Internet i fer exercicis en gran grup. (Aprendre DE la tecnologia)

* Nivell intermedi: Als usos anteriors s'hi afegeix I'iUs de dispositius de
visualitzacido a l'aula (lector de documents), i de forma no habitual, us
d'ordinadors del centre o usar materials curriculars digitals. (Aprendre DE i
AMB la tecnologia)

« Nivell intensiu: Us de dispositius de visualitzacié a I'aula (PDI, lector de
documents) i adopciod dels portatils com a instrument personal de treball de
I'alumnat mitjancant I'entorn virtual d'aprenentatge del centre, I'us habitual
de materials curriculars digitals i els dossiers personals d'aprenentatge (e-
portafolis). (Aprendre DE, AMB i SOBRE la tecnologia).
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5. EL PLA TAC DEL CENTRE

(Tecnologies per a 'Aprenentatge i el Coneixement)
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5. El Pla TAC del centre

El Pla TAC és una planificacié per a la integracié plena de les
TIC en un centre educatiu es pot enfocar com un procés
d'innovacio i gestido del canvi que afecta, d'una banda, tots els seus
integrants i, de l'altra, aspectes de funcionament: pedagogic,
formatiu, organitzatiu i tecnologic. Per facilitar que aquest proces
es desenvolupi de manera harmonica, €és necessaria una
planificacié a curt i a més llarg termini, com a instrument per
formalitzar la governanca de la tecnologia en el marc del Decret
102/2010, d’autonomia dels centres educatius, | del projecte
educatiu de centre.
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5. El Pla TAC del centre

Els objectius del Pla TAC de centre son, entre d’altres:

- Planificar el desplegament i la insercid de les TIC en els ambits educatiu,
administratiu i comunicatiu.

- Promoure la competencia digital de I'alumnat i del professorat.
- Impulsar els usos curriculars de les TAC, i fer-ne el seguiment i I'avaluacio.

- Assignar responsabilitats compartides en la gestido de la tecnologia en el
centre.

- Vetllar pel compliment de la normativa en els usos de la tecnologia (Llei
organica 15/1999, de 13 de desembre), proteccié de dades (LOPD) i a la Llei
de propietat intel-lectual (LPI).

- Establir criteris de les prioritat de dotacio dels recursos tecnologics i de
formacio dels docents.

- Establir la presencia del centre a Internet.
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6. FORMACIO
|
ASSESSORAMENT TAC
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6. Formacio i assessorament TAC

DES D'ON PUC REBRE ASSESSORAMENT?

 Des dels Serveis Educatius:

Vallés Oriental | - Granollers Maresme | - Mataro
Vallés Oriental Il - Montmeld Maresme Il - Pineda de Mar
Vallés Oriental Il — Sant Celoni Maresme lll - Alella

Vallés Oriental IV — Bigues i Riells

i Generalitat de Gatalunya
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6. Formacio i assessorament TAC

SERVEI DE SUPORT

® Seccid de Serveis Educatius i Formacio Permanent.

— Gestor TIC : Manel Soengas msoengas@xtec.cat
— Assessora TAC : Nuria Altimires naltimi3@xtec.cat

— Bloc de la Seccid: http://stmvosseifp.wordpress.com/
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Jornada informativa per a nous coordinadors/es TAC

6. Formacio i assessorament TAC

DES D'ON PUC REBRE FORMACIO?

. Ma’gerials de la xarxa:
- Atria: Materials per nous coordinadors
- Xarxa: projecte educat 2.0

* CRP dels Serveis Educatius de Zona:
- Seminaris TAC

* Seccib de Serveis Educatius i Formacié Permanent:
- Jornades tecniques d'especialitzacio
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