
 
 

EQUIP DE MEDIACIÓ 
 

 
Coordinació:  
Conxi Sarsanedas 
 
Mediadors/es: 
Anna Portal 
Julià Melió 
Eulàlia Cervera – Dani Reche 
Rocio Dominguez – Imma Torres 
Carme Regal – Bàrbara Vera 
Oriol Olivé -- Ruth Giraldo 
Ferran Gonzàlez – Míriam Vila 
Gener Martí – Irene Sanchez 
Montse Moreno – Mª Mar Torres 
Ana Moreno – Mª Angeles Ventero 
 
 
 
 
 
 

       TRIA  LA  

     MEDIACIÓ ! 
 
 
 
 
 
 

     

 

        

 

 
      

 

 

        SERVEI DE MEDIACIÓ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            TROBEM - NOS 

Situació conflictiva 

Professor/a, tutor/a, company/a 
Animen a anar a mediació 

Emplenar el full de sol�licitud 

Bústia de mediació 
( consergeria ) 

Coordinador adjudica dia, hora i 
persones mediadores 

Informa els alumnes i les 
persones mediadores 

Es realitza la mediació 
( aula de mediació) 



Què és la mediació? 
 
És una manera de resoldre els conflictes  
parlant i fent pactes, amb l’ajuda d’unes 
persones mediadores. 
 

Què fa l’equip de mediació? 
 

Posa en contacte les persones en conflicte  
i els ajuda a que s’aclareixin i arribin a  
acords satisfactoris  
 

Quins conflictes es poden mediar? 
 
Tots aquells relacionats amb la convivència  
al centre, com ara: 

• Les ofenses verbals o físiques 
• Les amenaces 
• Els rumors i malentesos 
• Les amistats deteriorades que  
     volem refer... 

 
Qui forma l’equip de mediació? 
 
L’equip de mediació està format per  
professors i alumnes del nostre Centre 
 
 
 
 
 

El procés de mediació és: 
 
 
Voluntari. 
Per haver-hi una mediació han 
d’estar d’acord les dues parts. 
 
 
 
Confidencial. 
Els mediadors guarden el secret del 
que passa a la reunió. 
 
 
Imparcial. 
Els mediadors tracten a les dues 
parts per igual i els donen les 
mateixes oportunitats de parlar. 
 
 
Personal. 
Les persones afectades hi 
participen personalment. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Com es pot accedir al servei de         
mediació?         
 

• Omplir i lliurar el full de 
demanda a consergeria            
( bústia de mediació) 

 
• A través dels tutors 

 
• Demanant-ho directament als 

mediadors 
 

• Demanant-ho directament a la 
persona coordinadora dels 
servei de mediació 

 
• A través dels delegats 

 
 
 
 

 Horari:  
 Tots els dies: 10´30 a 11 (hora  
 del pati) 
 Dimarts: 15 a 15´30h 
 

 Lloc: 
 A l’espai de mediació (aula verda) 
 


