
Comonopodía serdeotra forma,Beltrán, se
inspiraenelvuelode losvencejos, losversosescon-
didosaprimerahorade lamañanaenelmetro, los
librosetimológicos, loscaminantes solitarios, las
mujeresqueregresancargadasdebolsasdeplástico,
losmapasmundi... Según cuenta, suvidacambió
en1998cuandorecibióunencargoque le llevaríaa
dedicarseprofesionalmenteaestaactividad. “Con
Amena rompimoscon lapropensióndeasociar
inglésy tecnología.Vistoenperspectiva, el secreto
fuedarcalora la tecnologíaapartirdeunapalabra
que lahacía accesibleparacualquiera.Asimismo,
apostamosporutilizarel femenino,una tendencia
quehaduradohastahoydía”, indicaBeltránpara
explicarel bombazoque lecatapultóa la famayque
llevóaalgunossociólogosautilizar supalabrapara
bautizara lapresuntageneraciónAmena.

Peronosiemprees fácil innovarenelmundo
empresarial. Lamejorpruebaesque, segúnreco-
noceBeltrán, los altosdirectivosdeRetevisión,
la empresaque leencargóencontrar elnombre,

apostabansinambagespor llamarRetevisiónMóvil
a loque luego fueAmena.Dehecho, sólo se les
pudoconvencerdespuésdemuchas reunionesyde
que los test realizadoscon los consumidores fueran
implacables conel veredicto.

FernandoBeltránestáparticularmentecontento
conAliada, lamarcablancadeElCorte Inglésque
desdeque fue lanzadaenel2008ha tenidouna
extraordinaria acogida. Sumayor sorpresa fueque
lapalabraaliadaestuviera libreenel registrode
patentesymarcas, algocompletamente inusual
si se tieneencuentaqueahoramismohayregis-
tradasenEspañamásdedosmillonesymediode
palabras (el equivalenteadiezdiccionariosde la
lenguaespañola).Tal vezporello, ElNombrede
lasCosasha lanzadoúltimamentealgunasmarcas
muyrupturistas.Elmejorejemploes8”17. “Re-
cuerdoquecuandoreunimosa los ingenierospara
argumentarlesnuestrapropuesta, pusieroncarade
sorpresaydenoentendernada.Todosellos traba-
jabanenunaempresadeenergía solarquebuscaba

El secreto de un
buen nombre
En opinión de JordiMon-
taña, profesor de Esade y
especialista en creación de
marcas, un nombre para ser
bueno ha de englobar estos
siete atributos:

1Hade ser corto y, en todo
caso,memorizable
2 Innovador y distinto,
aunque ello exija inventar
una palabra que no tenga un
significado concreto
3Debe comunicar un
único atributo (dos como

ES-
18 DE SEPTIEMBRE DEL 2010

8

y escribir, de lamisma
maneraque“Boy” es la
que se suele emplear como
ejemplode la letra “B”.

Bing El nuevobuscador
deMicrosoft quepretende
competir conGoogle tomael
nombredeun sonidoonoma-
topéyicodel inglés que signi-
ficadar en ladiana (“bing”)
oacertar. Segúnexplica
JorgeCamman,director de
innovacióne identidadverbal
en Interbrand, la empresa
que creóel nombre,bing

tambiénguarda relación con
dosexpresiones “¡bingo!” y
“¡eccoloqua!”, dosexpresio-
nes exclamativasque sirven
para indicar que“ahí estaba
loque sebuscaba yquepor
fin sehadado conello”.

Caprabo El nombredeesta
conocida cadenade super-
mercadoses resultadode
combinar las iniciales de los
apellidosde sus fundadores:
PereCarbó, JaumePrat y
JosepBotet.
Danone Laempresa fundada

por IsaacCarasso y Jéssica
Reig en1919enel número
16de la calle dels Àngels de
Barcelona tomóel nombre
del patronímico familiar
deDaniel, el hijo de Isaac y
Jéssica. Al parecer, “Danón”
erael diminutivo familiar con
el que se conocíaal pequeño
Daniel, aunqueotra versión
sugierequeDanonees la
sumade laprimera sílabade
Daniel y de lapalabra inglesa
“one”, yaque se tratabadel
primerhijo.
Inversis El banco creado

porCajaMadrid, Banco
Zaragozano, El Corte Inglés y
Terra Lycos tomael nombre
del latín, loque suele ser si-
nónimode solidez, prestigio y
eficacia. Además, suenabien.
El nombrede Inversionis, en
cambio, fuedesestimadopor
no ser tanmusical .

Google El famosobuscador
ideadopordosestudiantes
deStanford ibaa llamarse
Whatbox, peroel nombre
fuedesestimado“porque
sonaba como“Wetbox”, que

a su vez sonaba comounsitio
pornooalgoasí”, declararon
en1999 LarryPage ySergey
Brin. Finalmente, Brin yPage
convirtieron su ideaen la
patente6.285.999y, como
buenosaficionadosa las
matemáticas le llamaron“go-
ogol”. “Estábamospensando
ennúmerosmuygrandes y se
nosocurrió “googol”, quees
el términomatemáticopara
10elevadoa100. La forma
correctadedeletrearlo erag-
o-o-g-o-l, y enesemomento
creoquenosdimos cuentade

que lohabíamosescritomal.
Además, el dominiogoogol.
comeradeun chicoqueno
quería venderlo, así quedeci-
dimos seguir congoogle”, di-
jeron.Amodode curiosidad,
Google tiene registradoen
internet el dominio466453.
com,quenoesotra cosaque
Googleescrito enun teléfono
móvil.

HenodePravia Lahistoria
deeste jabóndatade1903.
Enaquel año, Salvador
EcheandíaGal, creadorde

mucho) relacionado con la
proposición de compra o con
los beneficios que aporta el
producto o el servicio
4 Fácil de pronunciar en
diferentes idiomas y de
musicalidad agradable (las
palabras con dos sílabas
suelen funcionar bien).
5 Sin connotaciones
negativas.
6Duradero o, en su defecto,
que no limite las posibles
extensiones de lamarca.
7Disponible en el registro
(hay casi tresmillones de
nombres registrados)
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