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1. INTRODUCCIÓ 
 
En compliment de la Llei de Prevenció de Riscos Laborals (Llei 31/1995, de 8 de novembre), 
estableix el present Document de Mesures d’emergència. Es relacionen a continuació les 
principals disposicions legals en que es fonamenta el present informe: 
 

▪ Llei de Prevenció de Riscos Laborals 31/95 
 Article 20 – Mesures d’emergències 

 
Literalment esmenta que: “L'empresari, tenint en compte la grandària i l'activitat de 
l'empresa, així com la possible presència de persones alienes a la mateixa, haurà d’analitzar 
les possibles situacions d'emergència i adoptar les mesures necessàries en matèria de 
primers auxilis, lluita contra incendis i evacuació dels treballadors, designant per a això al 
personal encarregat de posar en pràctica aquestes mesures i comprovant periòdicament, si 
escau, el seu correcte funcionament.  
 

▪ Llei de Prevenció de Riscos Laborals 31/95 
 Article 24 – Coordinació d’activitats empresarials 
 
En aquest mateix centre existeix una concurrència de diferents activitats i tipus de personal 
que deriva de la cessió d’espais que l’Ajuntament ha fet a entitats externes que en fan ús. 
 

▪ RD 486/1997 
 Apartats 10 i 11 de l’Annex I 
 
S’estableixen les disposicions de seguretat relatives a “vies d’evacuació” i “condicions” de 
protecció contra incendis. 
 

▪ Código Técnico de la Edificación. Documento SI (Seguridad en caso de Incendio) 
 
On s’estableixen les condicions constructives relacionades amb protecció en front 
d’incendis. 
  
1.1 Realització 
 
El present document de mesures d’emergències ha estat realitzat pel Servei de prevenció de 
riscos laborals de l'Ajuntament. 
 
1.2 Objectius del Document 
 
L'objecte d'aquest document és permetre l'adequada gestió de qualsevol emergència que 
pugui afectar al Centre de Treball, de manera que tingui una incidència mínima o nul·la 
sobre les persones, les instal·lacions i la continuïtat de les activitats.  

Per aconseguir-ho han de coordinar-se, en temps i lloc, les persones afectades i els mitjans 
de protecció existents, de manera que s'utilitzin eficaçment per aconseguir el control de 
l'emergència, una ràpida evacuació i la limitació dels danys materials.  

Per això, s'ha procedit a realitzar l'anàlisi de les possibles situacions d'emergència, 
l'elaboració de l'inventari dels mitjans de lluita contra emergències i la confecció de les 
consignes d'actuació. 
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S'haurà d'aconseguir: 
 

▪ Conèixer l'edifici i les seves instal·lacions, el perill existent en els diferents sectors, 
els mitjans de protecció disponibles i les necessitats que haurien de ser ateses de 
forma prioritària. 

 
▪ Evitar les causes de les emergències. 

 
▪ Que el personal del centre estigui informat i format en quant a la seva forma d'actuar 

davant d'una emergència, de manera que es pugui actuar de forma ràpida, eficaç i 
segura. 

 

1.3 Emergència 

 
Es qualificarà com emergència qualsevol situació d'incident o accident que afecti o pugui 
afectar de forma general a la seguretat de persones i/o instal·lacions o que pugui provocar 
un impacte ambiental sobre l’entorn. 
 
Algunes de les emergències poden ser: incendis, accidents, lesions, etc. 
 
1.4 Documents annexats 

 
Per completar aquest Pla s’acompanya la següent documentació: 
 

▪ Plànols de planta indicant: 

− La ubicació dels mitjans de protecció contra incendis. 

− La ubicació de les sortides d’evacuació 

 
2. DADES DEL CENTRE DE TREBALL 

 

2.1 Ubicació 

 
El Centre de Treball es troba situat a: 
 

CENTRE DE TREBALL LLAR D’INFANTS MUNICIPAL BONAVISTA 
Carrer Vint-i-un, s/n 

C.P. i POBLACIÓ  43100 Tarragona 

ACTIVITAT Docent 

Nº EDIFICIS / ZONES 1 

TELÉFON (*) 977 545 274 

e-mail:  llimbona@tarragona.cat 

ZONA Urbana 
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2.2 Situació i accessos 
 

La Llar d’Infants Bonavista, situada al mateix barri de Bonavista de Tarragona, és una 
construcció aïllada situada dins del tram urbà. Els edificis més propers a la Llar són el 
Complex Esportiu i l’Escola Bonavista. 
 
L’accés principal de l’edifici es troba a la cantonada dels carrers Vint-i-un amb el carrer W-
Carretera de Reus.  
 
Amb relació a les vies d'accés a l'edifici, les dimensions dels carrers permeten l'accés de 
vehicles pesants de serveis d'extinció i salvament.  
      

              
 

Vistes aèries de l’edifici. (Font: Google Maps) 
 
 

2.3 Descripció de cadascuna de les activitats desenvolupades objecte del pla 

 
Activitats del Centre de Treball pròpies de la Llar d’infants Bonavista: 
 
L’activitat de la Llar d'Infants de Bonavista és d’un centre docent per infants entre els quatre 
mesos fins als tres anys. 
 
S'hi desenvolupen diferents blocs d'activitats ben diferenciats que cal tenir en compte en 
planificar l'actuació davant d'una situació d'emergència: 

 
• Activitat normal: tots els infants fan activitats educatives amb el seu/la seva 

educador/a. 

 

• Descans dels infants: hi ha dos moments que s'han de contemplar: 

 
o Quan només alguns infants d'un grup classe dormen a l'estança, mentre la 

resta estan desperts (sota la vigilància del/de la educador/a). 

o Quan tot el grup de classe fa la migdiada sota la vigilància d’un adult (es pot 

donar el cas que aquest/a educador/a vetlli simultàniament més d'un grup), 

mentre la resta del personal dina per torns. 
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• Entrades i sortides: horari amb gran quantitat d'adults que acompanyen o passen a 

buscar els nens i nenes de l’estança respectiva. (Si una emergència es produís en 

aquest moment, els adults podrien ajudar a evacuar els nens i nenes). 

 
2.4 Descripció del centre, dependències i instal·lacions on es desenvolupen les 
activitats objecte del pla: 

 
2.4.1 Descripció general del Centre. 

 

Nº Edificacions 1 

Nº Plantes 2 

Planta Baixa  

La planta baixa  disposa de dependències per oficina, serveis, cuina, 
magatzem, vestuaris, cinc estances i una zona d’usos múltiples. La 
superfície total en planta és de 500 m2. 

(Font: Google Maps) 

Planta 

semisoterrani 

L’edifici disposa d’una planta semisoterrani amb accés únicament des 
de l’exterior. Aquesta disposa d’una caldera de gasoil. 
 

 
(Font: Google Maps) 
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2.4.2 Elements constructius  

 

Elements constructius  L’estructura de l’edifici de la llar d’infants és de formigó 
amb una alçada interior d’aproximadament de 3 m. 

 

Patis  
 

L’edifici està envoltat per un pati i zona enjardinada 
exterior. 

 

 
Superfície pati exterior (Font: Google Maps)                   

 

Accessibilitat per ajuda 

externa  

L’edifici no supera els 9m d’evacuació descendent. 
 
Compta amb façanes accessibles, des del carrer w-
carretera de Reus, vial de doble sentit de circulació. 
 
La llar disposa d’una tanca perimetral de 1,90m d’alçada, 
de muret d’obra i malla metàl·lica.  
  
Les obertures de finestres ubicades a la façana compten 
amb un panell de barres metàl·liques que les cobreixen.  
 
El punt de rebuda dels equips externs d’ajuda està ubicat 
a l’entrada de la façana principal, ubicada a la intersecció 
dels carrers w-carretera de Reus i el carrer vint-i-un. 
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2.4.3. Elements constructius interns   
 

Porta d’accés principal des 

de la via pública 

(Planta Baixa) 

Portes d’alumini i vidre, amb una fulla abatible d’ 1,00m. 

Portes sortida estances Portes d’alumini i vidre, amb una fulla abatible d’ 1,00m. 

Portes interiors Portes interiors de pas són de fusta. 

Obertures façana 

Perfileria d’alumini i vidre amb panell exterior de barres 

metàl·liques que cobreixen algunes finestres de la façana 

lateral esquerre i la resta compten amb làmines mòbils, 

tipus mallorquines. 

L’estança d’usos múltiples compta amb una clau per 

poder obrir els panells metàl·lics de les finestres que 

donen al pati del darrere. 

Tancaments i divisions 

interiors 
Les divisions interiors són d’obra. 

Porta exterior sala de 

caldera  
Porta metàl·lica 

Porta magatzem interior Porta de fusta. 

 
 
2.5 Dades sobre la ocupació del Centre de treball 

 
2.5.1 Classificació i descripció dels usuaris: 
 
La Llar d'infants reuneix unes condicions específiques que, per la seva transcendència, cal 
considerar en l’elaboració del pla d’emergència: 
 
a) L’autonomia dels nens i nenes 
 
Els nens i nenes són menors de 3 anys i això implica, en general, poca o nul·la capacitat de 
desplaçament per ells mateixos. 
 

• El grau de capacitat de desplaçament canvia al llarg del curs escolar: a l’inici, els 
nens i nenes estan en procés d’adaptació a l’entorn i tenen molt poca autonomia, 
mentre que, a final de curs, la majoria es mouen amb més seguretat i ja són capaços 
d'entendre l'ordre de seguir la persona que els té al seu càrrec. 
 

• En una llar d’infants hi podem trobar: 
o Nens i nenes que es desplacen per ells mateixos. 
o Nens i nenes que no es desplacen per ells mateixos i que han de ser 

traslladats per una persona gran. 
 

És evident que aquests factors resulten decisius a l’hora de determinar les condicions i les 
actuacions d'evacuació de l'edifici. 
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b) El personal del centre 
 
El personal de la llar d’infants és el següent:  
 

PERSONAL NÚMERO HORARI 

Personal docent 2 De 8 a 9 hores 

Personal docent i de direcció 9 De 9 a 17 hores 

Netejador/a 1 De 10 a 18 hores 

Personal Càtering 1 De 10:30 a 14:30 hores  

 
c) Els horaris del centre:  
 

Horari de funcionament 
de la llar d'infants 

De dilluns a divendres, de 9:00 hores del matí a 17:00 hores de la 
tarda. 

Horari d'entrades i 
sortides de les 
persones 
familiars/acompanyants 

• De   9:00 hores a   9:15 hores 

• De 12:00 hores a 12:30 hores 

• De 15:00 hores a 15:15 hores 

• De 16:30 hores a 17:00 hores 

L'horari del dinar dels 
infants és: 

• Dinar       de 12:00 hores a 13:00 hores 
 

L'horari de la migdia 
dels infants és: 

• Migdiada de 13:00 a 15:00 hores 

 

L'horari del personal 
educador 

• De 8:00 hores a 17:00 hores 

L'horari del personal de 
neteja és: 

• De 10:00 a 18:00 hores 
 

L'horari del dinar dels 
adults és: 

• 1r torn: de 13:00  a 14:00 

• 2n torn: de 14:00  a 15:00 

 
Ocupació: 
 

Planta Baixa  

74 places per infants 

 
Descripció de les cinc estances. Una estança de nadons amb una 
disponibilitat de vuit places. Dues estances d' 1-2 anys amb 13 
places cadascuna, i dues estances de 2-3 anys amb 20 places 
cadascuna. 

9 educadors/es  

L'equip educatiu està format per una tutora per cada estança més 
tres educadores de reforç i la persona que porta la direcció de la 
Llar. 

1 persones de neteja 

1 persona del càtering 
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2.5.2 Dades relatives a l’evacuació 
 

- Longitud dels recorreguts d’evacuació:  
 
En tots els supòsits la distància màxima a una sortida de planta està per sota del màxim 
permès de 50 m., contemplant el cas més desfavorable en que una sortida quedés 
bloquejada. 
 

- Alçada d’evacuació:  
 
Tots els espais ocupats es troben a la mateixa alçada. 
 
Veure detall dels recorreguts d'evacuació a l’annex 10 “Plànols”.  
 

- Sortides de Planta: 

 
El centre, segons els criteris definits al codi tècnic de l’edificació (Taula 3.1 del DB SI 3.3), 
pel nombre d’alumnes disposa com a mínim d’una segona sortida a un espai exterior segur. 
 
   Observacions: 
 

▪ Les Sortides d’Emergència no han d’estar mai tancades amb clau mentre hi hagi 
personal dins les instal·lacions. Tampoc poden estar obstaculitzades amb objectes al 
seu davant, darrera o als seus voltants i han de tenir un sistema d’obertura senzill i 
en el sentit de l’evacuació  (RD 486/97). 

 
▪ Totes les portes que formin part de les vies d’evacuació no estaran bloquejades ni 

tancades amb clau mentre hi hagi personal dins les instal·lacions (RD 486/97). 
 

 Veure detall de sortides a plànols a l’annex 10 “Plànols”. 
 

- Sectorització: 
 
La llar constitueix un únic sector d’incendis. L’altre espai considerat de risc especial és la 
sala de la caldera emplaçada a la planta semisoterrani que compta amb accés directe des 
de l’exterior. 

 
2.5.3. Espai exterior segur:   

 
És l’espai en el que es pot donar per finalitzada l’evacuació dels ocupants de l’edifici, per 
que compleix les següents opcions (CTE DA DB-SI/4): 
 

▪ Permet la dispersió dels ocupants que abandonen l’edifici en condicions de 
seguretat. 

 
▪ Permet l’accés dels efectius dels bombers i dels mitjans d’ajut dels ocupants que, en 

cada cas considerin necessaris. 
 

Espai exterior segur 
del Centre  

La llar disposa de vuit sortides d’evacuació cap a l’espai exterior 
segur: 

- Sortida des de l’accés principal de la llar 
- Sortides directes des de les 5 estances. 
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- Sortides, dues, des del passadís. 
 

 
 

3. CLASSIFICACIÓ I AVALUACIÓ DE LES EMERGÈNCIES 
 
Les possibles hipòtesis d'emergència que considerades com a probables al Centre de 
Treball són:  
 

▪ Incendi/explosió 
 
▪ Confinament. 

 
▪ Accident amb lesions personals i/o malaltia. 

  
▪ Avaries de gran incidència. 

 
▪ Risc social (intrusisme, robatori, amenaça de bomba, etc.). 

 
Les emergències es classificaran en tres possibles nivells: 
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Tipus 

d’emergència 
Descripció Actuació relacionada 

Conat 

d'emergència  

(o pre-emergència)  

 
Emergència localitzada i que 
pot ser controlada 
perfectament pel personal de 
la zona (Per exemple: un 
accidentat lleu, un petit 
incendi fàcilment controlable 
amb un extintor,...) 
 

El personal de la zona controlarà 
l’emergència i la comunicarà a 
Consergeria. No implica l’activació 
del Pla d’Emergència. 

Emergència 

Parcial 

 
Emergència que afecta a 
diverses dependències o que 
no pugui ser controlada 
perfectament pel personal de 
la zona (Per exemple: 
múltiples accidentats,  incendi 
no molt estès però no 
controlable fàcilment amb un 
extintor, etc.) 
 

El personal que detecta 
l’emergència la comunica a 
Consergeria, al Cap d’Emergència, 
aquest activarà el Pla d’Emergència 
donant l’ordre d’actuació als Equips 
per emergències interns i a l’ajut 
extern. Pot implicar l’evacuació de 
part del Centre. 

Emergència 

General 

Emergència que supera la 
capacitat de resposta del 
personal del Centre (Per 
exemple: Avís de bomba, 
incendi estès,...) 
 

 
El personal que detecta 
l’emergència la comunica a 
Consergeria, al Cap d’Emergència, 
aquest activarà el Pla d’Emergència 
i sol·licitarà l’ajut extern. Implica 
l’evacuació total del Centre)  
 

 
3.1 Avaluació del risc 
 
En l'avaluació de les emergències s’utilitzarà el concepte "Grau de Risc" obtingut de la 
valoració conjunta de la probabilitat que es produeixi el dany i la severitat de les 
conseqüències del mateix. 
 
Per valorar la probabilitat es tindrà en compte: el temps d'exposició al possible dany, el 
nombre de persones empleades exposades, les mesures de prevenció existents i la seva 
adequació als requisits legals, a les normes tècniques i als codis sobre pràctiques correctes. 
 
Per determinar la possible severitat del dany, es consideren: les parts del cos que poden 
ser afectades, la naturalesa del dany i les conseqüències de l'accident o malaltia 
professional. 
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Avaluació del risc del Centre de treball: Llar d’Infants de BONAVISTA 
 

Risc Descripció i nivell de risc 
CAIGUDES AL MATEIX 
NIVELL 

Ordre i neteja als llocs de treball (MOLT LLEU) 

CAIGUDA D’OBJECTES 
PER DESPLOM 

De les prestatgeries i armaris (LLEU) 

CONTACTES ELECTRICS Relacionats amb el quadre elèctric de les instal·lacions 
(MODERAT) 

CONTACTES AMB 
SUBSTÀNCIES 
CÀUSTIQUES I CORRIVES 

Presència de producte corrosiu i irritant a la sala de material 
reciclat. (LLEU) 

INCENDIS - Relacionats amb l’existència i el manteniment dels medis 
d’extinció. Pla d’emergència. (MODERAT) 
- Equips de protecció  contra incendis (MODERAT). 
- Derivat de l’estat de l’enllumenat d’emergència (MODERAT) 
- Per l’acumulació de paper al costat del quadre elèctric a la 
sala de material (MODERAT). 

ALTRES RISCOS 
D’ACCIDENT 

- Relacionats amb els equips de primers auxilis farmaciola 
(LLEU) 
- Relacionats amb la il·luminació d’emergència del centre de 
treball (MODERAT) 
- Relacionat amb l’evacuació del centre de treball en cas 
d’emergència (MODERAT) 
 

 
Avaluació del risc general en funció del tipus d’emergència 

 

Tipus d’emergència Nivell de Risc 

Incendi/explosió Mitjà 

 
Confinament.  
 

Mitjà 

Avaries de gran incidència 
 Baix 

Risc social (intrusisme, robatori, amenaça de bomba, etc.) Mitjà 

 
 
 
Observacions 
de 
Riscos 
específics 
 

Entre els materials que es troben a la llar d’infants (el magatzem) es 
poden trobar petites quantitats de productes de neteja, irritants i 
material didàctic de matèria plàstica.  
 
A la zona d’usos múltiples hi trobem un apilament de matalassos 
d’espuma. La càrrega de foc total és petita. 
 
El sistema de calefacció esta format per radiadors d’aigua calenta i una 
caldera de gasoil situada en una sala tècnica a la planta semisoterrani 
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de l’edifici, amb accés únicament des de exterior. El dipòsit de 
combustible està soterrat al pati exterior.  
 
A les proximitats existeix RISC QUÍMIC, la Llar d’Infants de Bonavista 
està dins del radi del Pla d’Emergència Exterior del Sector Químic 
de Tarragona (PLASEQTA) 
 

 
(Font: Google Maps) 

 

 
4. CONSIGNES D’ACTUACIÓ 

 
S'han elaborat consignes d'actuació específiques per controlar les possibles situacions 
d'emergència que es puguin produir.  
 
Cal que aquestes consignes d'actuació, que s'adjunten com a l’Annex 3 “Consignes 
d’actuació"  d’aquest Pla,  siguin conegudes per les persones empleades municipals i demés 
persones usuàries,  en relació a la coordinació de l’activitat preventiva. 
 
Les consignes d’actuació es complementen amb la informació preventiva que els empleats 
han de rebre en relació a “ Emergències” que s’adjunta a l’Annex 6 “Informació Preventiva 
enfront d’emergència” d’aquest document.  
 
Com a criteri general, la seqüència d'actuació per controlar una emergència és:  
 

1. DETECCIÓ DE LA EMERGÈNCIA, per mitjans tècnics o humans.  
 
2. ALERTA, per activar les actuacions previstes per al control de l'emergència.  

 
3. ALARMA I EVACUACIÓ dels ocupants.  

 
4. INTERVENCIÓ per al control de l'emergència.  

 
5. SUPORT, per a la recepció i informació als serveis d'ajut exterior.  

 
6. PRIMERS AUXILIS, si arriba a ser necessari, els empleats municipals actuaran 

d’acord amb els criteris que s’informen en l’annex 4 d’aquest Pla.  
 
En cas de concurrència de persones empleades de dues o més empreses en un mateix 
centre de treball, previ a l'inici de les activitats i segons el que disposa el RD 171/2004, de 
30 de gener, pel qual es desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de 
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Prevenció de Riscos Laborals, en matèria de coordinació d'activitats empresarials, 
s'establiran els següents mitjans de coordinació, per tal d'informar a totes les persones 
empleades sobre les consignes d'actuació en cas d'emergència:  
 

▪ Intercanvi d'informació i de comunicacions entre les empreses concurrents. 
 
▪ Celebració de reunions periòdiques entre les empreses concurrents.  

 
▪ Reunions conjuntes dels comitès de seguretat i salut/empresaris amb els delegats de 

prevenció.  
 

▪ Difusió d'instruccions.  
 

▪ Establiment conjunt de mesures específiques de prevenció dels riscos existents en el 
centre de treball o de procediments/protocols d'actuació.  

 

▪ Presència dels recursos preventius de les empreses concurrents. 
 

▪ Designació d'una o més persones encarregada/es de la coordinació de les activitats 

preventives. 
 

5. EQUIPS HUMANS D’EMERGÈNCIA: COMPOSICIÓ I FUNCIONS  
 
Considerant les possibles situacions d'emergència i el personal propi i extern de l'empresa, a 
continuació s'estableixen els equips d'emergència necessaris per desenvolupar les 
actuacions previstes en cas d'emergència.  
 
Cap d’emergència (CE): 
 
És la persona que té la màxima autoritat i responsabilitat durant la situació d'emergència i 
fins a l'arribada de les ajudes externes. Realitza les comunicacions internes o externes 
necessàries en compliment de les consignes d’actuació establertes. 
 

 Càrrec habitual 

Titular Director/a 

Suplent 1 Educador/a reforç I2  

Suplent 2 Educador/a reforç estança lactants  

 
Equip d’intervenció/evacuació i confinament (EIE): 
 
La seva missió és col·laborar en la comprovació de la veracitat de les emergències i 
participar en l’evacuació total i ordenada. 
 
En aquesta llar d’infants no s’ha designat cap empleat/da per formar part de l’equip de 
primera intervenció, ja que els recursos humans disponibles són limitats i s’ha de tenir en 
compte que és prioritària l’evacuació i/o confinament per garantir la seguretat física dels 
infants. 
 
En el cas de detectar un incendi tothom pot actuar, però primer s’ha de valorar la situació 
d’acord amb els següents criteris: 



 
 

 
Servei de prevenció de riscos laborals 

 

 

- 17 - 

1.- Protegir els infants / protegir-se, dels efectes de l’incendi 
2.- Avisar a la resta de companys per tal que es pugui actuar davant el conat d’incendi i 
activar la sol·licitud d’ajut dels serveis d’emergència externs. 
3.- Actuar en funció de les seves possibilitats tenint en compte que no són bombers i que no 
s’ha de ficar mai vides en perill. 
 

 Càrrec habitual 

Components Intervenció Tot el personal de la Llar d’infants 

Components 
evacuació/confinament 

Educador/a responsable de cada 
estança 

 
Personal sense tasques específiques: 
 
El personal sense tasques específiques és aquell que no té nens al seu càrrec i no són cap 
d’emergència.  
 
Tot el personal inclòs en aquest col·lectiu té l’obligació de posar-se a la disposició del cap 
d’Emergència i realitzar les tasques que aquest li encomani. 
 
Aquest col·lectiu d’empleats/des està format per: 
 

 Càrrec habitual 

Components 

- especialista de música 
- persona auxiliar de cuina 
- persona de neteja 
- estudiants en pràctiques 
- equip psicopedagògic 
- EAP  
- Serveis socials 

 
Primers auxilis 
 
Aquesta tasca serà realitzada per les persones que tinguin coneixements en matèria de 
primers auxilis. Dins del seu grau de coneixement, faran cures immediates, adequades i 
provisionals a les persones accidentades o amb malaltia en el lloc del fets abans de ser 
atesos per personal sanitari qualificat. 
 

 Càrrec habitual 

Components Tot el personal de la Llar d’infants 

 
Per tots els equips: 
 
A més de les funcions pròpies de l'equip d'emergència a què pertanyi, cadascun dels 
membres dels equips haurà de :  
 

- Estar informats del risc general i particular que presenten els diferents processos 
del treball. 

 
- Assenyalar les anomalies que es detectin i verificar que han estat esmenades.  

. 
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- Tenir coneixement de l'existència i ús dels mitjans materials d'evacuació, detecció 
i extinció que es disposa.  

 
- Controlar periòdicament el bon estat dels mitjans tècnics disponibles. 

  
- Estar capacitat per suprimir sense demora les causes que puguin provocar una 

situació d'emergència.  
 

- Intervenir en el control de l'emergència aplicant les consignes d'actuació.  
 

- Prestar els primers auxilis a les persones accidentades, d’acord amb els seus 
coneixements.  

 
- Coordinar la seva actuació amb els membres dels altres equips.  

 
Als annexos 1 i 2 “Directori telèfons externs i interns” es detalla la composició de cada un 
dels equips, depenent de l’entitat que utilitza l’espai.  
 
A l’annex 3 “Consignes d’actuació" es defineixen les actuacions a realitzar segons l’equip 
humà al que pertanyen i la situació d’emergència a la que es pretén fer front. 
 
Número de components dels equips: 

 

Equip d’emergència Nº titulars Nº suplents 

Cap d’emergència  Director/a  

1a suplent educador/a reforç 
I2 
2a suplent educador/a reforç 
lactants 

Equip d’intervenció  

Tot el personal del centre que hagi rebut informació sobre com 
actuar en la fase d'intervenció. La persona que exerceix com a 
Cap d’Emergència podrà assignar i distribuir tasques entre el 
personal que estigui present en el moment d'originar-se 
l'emergència.  

Equip d’evacuació i 

confinament 

Educador/a estança Forum 
Educador/a estança Muralles 
Educador/a estança Aqüeducte 
Educador/a estança Amfiteatre 
Educador/a estança Circ Romà 

1a educador/a reforç lactants 
1a educador/a reforç I1 
1a educador/a reforç I1 
1a educador/a reforç I2 
1a educador/a reforç I2 

Equip de primers auxilis  
 

Tot el personal del centre que hagi rebut informació sobre com 
actuar en la fase d’evacuació i tingui formació en primers 
auxilis. 

 
6. INVENTARI DELS MITJANS D'ACTUACIÓ CONTRA EMERGÈNCIES 

 
6.1 Mitjans materials 
 
Extintors manuals i boques d’incendi equipades: 
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Planta 
Extintor manual 
Pols ABC 6kg 
(27A-183B-C) 

Extintor manual 
Pols CO2 5kg 

(89B) 

Extintor manual 
aigua més 

additiu ABF 6L 
(27A-233B-75F) 

Planta Baixa 7 1 1 

 
Veure detall de la ubicació dels diferents mitjans contra incendis l’annex 10 “Plànols”. 
 
Altres mitjans: 
 

• Centraleta d’alarmes i sirena d’incendis.  

• Sistema de megafonia. 
 
Tot el centre disposa de: 
 

• Enllumenat d’emergència i evacuació.  

• Senyalització de rutes i sortides d’evacuació.  

• Senyalització dels mitjans contra incendis.  
 

A la Llar d’Infants de Bonavista hi ha una farmaciola equipada. 

 
6.2 Mitjans humans (interns) 
 
La plantilla de personal municipal que desenvolupa tasques en aquest espai és molt 
reduïda.  
 
Per això es pot donar el cas que les funcions d’equip d’intervenció les hagi de dur a terme el 
propi cap de l’emergència. 
 
Els membres de l’equip d’evacuació faran el paper d’equip de primers auxilis quan sigui 
necessari. 
 
Veure detall de funcions del personal designat i dels equips al l’Annex 3 “Consignes 
d’actuació”. 
 
 
6.3 Mitjans externs – Serveis d'Emergència. 

 
El Parc de bombers més proper és el Parc de Bombers de Tarragona, situat a una distància 
aproximada de 3 km. El temps de resposta estimat després de l'alarma és de 6 minuts. 
 

 Parc de Bombers del Tarragona 

Adreça Polígon Industrial Francolí, s/n.  

Població C.P.  43006 Tarragona  
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Telèfon 112  (085) 

 
El mateix temps de resposta s’estima pels mitjans d’emergència mèdica i dels cossos de 
policia. 
 
El centre sanitari més proper és:  
 

 Hospital Joan XXIII 

Adreça Carrer Doctor Mallafre Guash, 4 

Població C.P. 43005 Tarragona 

Telèfon 112  (977 295 800) 

 
A l'Annex 1 es fa constar el  “Directori de telèfons dels Serveis d'emergència"  
 

7. ACTUACIÓ EN CAS D’INCENDI 
 
Les seqüències d'actuacions a desenvolupar en cas de produir-se un incendi es defineixen 
en l'annex 3 " Consignes d'actuació en cas d'emergència" . En tot cas es tindrà en compte: 
 

▪ Abans d’obrir una porta darrera de la qual creieu que hi ha un incendi, comproveu si 
està calenta. En cas que estigui calenta NO OBRIR LA PORTA. 
 

▪ L'extintor portàtil haurà d'utilitzar-se només per a focs de petites dimensions, degut a 
la quantitat d'agent extintor disponible i al seu abast. 

 
▪ No fer servir aigua per apagar foc en quadres o instal·lacions on hi hagi tensió 

elèctrica (i observar si els extintors de pols ABC són adequats per a focs amb 
presència de tensió). 

 
▪ Evitar deixar obertes sense necessitat portes o finestres que possibilitin corrents 

d'aire. 
 

▪ Si hi ha presència de fum s'aconsella evacuar el local movent-se a ras de terra; és la 
zona on l'aire és més fresc i a on hi ha menys fum.  

 
Procediment a seguir: 
 

▪ La persona que detecti l’emergència avisarà al/la cap d’Emergències (977 545 274) i 
si no està present, al suplent. 

 
▪ Una vegada comunicada l’emergència s’actuarà seguint les indicacions del punt 

anterior “Actuació en cas d’incendi”. 
 

▪ Des de direcció, com a Cap d’Emergència, es determinarà si es fa necessari l’avís 
als bombers i/o l’evacuació. 
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▪ Mentre s’espera als bombers, el/la Cap d’Emergència, SEMPRE PRIORITZANT LA 
SEGURETAT DE LES PERSONES, indicarà les consignes d’actuació als diferents 
equip. 

 

8. ACTUACIÓ EN CAS D’EVACUACIÓ / CONFINAMENT 
 
8.1. Actuació en cas d’evacuació 
 
Les seqüències d'actuacions a desenvolupar en cas de produir-se la necessitat d'evacuació 
parcial o total es defineixen en l'annex 3 "Consignes d'actuació en cas d'emergència". En tot 
cas es tindrà en compte: 
 

▪ El Cap d’emergència  comunicarà l’ordre d’evacuació indicant que s’han de dirigir al 
punt de reunió. 
 

▪ En cas de tenir alumnes o persones alienes els guiarà cap al punt de reunió. 
 

▪ L’evacuació sempre serà cap al punt de reunió. 
 

o Els nens que puguin caminar sols (estances d’1 i 2 anys), es conduiran en 
filera fins al punt de reunió.  

o Els nens que no puguin caminar sols (estances 0 i 1 anys), es traslladaran al 
punt de trobada amb l’ús dels bressols existents a les estances. 

 

▪ L’ordre d’evacuació es farà amb calma i indicant la ruta exacta per la que s’ha de 
sortir de l’Edifici. 

 
▪ Una vegada evacuada una planta es comprovarà que no resti ningú a les mateixes 

fent una comprovació dependència per dependència (excepte aquelles que estiguin 
tancades amb clau). 

 
▪ No es permetrà a ningú tornar enrere en cas d’evacuació. 

 
▪ No es retornarà a l’interior de l’edifici fins que es decreti fi de l’emergència. 

 

PUNT DE REUNIÓ 
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Vista aèria de l’edifici. (Font: Google Maps) 

  
Punt de reunió: Davant l’accés principal del recinte de la llar d’infants 

 
Punt de reunió alternatiu: El/La cap d’emergència adoptarà la decisió per traslladar el 
punt de reunió a un lloc més convenient o segur en funció de les circumstàncies de 
l’emergència. 

 
8.2 Actuació en cas de confinament 
 
En cas d’emergència exterior que pugui afectar al Centre es pot decretar l’ordre de 
confinament. A continuació es defineixen les seqüències d'actuacions a desenvolupar en cas 
de decretar-se l’ordre de confinament. En tot cas es tindrà en compte: 
 

▪ El confinament serà decretat pel Cap d’Emergència i avisarà a tot el personal. 
 

▪ El confinament es realitzarà en un lloc tancat (sales, estances,...). Els passadissos no 
són llocs vàlids de confinament. 

 
▪ Una vegada confinats es tancaran portes i finestres. En cas de disposar-ne, es 

baixaran les persianes. 
▪ Si la zona de confinament disposa d’entrada d’aire (sistemes de climatització o de 

renovació d’aire) es tancarà. 
 

▪ En cas d’activació de Pla SEQTA es connectarà una ràdio per anar seguint les 
consignes. 

 
▪ Fins la comunicació de fi d’emergència es mantindrà el confinament. 
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9. MANTENIMENT DE LES INSTAL·LACIONS DE PROTECCIÓ CONTRA 
INCENDIS  

 
Tots els equips i sistemes de protecció contra incendis han de ser mantinguts d'acord amb el 
que estableix el Reial Decret 513/2017, pel qual s'aprova el Reglament d’instal·lacions de 
protecció contra incendis (RIPCI).  
 
Al final d'aquest document s'adjunten com annex les exigències de manteniment que 
estableix el Reial Decret 513/2017. 
 
A més, es tindrà en compte el que estableix l'annex "Condicions observades", per tal de dur 
a terme les actuacions específiques necessàries que garanteixin l'aplicació de les mesures 
d'emergència previstes. 
 
L’Ajuntament de Tarragona té contractat el servei de manteniment d’aquests equips amb 
una empresa externa, sota la direcció del departament d’Enginyeria Industrial, que és 
l’encarregat de controlar la correcta supervisió de tots els equips e instal·lacions contra 
incendis d’acord amb la normativa anteriorment exposada. 
 
L’abast del contracte inclou: 
 

• Manteniment periòdic dels mitjans de protecció. 

• Inspeccions periòdiques de prevenció d'incendis. 

• Manteniment i inspecció periòdica d’instal·lacions i equips. 
 
A l’Annex 5, d’aquest Pla, s’adjunta informació relativa al programa de manteniment dels 
mitjans tècnics contra incendis que disposa el centre.  

 

10.  IMPLANTACIÓ  
 
Per tal d'implantar i mantenir les mesures d'emergència establertes en aquest document 
s'han de dur a terme, amb caràcter general, les següents actuacions:  
 

▪ Proporcionar la informació i formació necessària al personal, en relació amb les 
mesures d'emergència adoptades. 

▪ Investigació de les causes de l'emergència. Als efectes en annex 8 , s’adjunta el 
model del “ Full de comunicació i registre de l’emergència” que servirà per a la 
recollida de dades i posterior avaluació.  

▪ Simulacres d'emergència. En l’annex 9 es preveu l’arxiu dels informes dels 
simulacres que anualment es recomana realitzar. 

▪ Revisió i actualització de les mesures organitzatives. 

11. CONSULTA I PARTICIPACIÓ DELS TREBALLADORS  
 
En les visites a la Llar d’Infants de Bonavista va estar present, el/la director/a adscrit al 
centre, sent consultat i/o aportant tota la informació necessària. 
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Per tal de donar compliment al dret d'informació, consulta i participació dels treballadors, 
l'Alcalde, a través del Servei de Prevenció de Riscos Laborals, posa en coneixement dels 
delegats de prevenció o Comitè de Seguretat i Salut, el contingut del present document de 
Pla d’Emergència.  
 

12. SIMULACRES D’EMERGÈNCIA  
 
Anualment, el/la director/a de la Llar d’Infants Bonavista adscrit/a al centre organitzarà una 
reunió de coordinació de l’activitat empresarial, entre els que es tractaran les mesures 
d’emergència del centre. Es coordinaran per realitzar un simulacre d’emergència que afecti a 
la totalitat de la instal·lació.  
 
Del resultat s’elaborarà un informe que restarà arxivat en l’Annex 9 d’aquest Pla, que en cas 
que sigui necessari comportaran la revisió i actualització de les mesures organitzatives 
proposades en el Pla.  
 

13. CONSIDERACIONS FINALS  
 
El personal designat en aquest Pla haurà d'assumir, directament i sota la seva total 
responsabilitat, l'execució i posada en pràctica de les mesures d'emergència proposades en 
el present document.  
 
Tarragona, març 2025 
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14.  ANNEXES 
 
ANNEX 1 - DIRECTORI TELÈFONS D'EMERGÈNCIA EXTERNS   

 

 
 
 

 
 
 
 

CENTRE GENERAL D’EMERGÈNCIES 112 

 

BOMBERS  112 

 

ATENCIÓ MÈDICA D’URGÈNCIA 

Salut Respon. SEM - Sistema d'Emergències Mèdiques 061 

 

POLICIA 

GUÀRDIA URBANA 092 -  977 24 03 45 

MOSSOS D’ESQUADRA 112 

POLICIA NACIONAL 091 

 

PROTECCIÓ CIVIL 112 

 

CENTRES D’ATENCIÓ SANITÀRIA: 

SANT PAU I SANTA TECLA 977 25 99 14 

JOAN XXIII   977 29 58 00 

  

CENTRE ASSISTENCIAL  ACCIDENTS DE TREBALL 

UMIVALE ACTIVA TARRAGONA 
C/ Pin i Soler, 12-14, Tarragona 

977 23 30 12 

  

INFORMACIÓ TOXICOLÒGICA 915 620 420 

  

MANTENIMENT DE L’EDIFICI 

TGN SERVEIS ( 24 H.) 687 062 862 

  

SERVEI DE PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS 

Rb Nova 59, 2a planta (Ajuntament de Tarragona) 977 29 61 00 – Extensions 
6668 i 6581 

EMPRESES DE SUBMINISTRAMENT 

FECSA-ENDESA (avaries) 900 770 077 

EMATSA (avaries) 977 203 329 

GAS NATURAL (Urgències) 900 750 750 
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ANNEX 2 - DIRECTORI DE TELÈFONS INTERNS 
 

ANNEX 2.1 - DIRECTORI DE TELÈFONS EQUIPS EMERGÈNCIA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

IDENTITAT / CÀRREC TELÈFONS 

Cap Emergència:  Director/a llar 

977 545 274 
Suplent  1 CE: Educador/a reforç I2 

Suplent  2 CE Educador/a reforç lactants 

Equip intervenció/evacuació:   Tot el personal 
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ANNEX 2.2 - DIRECTORI D’EMPRESES HABITUALS  QUE ACTUEN DINS LES 
INSTAL·LACIONS DEL CENTRE 
 
 

 
 
 

PERSONAL EXTERN TELÈFONS ESPAI / ACTIVITAT DIES /HORARIS 

Equip psicopedagògic 
(EAP) 

 630 153 032 
servinfapro@gmail.com 

Llar d’infants  / 
Fisioterapeuta – Sandra 
Logopeda – Montse 
Psicòloga - Júlia  

 -  

Les Bruixes 607 683 972 
Llar d’infants / 
Neteja - Loly 

De dilluns a divendres 
De 10 a 18 hores 

Àgora 667 539 894 
Cuina / 
Càtering – Pili 

De dilluns a divendres 
De 10:30 a 14:30 
hores 
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ANNEX 3- CONSIGNES D’ACTUACIÓ EN CAS D’EMERGÈNCIA  
 

ANNEX 3.1: CONSIGNES D’ACTUACIÓ DEL CAP D’EMERGÈNCIA  
 
1.- INFORMACIÓ GENERAL: 
 

• És la màxima autoritat de la llar d’infants durant una emergència i exercirà aquesta funció 
la Directora del centre. En cas d’absència serà substituïda en primer lloc per l’educadora 
de reforç del grup dels grans (I2) i en segon lloc per l’educadora de reforç del grup dels 
lactants. 
 

• Ha de tenir uns coneixements sòlids del contingut del Pla d’emergències, dels mitjans de 
lluita contra incendis, primers auxilis i de les sortides i vies d’evacuació i donar-lo a 
conèixer a totes les persones que treballen a la llar d’infants. 

 

• Estarà localitzable tot el temps en què hi hagi activitat al centre. 
 
2.- SENYAL D’EMERGÈNCIA: 

 

• L’avís d’emergència es pot produir automàticament mitjançant un senyal acústic activat 
pel sistema automàtic de detecció (sirena de l’alarma contra incendis) o de viva veu / 
telèfon (977545274), la persona que detecta una emergència avisa al/la Cap 
d’emergència. 
 

• L’ordre d’evacuació general es donarà de viva veu pel Cap d’emergència 
 

• L’ordre de confinament es donarà de viva veu pel Cap d’emergència. 
 

 
3.- INSTRUCCIONS A SEGUIR EN CAS D’EMERGÈNCIA: 
 

A) INCENDI      
 

En aquesta Llar d’infants no s’ha designat cap empleat/da per  
formar part de l’EQUIP de PRIMERA INTERVENCIÓ, ja que els  
recursos humans disponibles són limitats i s’ha de tenir en compte que és prioritària la 
seguretat física dels infants.  

 
En el cas de detectar un incendi tothom pot actuar, però primer s’ha de valorar la situació i 
actuar d’acord amb els següents criteris: 
 
1.- Protegir els infants / protegir-se, dels efectes de l’incendi. 
 
2.- Avisar a la resta de companys per tal es pugui actuar davant el conat d’incendi i activar 
la sol·licitud d’ajut dels serveis d’emergència externs (112). 
 
3.- Actuar en funció de les seves possibilitats i tenint en compte el següent: 
 

• NO SOU BOMBERS, per tant la seva implicació davant una possible emergència serà 
únicament el control inicial o total en petites emergències. 
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• NO FICAR MAI VIDES EN PERILL (ni la pròpia ni les alienes). Cas de dubte sobre com 
actuar o cas de que la situació pugui suposar alguna mena de risc, no s’actuarà, 
s’evacuarà la zona i es restarà a l’espera de l’ajut extern. 

 

• Tallar subministrament elèctric, i de ventilació de forma segura. 
 

• El/la Cap d’Emergència, sempre acompanyat/da d’algú, a poder ser de l’equip sense 
tasques específiques, actuarà sobre el focus d’activació de l’emergència. 
 

• Abans d’obrir una porta darrera de la qual creieu que hi ha un incendi, comproveu si 
està calenta. En cas que estigui calenta NO OBRIR LA PORTA → ORDENAR 
L’EVACUACIÓ DEL CENTRE i activar la sol·licitud d’ajut dels serveis d’emergència 
externs (112). 
 

• L'extintor portàtil haurà d'utilitzar-se només per a focs de petites dimensions, degut a la 
quantitat d'agent extintor disponible i al seu abast. 

 

• No fer servir aigua per apagar foc en quadres o instal·lacions on hi hagi tensió elèctrica 
(i observar si els extintors de pols ABC són adequats per a focs amb presència de 
tensió). 

 

• Evitar deixar obertes sense necessitat portes o finestres que possibilitin corrents d'aire. 
 

 
4.- En el cas que la situació sobrepassi la seva capacitat d’actuació: ORDENAR 
L’EVACUACIÓ DEL CENTRE. 
 
Emergència detectada de forma automàtica 
 
En cas d’incendi els sensors de fums existents a l’edifici poden activar automàticament la 
sirena d’alarma a través de la centraleta situada a l’oficina de Direcció. Si s’activa la sirena i 
no es veu el focus de foc o fum, s’haurà de llegir el missatge en la centraleta per tal d’ubicar 
la zona on s’ha detectat l’emergència. 
 
Quan sigui necessari confirmar la situació d’emergència, el Cap d’emergència acudirà al lloc 
senyalat per la centraleta d’incendis per a la seva comprovació. 
 
En cas de falsa alarma, el Cap d’emergència desactivarà la sirena. Seguidament informarà 
al personal de la llar d’infants sobre la situació de normalitat. 
 
B)  EVACUACIÓ 
 
1.- Donar l’ordre d’evacuació de la llar d’infants 
 mitjançant la megafonia o de viva veu. 
 
2.- Donar avís als mitjans d’ajut extern (112). 
 
3.- Obrir la porta principal, de manera que sigui practicable  
des de l’exterior. 
 
4.- En funció del personal disponible delegar en d’altres persones les següents funcions: 
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• Control d’accessos: NO PERMETRE l’entrada de persones una vegada donada 
l’ordre d’evacuació.  

• Revisar i assegurar-se que no queda cap nen/a amagat sota les taules, dins els 
armaris, cortines o lavabos. 

• Ajudar a les responsables d’estança en l’evacuació del nens/es. 
 
El/La Cap d’emergència haurà de tenir en compte que no sempre disposarà de tot el 
personal que treballa en el centre i per tant, en el cas que no pugui delegar cap de les 
activitats abans relacionades, serà ell/a qui les durà a terme directament. 
 
5.- Dirigir i controlar l’evacuació dels nens i nenes i, en un moment donat decidir les 
actuacions a seguir, com per exemple; canviar una ruta d’evacuació, traslladar el punt de 
reunió a un altre lloc, etc. 
 
6.- Realitzar el control dels recomptes en el punt de reunió. 
 
7.- Restar a l’espera dels bombers, informar-los de la situació i lliurar-los una còpia dels 
plànols de l’edifici, restant a la seva disposició. 
 
C)  CONFINAMENT 

 
Davant una emergència química, Protecció Civil, pot 
considerar oportú el confinament de les persones 
fins controlar el risc. 
La difusió d’aquest tipus de mesura preventiva us pot 
arribar: pel so de les sirenes instal·lades en la via 
pública, per una notícia difosa en mitjà de  
comunicació (ràdio) o al rebre un avís telefònic. 
 
Quan rebi aquesta notificació, les actuacions a seguir seran les següents:  

 
1.- Notificar, de viva veu, la comunicació de confinament. 
 
2.- Supervisar que restin tancades totes les portes i finestres del centre. En el cas que es 
disposi de sistemes de ventilació forçada o d’altre tipus de sistemes de climatització, els 
desconnectaran per evitar l’aportació d’aire de l’exterior. 
 
3.- Supervisar que tothom es trobi adientment confinat en l’espai establert. Seguirà i difondrà 
els consells d’autoprotecció del departament d’interior que es poden consultar a la  seva 
web:  
https://interior.gencat.cat/ca/arees_dactuacio/proteccio_civil/consells_autoproteccio_emergencia/risco
s_tecnologics/risc_quimic/ 

 
4.- Romandre amb la resta d’ocupants fins rebre noves instruccions. 
 
5.- No permetre l’accés ni sortida de cap persona durant la vigència de l’ordre de 
confinament.  

 
6.- Restar pendent de les instruccions que es puguin difondre des de Protecció Civil, a 
través del telèfon o de la radio. 

 

 

https://interior.gencat.cat/ca/arees_dactuacio/proteccio_civil/consells_autoproteccio_emergencia/riscos_tecnologics/risc_quimic/
https://interior.gencat.cat/ca/arees_dactuacio/proteccio_civil/consells_autoproteccio_emergencia/riscos_tecnologics/risc_quimic/
http://www.google.es/imgres?q=aula+de+descanso+guarderias+dibujos&hl=ca&gbv=2&biw=1280&bih=827&tbm=isch&tbnid=CYXaQ-s4jdq0JM:&imgrefurl=http://servicios.parabebes.com/escuela-infantil-pumby-abre-matricula-curso-2010-2011_vd82eb4.html&docid=2EpJJTbvBKeiJM&imgurl=http://media.parabebes.com/servicios/3/0/2/l.escuela-infantil-pumby-abre-matricula-curso-2010-2011_1294131203.jpg&w=600&h=400&ei=w126TszUF8eH4gTWqJmECA&zoom=1
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Catalunya Radio  FM  100.2  

Catalunya Informació  FM  104.5  

Tarragona Radio  FM 96.7  

 
 
7.- Donar per finalitzat el confinament quan així s’estableixi per les Autoritats competents i 
encarregar-se de gestionar la ventilació de tots els espais del centre. 
 
D)  ACCIDENTS / MALALTIES GREUS DE PERSONES 

1.- Recepció de l’avís de que s’ha produït l’accident/malaltia greu.  
 
2.- Sol·licitar l’assistència d’una ambulància o vehicle medicalitzat, trucant al telèfon 112. 
 
3.- Facilitar l’accés als serveis d’urgència, i informar-los de qualsevol aspecte d’interès.  
 
 
E)  AVARIA GREU (INUNDACIÓ, DESPRENIMENT DE SOSTRES, ETC.) 

 
1.- Recepció de l’avís de que s’ha produït l’avaria. 
 
2.- Demanar les dades necessàries sobre l’avaria per tal d’avaluar el seu abast i adoptar les 
decisions adients. 
 
3.- En els seu cas, ordenar l’evacuació amb l’activació del senyal d’alarma. 
 
4.- Si fos necessari, ordenar l’activació dels serveis d’emergències a través de trucada 

telefònica al número 112 (bombers, ambulàncies, Guàrdia  Urbana, Cos Nacional de 
Policia).  
 
5.- Restar a l’espera dels bombers, informar-los de la situació i lliurar-los una còpia dels 
plànols de l’edifici, restant a la seva disposició. 
 
6.- Comunicar la incidència a l’empresa de manteniment. 

 
4.- PUNT DE REUNIÓ:   
 

PUNT DE REUNIÓ 
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Vista aèria de l’edifici. (Font: Google Earth) 

 
Punt de reunió: Davant l’accés principal del recinte de la llar d’infants. 

 
Punt de reunió alternatiu: El/La cap d’emergència adoptarà la decisió de traslladar el 
punt de reunió a un lloc més convenient o segur en funció de les circumstàncies de 
l’emergència. 
 

 
5.- PUNT DE CONFINAMENT:   
 
Cada grup en la seva estança. 
 
6.- TELÈFONS D’INTERÊS 
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CENTRE GENERAL D’EMERGÈNCIES 112 

 

BOMBERS  112 

 

ATENCIÓ MÈDICA D’URGÈNCIA 

Salut Respon. SEM - Sistema d'Emergències Mèdiques 061 

 

POLICIA 

GUÀRDIA URBANA 092 -  977 24 03 45 

MOSSOS D’ESQUADRA 112 

POLICIA NACIONAL 091 

 

PROTECCIÓ CIVIL 112 

 

CENTRES D’ATENCIÓ SANITÀRIA: 

SANT PAU I SANTA TECLA 977 25 99 14 

JOAN XXIII   977 29 58 00 

  

CENTRE ASSISTENCIAL  ACCIDENTS DE TREBALL 

UMIVALE ACTIVA TARRAGONA 
C/ Pin i Soler, 12-14, Tarragona 

977 23 30 12 

  

INFORMACIÓ TOXICOLÒGICA 915 620 420 

  

MANTENIMENT DE L’EDIFICI 

TGN SERVEIS ( 24 H.) 687 062 862 

  

SERVEI DE PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS 

Rb Nova 59, 2a planta (Ajuntament de Tarragona) 977 29 61 00 – Extensions 
6668 i 6581 

EMPRESES DE SUBMINISTRAMENT 

FECSA-ENDESA (avaries) 900 770 077 

EMATSA (avaries) 977 203 329 

GAS NATURAL (Urgències) 900 750 750 
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ANNEX 3.2: CONSIGNES D’ACTUACIÓ DE L’EQUIP D’EVACUACIÓ (RESPONSABLE 
D’ESTANÇA) 
 
 
1.- INFORMACIÓ GENERAL 
 

• La responsable d’estança serà l’educador/a que en aquell moment estigui present a 
la classe.  

 

• En cas d’emergència la seva missió principal és vetllar per la seguretat dels nens i 
nenes.  

 

• Ha de tenir un coneixement perfecte de les vies i sortides d’emergència, així com del 
contingut del Manual d’actuació en cas d’emergència.  

 

• Serà la persona responsable d’instruir als infants durant el transcurs del curs 
respecte de les actuacions a seguir per als casos d’evacuació de les estances i de 
confinament. 

 
2.- SENYAL D’EMERGÈNCIA 

 

• En cas de detectar una situació d’emergència, avisarà immediatament, de viva veu / 
telèfon (977 545 274), al/la cap d’Emergències. 

 

• En sentir un senyal acústic estarà en alerta als avisos que marqui el/la Cap 
d’emergència i realitzarà les actuacions preventives ordenades pel/per la Cap 
d’emergència. 

 

• L’avís d’evacuació general s’efectuarà de viva veu pel/per la Cap d’emergència. 

 

• L’avís de l’ordre de confinament es donarà de viva veu pel/per la Cap 
d’emergència. 

 
3.- INSTRUCCIONS A SEGUIR SEGONS EL TIPUS D’EMERGÈNCIA 

 
A) INCENDI         

 
En aquesta Llar d’infants no s’ha designat cap empleat/da per  
formar part de l’EQUIP de PRIMERA INTERVENCIÓ, ja que els 
recursos humans disponibles són limitats i s’ha de tenir en compte que és prioritari la 
seguretat física dels infants.   
 
En el cas de detectar un incendi tothom pot actuar, però primer s’ha de valorar la situació i 
actuar d’acord amb els següents criteris: 
 
1.- Protegir els infants / protegir-se, dels efectes de l’incendi. 
 
2.- Avisar a la resta de companys per tal es pugui activar la sol·licitud d’ajut dels serveis 
d’emergència externs. 
 
3.- Actuar en funció de les seves possibilitats i tenint en compte el següent:   
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▪ NO SOU BOMBERS, per tant la seva implicació davant una possible emergència 
serà únicament el control inicial o total en petites emergències. 

 
▪ NO FICAR MAI VIDES EN PERILL (ni la pròpia ni les alienes). En cas de dubte 

sobre com actuar o en cas que la situació pugui suposar alguna mena de risc, no 
s’actuarà, s’evacuarà la zona i es restarà a l’espera de l’ajut extern.  
 
 

B) EVACUACIÓ 
 
En el cas d’escoltar l’avís d’evacuació, les seves  
funcions seran: 

    
1.- Agafar el llistat d’assistència. 
 
2.- Agrupar a tots els infants presents en aquell moment a la classe i fer-los sortir de 
l’estança preferentment a través de les portes que comuniquen amb el pati exterior, 
assegurant-se que no queda cap infant amagat sota les taules, dins els armaris, cortines, 
lavabos, etc. 
 
3.- Traslladar, si s’escau, la consigna d’evacuació a les persones adultes presents.  
 
4.- Tancar portes i finestres de l’estança. 
 
5.- Guiar els infants cap al punt de reunió. 
 

o Els infants que puguin caminar sols (estances d’1 i 2 anys), es conduiran amb una 
corda a la que es tindran que agafar. 
 

o Els infants que no puguin caminar sols (estança 1 any), es traslladaran al punt de 
trobada amb l’ús dels bressols existents a les estances. 

 
6.- Arribats al punt de reunió comprovar que hi siguin tots. 
 
7.- Donar les novetats al/la Cap d’emergència. 
 
 

C) CONFINAMENT 
 

Davant una emergència química, Protecció Civil,  
pot considerar oportú el confinament de les 
persones fins controlar el risc. 
 
La difusió d’aquest tipus de mesura preventiva us 
pot arribar: pel so de les sirenes instal·lades en la 
via pública, per una notícia difosa en mitjà de  
comunicació (ràdio) o al rebre un avís telefònic. 

 
L’ordre de confinament de la llar d’infants la donarà el/la Cap d’emergència de viva veu, per 
a la qual cosa no es farà sonar el senyal acústic. 
 
Les actuacions a seguir seran les següents: 

 

http://www.google.es/imgres?q=aula+de+descanso+guarderias+dibujos&hl=ca&gbv=2&biw=1280&bih=827&tbm=isch&tbnid=CYXaQ-s4jdq0JM:&imgrefurl=http://servicios.parabebes.com/escuela-infantil-pumby-abre-matricula-curso-2010-2011_vd82eb4.html&docid=2EpJJTbvBKeiJM&imgurl=http://media.parabebes.com/servicios/3/0/2/l.escuela-infantil-pumby-abre-matricula-curso-2010-2011_1294131203.jpg&w=600&h=400&ei=w126TszUF8eH4gTWqJmECA&zoom=1
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1.-  En el cas d’estar al pati, agrupar els infants i adreçar-se ràpidament a la seva estança, 
supervisant que les portes de pas que es vagin superant restin tancades.  
 
2.- Confinar-se fins que la/el cap d’emergència comuniqui el final de l’emergència. 
 
3.- Supervisar que les portes i finestres de l’estança restin ben tancades. 
 
4.- S’hauria d’evitar utilitzar el telèfon,  ja que es poden col·lapsar les línies o xarxes.  
 
5.- Seguir els consells d’autoprotecció del departament d’interior que es poden consultar a la  
seva web:  

 
(https://interior.gencat.cat/ca/arees_dactuacio/proteccio_civil/consells_autoproteccio_

emergencia/riscos_tecnologics/risc_quimic/) 
 
6.- Quan es pugui sortir, ventilar l’estança.  
 
 
D) ACCIDENTS / MALALTIES GREUS DEL PERSONAL 
 

• Protegir l’accidentat. 
 

• Sol·licitar l’assistència d’una ambulància o vehicle medicalitzat, trucant al telèfon 112. 
 

• Actuar d’acord amb els seus coneixements en primers auxilis 
 

• Avisar al Cap d’emergència immediatament. 
 

E) AVARIA GREU (INUNDACIÓ, DESPRENIMENT DE SOSTRES, ETC.) 
 

• Protegir els/les nens/es, protegir-se. 
 

• Avisar al/la Cap d’emergència immediatament 
 
4.- PUNTS DE REUNIÓ:   
 

PUNT DE REUNIÓ 

 

https://interior.gencat.cat/ca/arees_dactuacio/proteccio_civil/consells_autoproteccio_emergencia/riscos_tecnologics/risc_quimic/
https://interior.gencat.cat/ca/arees_dactuacio/proteccio_civil/consells_autoproteccio_emergencia/riscos_tecnologics/risc_quimic/
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Vista aèria de l’edifici. (Font: Google Earth) 

 
Punt de reunió: Davant l’accés principal del recinte de la llar d’infants. 

 
Punt de reunió alternatiu: El/La cap d’emergència adoptarà la decisió de traslladar el 
punt de reunió a un lloc més convenient o segur en funció de les circumstàncies de 
l’emergència. 

 
 
5.- PUNT DE CONFINAMENT: 
 
 Cada grup en la seva estança 
 
 
6.- TELÈFONS D’INTERÊS 
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CENTRE GENERAL D’EMERGÈNCIES 112 

 

BOMBERS  112 

 

ATENCIÓ MÈDICA D’URGÈNCIA 

Salut Respon. SEM - Sistema d'Emergències Mèdiques 061 

 

POLICIA 

GUÀRDIA URBANA 092 -  977 24 03 45 

MOSSOS D’ESQUADRA 112 

POLICIA NACIONAL 091 

 

PROTECCIÓ CIVIL 112 

 

CENTRES D’ATENCIÓ SANITÀRIA: 

SANT PAU I SANTA TECLA 977 25 99 14 

JOAN XXIII   977 29 58 00 

  

CENTRE ASSISTENCIAL  ACCIDENTS DE TREBALL 

UMIVALE ACTIVA TARRAGONA 
C/ Pin i Soler, 12-14, Tarragona 

977 23 30 12 

  

INFORMACIÓ TOXICOLÒGICA 915 620 420 

  

MANTENIMENT DE L’EDIFICI 

TGN SERVEIS ( 24 H.) 687 062 862 

  

SERVEI DE PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS 

Rb Nova 59, 2a planta (Ajuntament de Tarragona) 977 29 61 00 – Extensions 
6668 i 6581 

EMPRESES DE SUBMINISTRAMENT 

FECSA-ENDESA (avaries) 900 770 077 

EMATSA (avaries) 977 203 329 

GAS NATURAL (Urgències) 900 750 750 
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ANNEX 3.3 PERSONAL SENSE TASQUES ESPECÍFIQUES 
 
1.- INFORMACIÓ GENERAL: 

 

• S’anomena personal sense tasques específiques a totes aquelles persones que 
treballen a la llar que no tenen infants al seu càrrec i no són Cap d’emergència. 
 

• Aquest col·lectiu està format per: personal de cuina (càtering), educadores de reforç, 
personal de suport i personal de neteja. 

 

• Tot el personal inclòs en aquest  col·lectiu té l’obligació de posar-se a la disposició 
del /de la Cap d’emergència i realitzar les tasques que aquesta persona li encomani. 

 
2.- SENYAL D’EMERGÈNCIA: 

 

• En cas de detectar una situació d’emergència, avisarà immediatament, de viva veu / 
telèfon (977 545 274) al/la cap d’Emergències. 
 

• En sentir un senyal acústic estarà en alerta als avisos que marqui el/la Cap 
d’emergència i realitzaran les actuacions preventives ordenades pel/per la Cap 
d’emergència. 
 

• L’avís d’evacuació general s’efectuarà de viva veu pel/per la Cap d’emergència. 

 

• L’avís de l’ordre de confinament es donarà de viva veu pel/per la Cap d’emergència. 
 

3.- ACTUACIONS A SEGUIR SEGONS EL TIPUS D’EMERGÈNCIA: 
 
A) INCENDI         

 
En aquesta Llar d’infants no s’ha designat cap empleat/da per  
formar part de l’EQUIP de PRIMERA INTERVENCIÓ, ja que els 
recursos humans disponibles són limitats i s’ha de tenir en compte que és prioritari la 
seguretat física dels infants.   
 
En el cas de detectar un incendi tothom pot actuar, però primer s’ha de valorar la situació i 
actuar d’acord amb els següents criteris: 

 
1.- Protegir els infants / protegir-se, dels efectes de l’incendi. 
 
2.- Avisar a la resta de companys i al/la Cap d’emergència per tal es pugui activar la 
sol·licitud d’ajut dels serveis d’emergència externs. 
 
3.- Actuar en funció de les seves possibilitats i tenint en compte el següent: 

 
▪ NO SOU BOMBERS, per tant la seva implicació davant una possible emergència 

serà únicament el control inicial o total en petites emergències. 
 

▪ NO FICAR MAI VIDES EN PERILL (ni la pròpia ni les alienes). En cas de dubte sobre 
com actuar o en cas que la situació pugui suposar alguna mena de risc, no s’actuarà, 
s’evacuarà la zona i es restarà a l’espera de l’ajut extern. 
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B) EVACUACIÓ 
 

En sentir el senyal d’evacuació, aquest personal anirà al despatx 
de Direcció i es posaran a disposició del/la Cap d’emergència.     
Les tasques assignades, en principi, són les indicades a  
continuació, però serà el/la  Cap d’emergència qui  
determini, entre d’aquest personal, qui les ha de realitzar en funció de les circumstàncies: 
 

• Control d’accessos: NO PERMETRE l’entrada de persones una vegada donada l’ordre 
d’evacuació, obrir la porta d’entrada del centre ja que aquestes no han d’estar 
tancades amb clau. 

• Revisar i assegurar-se que no queda cap infant amagat sota les taules, dins els 
armaris, cortines o lavabos i tancar portes i finestres de les estances. 

• Ajudar a les responsables d’estança en l’evacuació dels infants. 
 
Informació de caràcter general per una evacuació segura: 

 

• NO realitzar trucades, es tallaran les trucades internes i externes alienes a l’emergència. 

• NO tornar enrere en cas d’haver iniciat l’evacuació. 

• Anirà al punt de reunió a l’espera del recompte.  

• No s’abandonarà el punt de reunió fins rebre la notificació del fi de l’emergència. 
 
 
C) CONFINAMENT 

 
Davant una emergència química, Protecció Civil,  
pot considerar oportú el confinament de les 
persones fins controlar el risc. 
 
La difusió d’aquest tipus de mesura preventiva us 
pot arribar: pel so de les sirenes instal·lades en la 
via pública, per una notícia difosa en mitjà de  
comunicació (ràdio) o al rebre un avís telefònic. 
 
L’ordre de confinament de la llar d’infants la donarà la Cap d’emergència de viva veu, per a 
la qual cosa no es farà sonar el senyal acústic. 
 
Les actuacions a seguir seran les que indiqui el/la Cap d’emergència, d’entre les següents: 
 

• Tancar les portes i finestres del centre. 
 

• En cas de disposar de sistemes de ventilació forçada o d’altre tipus de sistemes de 
climatització, desconnectar-los per evitar l’aportació d’aire exterior. 

 

• Ajudar a les educadores a portar els infants fins l’espai de confinament. 
 

• Romandre al punt de confinament. Seguir els consells d’autoprotecció del 
departament d’interior que es poden consultar a la  seva web:  
 
(https://interior.gencat.cat/ca/arees_dactuacio/proteccio_civil/consells_autoproteccio_

emergencia/riscos_tecnologics/risc_quimic/) 

 

https://interior.gencat.cat/ca/arees_dactuacio/proteccio_civil/consells_autoproteccio_emergencia/riscos_tecnologics/risc_quimic/
https://interior.gencat.cat/ca/arees_dactuacio/proteccio_civil/consells_autoproteccio_emergencia/riscos_tecnologics/risc_quimic/
http://www.google.es/imgres?q=aula+de+descanso+guarderias+dibujos&hl=ca&gbv=2&biw=1280&bih=827&tbm=isch&tbnid=CYXaQ-s4jdq0JM:&imgrefurl=http://servicios.parabebes.com/escuela-infantil-pumby-abre-matricula-curso-2010-2011_vd82eb4.html&docid=2EpJJTbvBKeiJM&imgurl=http://media.parabebes.com/servicios/3/0/2/l.escuela-infantil-pumby-abre-matricula-curso-2010-2011_1294131203.jpg&w=600&h=400&ei=w126TszUF8eH4gTWqJmECA&zoom=1
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D) ACCIDENTS / MALALTIES GREUS DEL PERSONAL 
 

• Protegir/se l’accidentat. 
 

• Avisar immediatament al/la responsable de l’estança o al/la Cap d’emergència. 
 

• Actuar d’acord amb els seus coneixements en primers auxilis. 
 

 
E) AVARIA GREU (INUNDACIÓ, DESPRENIMENT DE SOSTRES, ETC.) 

 

• Avisar immediatament al/la responsable de l’estança o al/la Cap d’emergència. 
 
 
4.- PUNTS DE REUNIÓ:   
 

PUNT DE REUNIÓ 

 

 
Vista aèria de l’edifici. (Font: Google Earth) 

 
 

Punt de reunió: Davant l’accés principal del recinte de la llar d’infants. 
 

Punt de reunió alternatiu: El/La cap d’emergència adoptarà la decisió de traslladar el 
punt de reunió a un lloc més convenient o segur en funció de les circumstàncies de 
l’emergència. 
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5.- PUNT DE CONFINAMENT:  
 
Cada grup en la seva estança. 
 
 
6.- TELÈFONS D’INTERÉS: 
 

CENTRE GENERAL D’EMERGÈNCIES 112 

 

BOMBERS  112 

 

ATENCIÓ MÈDICA D’URGÈNCIA 

Salut Respon. SEM - Sistema d'Emergències Mèdiques 061 

 

POLICIA 

GUÀRDIA URBANA 092 -  977 24 03 45 

MOSSOS D’ESQUADRA 112 

POLICIA NACIONAL 091 

 

PROTECCIÓ CIVIL 112 

 

CENTRES D’ATENCIÓ SANITÀRIA: 

SANT PAU I SANTA TECLA 977 25 99 14 

JOAN XXIII   977 29 58 00 

  

CENTRE ASSISTENCIAL  ACCIDENTS DE TREBALL 

UMIVALE ACTIVA TARRAGONA 
C/ Pin i Soler, 12-14, Tarragona 

977 23 30 12 

  

INFORMACIÓ TOXICOLÒGICA 915 620 420 

  

MANTENIMENT DE L’EDIFICI 

TGN SERVEIS ( 24 H.) 687 062 862 

  

SERVEI DE PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS 

Rb Nova 59, 2a planta (Ajuntament de Tarragona) 977 29 61 00 – Extensions 
6668 i 6581 

EMPRESES DE SUBMINISTRAMENT 

FECSA-ENDESA (avaries) 900 770 077 

EMATSA (avaries) 977 203 329 

GAS NATURAL (Urgències) 900 750 750 
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ANNEX 4 - RESUM D’ACTUACIÓ EN CAS DE PRIMERS AUXILIS  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

N
O 

 

 

 

 PROCÉS     COM ACTUAR? 
 

ES TINDRÀ CURA DE  

SIMPTOMES 

Lesions amb  
productes químics 

Rentar 10-15 minuts 
sota aigua corrent abundant 

Treure la roba mullada pel producte 

Lesió ocular 

 Obrir els ulls i rentar amb 
aigua abundant o sèrum fisiològic 

durant 15-20 minuts 

Tocar-se o fregar-se  els ulls 
Intentar  treure res 
 Posar pomades 

Manipular 

Ferides sagnats 
(hemorràgies)                    Compressió local amb gases 

Cremades petites 

Cremades greus 

Accidents elèctrics 

Contusions 

Ferides petites 

Epilèpsia 

Cau sense  
coneixement. 

Es mossega la llengua 
Pèrdua control orina 

Mareig/lipotímia 

Vertigen. 
Pèrdua de  

coneixement 
de poca durada 

Indigestió 
Nàusees, vòmits 
Còlics, diarrees 

Crisi nerviosa 

 
Gesticular i cridar 

Plorar, donar puntades 
tirar-se per terra 

Embriaguesa 

Excitació. 
Actuació esbojarrada. 

Olor alcohol. 

Intoxicacions Nàusees, vòmits 

Refredar amb aigua 
Cobrir amb una gasa 

Rebentar les ampolles  

Tapar la zona cremada 
amb una gasa estèril 

Tocar la cremada 
Treure la roba enganxada 

 

Tancar el corrent o apartar la  
víctima amb un material  

no conductor 

Tocar directament la víctima 
 

Fred local 

Una cura simple amb 
el material de la farmaciola 

Posar pomades ni líquids 
ni cotó fluix directament 

Manipular-la 

Apartar els objectes del voltant 
durant la convulsió 

Mirar que no es mossegui la llengua 

Agafar-lo 

Estirar la víctima a  terra 
amb els peus una mica aixecats 

Que hi hagi aire fred 
Descordar la roba 

Donar res 

Deixar vomitar 
Donar res 

Aïllar l’afectat 
No deixar-se impressionar 

 
Donar res 

Acompanyar a urgències  

Ajudar a vomitar (sense forçar) 
Tapar l’afectat 

 Donar res 

Donar res 

NO 

Canviar les gases remullades 
amb sang 

Aplicar productes 
antagònics 

NO 

 

NO 

NO 

NO 

Manipular o mobilitzar 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 
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ANNEX  5 - PROGRAMA DE MANTENIMENT DELS MITJANS TÈCNICS CONTRA INCENDIS QUE 
DISPOSA EL CENTRE  

 

OPERACIONS A REALITZAR PER L’USUARI O EMPRESA MANTENIDORA AUTORITZADA  

EQUIP O 
SISTEMA 

CADA 3 MESOS CADA 6 MESOS 

Boques 
d'incendi 
equipades 
(BIE) 

Comprovació de la senyalització de les BIEs. 

 

Extintors 
d’incendis 

 
Realitzar les següents verificacions: 
- Que els extintors estiguin al seu lloc 
assignat y que no presentin mostres 
aparents de danys. 
- Que són adequats conforme al risc a 
protegir. 
- Que no tenen l’accés obstruït, són visibles o 
estan senyalitzats y tenen les seves 
instruccions d’ús a la part davantera. 
- Que les instruccions d’ús són llegibles. 
- Que l’indicador de pressió es troba a la 
zona d’operació. 
- Que les parts mecàniques (filtre, vàlvula, 
mànega...) estan en bon estat. 
- Que no manquen ni estan trencats els 
precintes o taps indicadors d’ús. 
- Que no han estat descarregats total o 
parcialment. 
També s’entén complert aquest requisit si 
s’efectuen les operacions que s’indiquen al 
«Programa de manteniment trimestral» de la 
norma UNE 23120. 
Comprovació de la senyalització dels 
extintors. 
 

 

 
 

OPERACIONS A REALITZAR PEL FABRICANT O INSTAL·LADOR O EMPRESA 
MANTENIDORA AUTORITZADA  

EQUIP O 
SISTEMA 

CADA ANY CADA 5 ANYS 

 
Boques 
d'incendi 
equipades 
(BIE)  
 

 
Realitzar les operacions d’inspecció i 
manteniment anuals segons l’establert a 
la UNE-EN 671-3. La vida útil de les 
mànegues contra incendis serà la que 
estableixi el fabricant de les mateixes, 
transcorregut aquest període es 
procedirà a la seva substitució. En cas 
que el fabricant no assenyali una vida 
útil, aquesta es considera de 20 anys. 
 

 
Realitzar les operacions 
d’inspecció i manteniment 
quinquennals sobre la 
mànega segons l’establert 
a la UNE-EN-671-3 

Extintors Efectuar les operacions de manteniment Realitzar una prova de 
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d’incendi 
 

segons el que estableix el «Programa de 
manteniment anual» de la norma UNE 
23120.En extintors mòbils, s’ha de 
comprovar, addicionalment, el bon estat 
del sistema de trasllat. 

nivell C (timbratge), d’acord 
amb el que estableix 
l’annex III del Reglament 
d’equips a pressió, aprovat 
pel Reial decret 2060/2008, 
de 12 de desembre. 
A partir de la data de 
timbratge de l’extintor (i per 
tres vegades) s’ha de 
procedir al seu retimbratge 
d’acord amb el que 
estableix l’annex III del 
Reglament d’equips a 
pressió. 

 

APARELLS PER ENLLUMENAT D'EMERGÈNCIA (*) 

OPERACIONS A REALITZAR PER L’USUARI O EMPRESA MANTENIDORA 
AUTORITZADA CADA 3 MESOS 

 
Comprovació del correcte funcionament de cada equip d'enllumenat.  

 
Neteja dels aparells, fins i tot per l'interior de la pantalla. 

 
Comprovar el funcionament de les làmpades. Substituir-les, en cas necessari. 
 
Verificar el correcte estat de les bateries. Substituir-les, en cas necessari. 
 
Substitució de l'equip, en cas necessari. 

  
  (*) No inclòs en el Reglament d’instal·lacions de protecció contra incendis (RIPCI) 
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ANNEX 6 - INFORMACIÓ PREVENTIVA DAVANT D’EMERGÈNCIES 

 

PREVENCIÓ DELS INCENDIS 

 

 
 

Conegueu les principals causes d’incendi 

 

 
 

 
 

Electricitat 
Flames 
Fonts de calor 

Substàncies 
inflamables 

Cigarretes 

 

Com podeu contribuir a la prevenció d’incendis en el vostre lloc de treball ? 
 

 

 

 

 

Apagueu els equips 
elèctrics 

Eviteu sobrecarregar els endolls 
Procureu no utilitzar calefactors, 
estufes, etc. 

Eviteu deixar els aparells en 
mode stand-by 

Eviteu fer ús de connectors múltiples 
 
NO sobrecarregueu els connectors 
múltiples 

 
NO deixeu materials combustibles a 
prop de radiadors, o qualsevol font 
de calor 

 

 

http://www.google.es/imgres?q=cigarrillos&hl=ca&gbv=2&biw=992&bih=625&tbm=isch&tbnid=x3wAeidjXHu9HM:&imgrefurl=http://www.ecologismo.com/2011/03/26/%C2%BFcuanto-contamina-una-colilla-de-cigarrillo/&docid=2zOpMYCyXdquaM&imgurl=http://www.ecologismo.com/wp-content/uploads/2011/03/cigarrillo-274x320.jpg&w=274&h=320&ei=-U8ET4ztI8OBOq7L-K8F&zoom=1&iact=rc&dur=0&sig=115807425282352194648&page=2&tbnh=125&tbnw=101&start=16&ndsp=17&ved=1t:429,r:5,s:16&tx=73&ty=94
http://www.google.es/imgres?q=interruptor+stand+by&hl=ca&gbv=2&biw=992&bih=625&tbm=isch&tbnid=OnvhiyjfftKM_M:&imgrefurl=http://laboratoriodemaca.blogspot.com/2011/03/on-off.html&docid=e8mcy-fsPL49UM&imgurl=http://1.bp.blogspot.com/-HsDanySRI7A/TX1W27t6qVI/AAAAAAAAFDs/mDZPDgDC6j4/s320/on-off_switch.jpg&w=300&h=300&ei=nlMET52OKMmAOpGExaMH&zoom=1
http://www.google.es/imgres?q=enchufes+electricos+sobrecargados&hl=ca&gbv=2&biw=992&bih=625&tbm=isch&tbnid=Qkg-E1m7hFqguM:&imgrefurl=http://diariolaregion.com/web/2010/12/24/en-esta-navidad-evite-los-accidentes-electricos/&docid=SGW2h5kmLGpKrM&imgurl=http://diariolaregion.com/web/wp-content/uploads/2010/12/conexiones-electricas-en-mal-estado-Large.jpg&w=1614&h=1080&ei=9lEET5ynNo7oOb6u-agB&zoom=1&iact=rc&dur=16&sig=115807425282352194648&page=3&tbnh=114&tbnw=157&start=33&ndsp=16&ved=1t:429,r:14,s:33&tx=67&ty=77
http://www.google.es/imgres?q=estufas+electricas&hl=ca&gbv=2&biw=992&bih=625&tbm=isch&tbnid=ilELyVPQzj0ddM:&imgrefurl=http://www.ferreteriavinas.es/index.php?main_page=index&cPath=58_263_273&docid=2qQbv2M4DwSsJM&imgurl=http://www.ferreteriavinas.es/images/84133.jpg&w=791&h=531&ei=AlQET4vkOcmgOvK8ubIL&zoom=1
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Respecteu la prohibició de 
fumar 

 
Manteniu els aparells, equips i 
instal·lacions en bon estat 

 
Manteniu l’ordre i neteja en tots 
els espais de l’edifici. 

 
NO es pot fumar en despatxos, 
escales, arxius o serveis higiènics 
 
NO llanceu, burilles, llumins o 
altres objectes incandescents a 
les papereres. 
 

 
NO manipuleu o modifiqueu cap 
aparell elèctric 

 

 

“ Cal tenir especial precaució en determinats llocs con laboratoris, tallers, etc, on es 
treballen o emmagatzemen productes químics inflamables ” 
 
Si utilitzeu aquest tipus de productes inflamables, extremeu les precaucions i seguiu 
aquestes recomanacions: 
 

▪ En el procés d’adquisició, demaneu la fitxa de dades de seguretat del producte. 
▪ Abans d’utilitzar-los, llegiu amb atenció les dades d’aquestes fitxes i de l’etiquetatge 

del producte, fixeu-vos en els símbols de perillositat dels productes. 
▪ No barregeu productes químics entre si. 
▪ No utilitzeu envasos diferents als subministrats, o en el seu cas utilitzar-lo 

convenientment senyalitzat i amb garanties d’estanqueïtat. 
▪ Manteniu els envasos tancats, en armaris de seguretat o llocs específics que estiguin  

secs, protegits de la calor i fora de l’abast de persones sense formació  per la seva 
manipulació. 

▪ No recolliu el vessament d’un producte inflamable amb serradures. 
▪ Si utilitzeu ampolles de gasos a pressió, emmagatzemeu-les en posició vertical i 

lligueu-les per evitar que caiguin i es produeixi el trencament accidental de la seva 
aixeta. 

 

 
 

  

Inflamables 
Perillosos pel medi 
ambient 

Tòxics Corrosius 
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 EXTINTORS MANUALS 
 

“Si l’utilitzes podràs controlar petits focs o protegir una ruta d’evacuació” 

 

 
Quan s’han d’utilitzar? 
 
Només intenteu apagar un foc si: 
 

▪ Heu avisat que hi ha un foc, encara que sigui petit. 
 

▪ Disposeu de l’extintor adequat i sabeu com utilitzar-lo. 
 

▪ Esteu segurs de que podreu sortir, ja que el foc no està entre vosaltres i la sortida. 
 

▪ El foc és petit (conat) i no estès. ( Pot duplicar el seu abast en 2 minuts) 
 

 
Com s’ha d’utilitzar? 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Agafeu l’extintor per la nansa fixa o empunyadura. 
 

2. Traieu el passador tirant de l’anella. 
 
3. Apunteu la mànega al terra i feu una pulsació per 

comprovar el funcionament. 
 
4. Apropeu-vos al foc (mínim 2 m.). 

 
5. Agafeu amb fermesa la mànega i dirigiu-la a la base 

del foc. 
 
6. Premeu la palanca i dirigiu el raig a la base de les 

flames amb un moviment de zig-zag. 
 

7. La descàrrega dura de 12 a 20 segons. Si decidiu 
utilitzar-lo demaneu que us apropin un altre. 

 
8. Una vegada desprecintat, s’ha de comunicar al servei 

autoritzat de manteniment. 
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Fixeu-vos: En el vostre centre de treball hi ha dos tipus d’extintors 

 

  
 
Extintors de pols: ABC 
 
El podeu utilitzar per l’extinció de tot 
tipus de foc: Paper, mobiliari, 
cortines, plàstic, roba, pintures, olis, 
etc. 

 
Extintors de diòxid de carboni: 
 
Són útils per l’extinció de focs en ordinadors, 
quadres elèctrics, SAIs, i altres equips que no 
es vulguin fer malbé. 
 
Quan el foc s’origina en ordinador o equipament 
elèctric o cablejat:  

▪ Desconnecteu-lo del subministrament 
elèctric  
 

AVíS: Agafeu la mànega pel mànec de plàstic, 
evitareu cremar-vos. 
 

 

 
Fixeu-vos en la senyalització d’emergència, us ajudarà a localitzar els extintors. 
 

 

Aquest senyal indica que a prop trobareu  un extintor. 
 
Cal respectar l’emplaçament i senyalització: 
 

▪ No deixeu objectes i/o materials davant un extintor. 
 

▪ No els situeu dins d’armaris, han de ser visibles. 
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SENYALITZACIÓ D’EMERGÈNCIA 

 

 
“Conèixer la senyalització d’emergència 
del vostre centre us ajudarà a trobar la 

sortida més propera en cas 
d’evacuació” 

 

 

 
 
A. SENYALS D’EVACUACIÓ: 
 
 

Seguint aquest senyals.... ... trobareu la sortida ¡ 

 

  

 

 

   

 

 

 

 

 

Davant un avís d’evacuació, pel mitjà establert en cada centre, dirigiu-vos 
cap a la sortida habitual o d’emergència més propera seguint els senyals 
d’evacuació, fins arribar al Punt de reunió establert. 
 

 
 

Senyal de recorregut habitual 
 
Indica la direcció i sentit per arribar 
a una sortida habitual de l’edifici 

Senyal de sortida habitual 
 
Indica una entrada/sortida 
habitual de l’edifici. 

Senyal de recorregut 
d’emergència 
 
Indica la direcció i sentit per 
arribar a una sortida d’emergència 

Senyal de sortida 
d’emergència 
 
Només s’ha d’utilitzar en cas 
d’emergència 
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B. SENYALS DE PROTECCIÓ CONTRA INCENDIS: 
 
Indiquen on trobareu els equips de protecció contra incendis 

 

   

Senyal d’extintor 
Senyal de boca d’incendi 

equipada (BIE) 
Senyal de polsador d’avís 

d’incendi 

 
C. SENYALS DE SOCORS: 

 
Indiquen on trobareu aquests equips de socors 

 

 
  

 

Senyal de dutxa d’emergència Senyal de font renta ulls Senyal de farmaciola 

  

 
D.- SENYALS ADDICIONALS: 
 
Donen informació per a la vostra seguretat i la dels altres 

 

 

  
 

Senyal de prohibició  
de pas 

Senyal de recorregut  
sense sortida 

No utilitzeu l’ascensor en 
cas d’incendi 
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RECORREGUTS D’EVACUACIÓ 
 

“ Manteniu l’ordre i neteja dels 
recorreguts d’evacuació per tal no es 

converteixin en una cursa d’obstacles” 

 

 
 

NO obstaculitzeu les sortides d’emergència .... ¡ 

 

 

 
NO encadeneu les sortides d’emergència. 
 
NO deixeu objectes davant les sortides d’emergència. 
 
Obstaculitzar-les, posarà en greu perill la vida dels ocupants de l’edifici en cas d’emergència. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 

 
Servei de prevenció de riscos laborals 

 

 

- 53 - 

Manteniu els recorreguts d’evacuació lliures d’obstacles ...¡ 

 

  
NO ocupeu els passadissos amb mobiliari, caixes i altres materials. 

 
En aquests recorreguts no es poden situar, ni tant sols provisionalment, estances, 
despatxos, offices. 

 
Les portes de sectorització o tallafocs protegeixen els recorreguts d’evacuació de 

l’avanç del foc i del fum en cas d’incendi. NO LES FALQUEU ...! 
 

 

 

Aquestes portes han d’estar lliures de 
qualsevol falca, com papereres, cadires, 
etc. que les mantingui obertes. 
 
Si resta oberta s'anul·la la seva funció: 
retardar l’avanç del foc o del fum. 
 

Algunes portes resten obertes mitjançant 
retenidors electromagnètics per facilitar el 
pas continuat de persones. 
 
Quan es tanquen al detectar-se un incendi, 
recordeu que podeu travessar-les  per 
continuar amb l’evacuació, però cal que les 
deixeu tancades. 
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Quan organitzem esdeveniments extraordinaris com congressos, fòrums o 
exposicions, cal estudiar la disposició d’expositors, estands, escenaris, etc., per tal 

que: 
 

  
 

Es respectin les amplades de pas mínimes en cas d’evacuació. 
 
NO anul·lar cap sortida de recinte, planta o edifici. 
 
La senyalització d’emergència sigui visible. 
 
Els mitjans de protecció contra emergències siguin visibles i accessibles. 

 
NO anular cap sistema de seguretat, ni tant sols puntualment (detecció i alarma d’incendi, 

sectorització, megafonia, etc. 

 
 

En cas d’evacuació de l’edifici: 

 
 

 
 

 
▪ És important que conegueu els recorreguts i sortides 

d’emergència del vostre centre. 
 

▪ Conegueu el Punt de reunió del vostre edifici. 
 

▪ Quan evacueu el centre,  cal que arribeu fins aquest 
punt i col·laboreu en el recompte dels ocupants. 
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ANNEX 7 – MODEL D’AVÍS ALS MITJANS D’AJUT EXTERN 

 

Tipus 
d’emergència 

 
Incendi, explosió, inundacions 
 

Acció Comunicació (protocol de comunicació) 

 
 
   Trucar al 112 

▪ Us truquem des de la Llar d’Infants de Bonavista situada a 
la intersecció entre el carrer w-carretera de Reus i el 
carrer Vint-i-un del barri de Bonavista de Tarragona. 

 

▪ Tenim un incendi / explosió, etc. que afecta a: (Indicar la 
ubicació de l’emergència i el seu abast). 

 

▪ L’edifici té la següent distribució: Té una planta sobre rasant, i 
una planta semisoterrani. 

 

▪ Estem evacuant l’edifici, de moment NO / SÍ / NO SABEM si 
hi han ferits. 

 

▪ En aquest moment en el centre pot haver un total de …. 
persones / Entre les que es troben ....   (menors d’edat, 
persones amb restricció de moviments,...) 

 

▪ El punt de reunió i recompte el tenim previst davant l’accés 
principal del recinte de la llar d’infants. 

 
▪ El nostre telèfon de contacte és 977 545 274 

 
 

Tipus 
d’emergència 

 
Emergències mèdiques 
 

Acció Comunicació (protocol de comunicació) 

 
 
   Trucar al 112 

▪ Us truquem des de la Llar d’Infants de Bonavista situada a 
la intersecció entre el carrer w-carretera de Reus i el 
carrer Vint-i-un del barri de Bonavista de Tarragona. 

 

▪ Necessitem l’assistència d’una ambulància donat que una 
persona adulta / menor d’edat, presenta els següents 
símptomes: 

o Valoració primària: Està conscient?, respira? 
o Valoració secundaria: Te talls?, cops?, fractures?, 

commocions?, atacs epilèptics?, remades?... 
 

▪ Us esperem al carrer, davant el Centre, per indicar-vos per on 
accedir i acompanyar-vos fins al lloc on es troba aquesta 
persona. 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
Servei de prevenció de riscos laborals 

 

 

- 56 - 

ANNEX 8 – FULL DE COMUNICACIÓ I REGISTRE DE L’EMERGÈNCIA 

 

INFORME DE L’EMERGÈNCIA Ref:  

Redactat per 
(càrrec): 

 
Signatura: 

 
 

Data:  Telèfon de contacte:  

DADES DE L’EMERGÈNCIA 

Descripció de 
l’emergència: 

 
 
 
 

Data Emergència:  Hora Inici:  Hora final:  

Nom del Centre:  

Adreça:  C.P.  

Tipus 
d’emergència: 

(marqueu amb una 
creu) 

 

 Incendi 
 Explosió 
 Emergència exterior 
 Accidents amb danys personals 
 Altre: ........................................................................... 
 

Grau assolit de 
l’emergència: 

 

 

 Fals avís d’alarma 
 Conat d’emergència 
 Emergència parcial  
 Emergència general 
 Evacuació de l’edifici 
 Confinament  
 

Zona origen de 
l’emergència: 

 

Àrea afectada per 
l’emergència: 

 

De quina manera 
es va detectar?: 

 

 Comunicació per part de: ............................................................ 
 Activació de un polsador d’emergència per part de: 
.......................................................................................................... 
 Activació d’un detector de fum  
 Avís per part de personal de emergències externes. 
 Altres:............................................................................................ 
 

Qui va rebre l’avís? 
 

A qui es va 
comunicar 

l’emergència? 

 

 Cap d’emergència:..................................... 
 Equip d’intervenció 
 Equip d’evacuació confinament 
 Ajut extern 
 

Quins mitjans es 
van fer servir? 

 

    Extintors  Boques d’incendi  Polsadors alarma  Farmaciola 

Altres comentaris: 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
Servei de prevenció de riscos laborals 

 

 

- 57 - 

ANNEX 9 – REGISTRE DELS INFORMES DELS SIMULACRES 
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ANNEX 10 – PLÀNOLS DE LES INSTAL·LACIONS



 
 

 
Servei de prevenció de riscos laborals 

 

 

- 3 - 

 


