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Com hem de parlar

Aconseguir que els nens ens escoltin

PALOMA ARENGS
FOTO: GETTY IMAGES
Iy Is pares séna
primeralinia
defocsetdiesla
setmana. Toti
aixi, molt pocs han rebut
un entrenament per als
requeriments d’aquesta
feina. No és estrany que
finsitotels paresamb
bones intencions sovint es
trobin amb sentiments de
frustracio, perplexitat, cul-
pabilitat o solitud”. Aixi
s’expressen les nord-ame-
ricanes Adele Faber i
Elaine Mazlish, autores
del supervendes Com hem
de parlar perqueé els fills
escoltin. I com hem d’escol-
tar perque els fills parlin,
davant l'asfixiant quotidi-
anitatamb qué molts
pares es troben cadadiaa
I’horad’educar els fills.

En aquest context,
I’holandesa Esther van
Zoem, mare de tres cria-
turesiarreladaaSeva, va
veure que necessitava ori-
entaci6iajudaenlacri-
anca dels fills. “Sobretot
perqueé sempre hi havia
tensionsisituacions
que se m’escapaven

EVITARL'EXCES. La
intervenci6 o
continua de 'adult ﬁ?
generarebuigen
lacriaturaifapoc
util el missatge.

de les mans, per més que
ho intentés fer bé. Era
com sino m’escoltessin®,
recorda. Van Zoem va
coneixer Julia Mateo, for-
mada en assessorament
psicologic amb Carl
RogersiGestalt, queliva
parlar delllibre de Faberi
Mazlish. Laseva vidava
fer un tomb. “Vaig agafar
consciéncia de mi
mateixaivaig saber atu-
rar-me perveure que
estava fallant. General-
ment, no identifiquem els
sentiments reals dels nos-
tres fills, sin6 que els
tapem, els anul-lem o els
canviem en funcio dels
nostres interessos i aixo
fano se sentin escoltats i
s’emprenyin. Se senten
confusos”, apunta. Posa
un exemple quotidia: “Un
dels meus fills s’ha fet un
tall al dit, poca cosa, i
comenca a plorar deses-
perat. Abans, jo li hauria
ditque no erares,

que fos valent,

que no cal plorar per tan
pocacosa”. Aralidic que
entenc que li faci mal i
que plori perqueé és nor-
mal que senti dolor,iun
cop havist que I'escolto,
deixade plorar. Es
impressionant”.

Deixar de jutjar

Després de lamillorade la
relacié amb els fills, Van
ZoemiMateo van decidir
treballar plegadesihan
fundat Comlnica’t, la pri-
meraempresa que té els
drets per impartir tallers
amb lametodologia de les
autores nord-americanes
aCatalunyai, ben aviat, a
I’Estat. Amés d’aprendre
aacceptarireconeixer els
sentiments, les claus
d’aquest projecte sén
creure el que diu I’altre
—unnen no menteix quan
diu “tinc calor”, totique
P’adult tingui fred i no pari
d’abrigar-lo-, ’empatia, la
sinceritat, deixar de jut-
jarid’etiquetarles
criatures —“etsun
ploramiques, un
v rondinaire...”- i
permetre que
siguin auto-

é ,

Acceptari
reconeixer els
sentiments,
generar empatia
inojutjar és
essencial

El gran discurs
no funciona,

és molt més util
fer servir
laideaclauiel
missatge curt

4

noms. “No es tracta
d’abandonar-losique
s’espavilin, sind d’acom-
panyar-los emocional-
mentidonar-los eines.
Acaben resolentells sols
els conflictes perque, si
se’ls educa des del res-
pecteino desdelainter-
vencid continua, veuen de
seguida on és el problema
ilaresoluci¢”, argumenta
Mateo.

Vinyetes

Laresponsabilitat també
és fonamental. “Siun nen
incompleix unaresponsa-
bilitat, com arafer els
deures, veura que hi ha
una conseqiiéncia. I, per
tant, assumira que ha de
complir si no vol que torni
apassar. No creiem en el
castig perqué no forma,
deforma, pero si que cal
que hi hagi limits”, apun-
ten MateoiVan Zoem.

Alllibre hi havinyetes
amb situa-

-

cions familiars habituals
amb dues resolucions:
unaen que no s’escoltai
unaaltraen qué si. Enla
primera, una nena explica
alamare que algiili ha
robat el llapis vermell nou
al’escola. Lamareli pre-
gunta: “Segur que no I'has
perdut tu?” Lanena diu
que no. Després larenya:
“I que pots esperar si dei-
xes les coses sempre tira-
des per qualsevol lloc?
Sempre et dic que endre-
cis. El problema és que
mai em fas cas”. Lanena,
tristaifrustrada, acotael
capidiualamare quela
deixi en pau. En la segona
vinyeta, en lad’actitud
recomanable, quan la filla
explica que li han pres el
llapis, lamare només
assenteixidiu “ooh,
ummm” o “jaho veig”. Al
final de tota I'explicacio,
lamenor s’adona que sila
proximavegada desa el
llapis a ’'escriptori, no li
tornara a passar. “Expres-
sions com aquesta, amb
una actitud sol‘licita, con-
viden lanena a explorar
els seus sentiments i pen-
saments i, probablement,
acabara trobantla solu-
ci§”, argumenten les
autores.

Comlnica’t compta
amb un equip d’'una dot-
zena de facilitadors
—com anomenen els

educadors o terapeu-
tes-



ara DISSABTE, 19 DE GENER DEL 2013

aracriatures ‘ c ‘

ACOMPANYAR. No es tracta de deixar-los sols i que s’espavilin, siné d’acompanyar-los i cedir-los responsabilitats.
1
Els eixos basics sobre com parlar
perque ens escoltin

Prescindim del castig, del premi,
delract de pensar i el temps d'espera

arreu del territori. Felici-
ano Garcia, professor de
secundariaipare, és el
facilitador ala zonadel
Valles. Un dels consells
que comparteix amb la
gent que s’inscriu als
tallers perque funcioni el
dialeg intergeneracional
és que “amb nens petits i
adolescents, els grans dis-
cursos no funcionen”.
“Moltmilloridees claus i
missatges curts. Els joves
desconnecten quan veuen
que jacomencaelrotlloi
els petits no entenen res si
hi ha massa informacié”,
afegeix.

Util per aladocéncia

Garciareconeix que les
eines que ha aprés amb
aquest sistemali sén molt
utils a secundaria. “La
feinaamb els adolescents
és posar limits. Pero ara
tinc clar que al’aula hi ha
moments per als senti-
ments, per generar bones
relacions, per fer una
escolta atenta ientendre
I’alumne. Sino, 'aprenen-
tatge no funciona. Sihas

Peramésinformacié

d’estar tot el dia discipli-
nant-los, és un desgast
psicologic brutal, tant per
al’educador com pera
Testudiant”, subratlla.
L’escolalliure o activa
comparteix amb
Comlnica’t una educacio
sense judicis ni etiquetes
de ’adult cap al nen. L’art-
terapeuta Laia Casals, que
acompanya les families de
T'escolalliure Moixaina, té
clar que, sihihaun con-
flicte iun nen pegaal’altre
perquéno lideixauna
joguina, “noesjutja,nia
un sel'etiqueta de victima
nial’altre de dolent”. “Cal
atendre’ls tots dos, crear
I’espai perque puguin dir-
se el que necessiteniespe-
rar que trobin laresolucié
del conflicte. No és facil
per als grans -reconeix—
reduir les nostres inter-
vencions, pero resulta
enriquidor per a tots i mol-
tes vegades emotiu”. “El
millor és que aquests nens,
al final, s’escolten,
s’expressen les necessitats
ibusquen unaentesa. Es
emotiu”, conclou. s

‘Com hem de parlar perque els fills escoltin. I com
hem d’'escoltar perqueé els fills parlin’
Adele Faber i Elaine Mazlish. Editorial Medici.

www.comlnicat.cat

Primera empresa de |'Estat ambllicencia de Faber i Mazlish
per fer tallers sobre com parlar perque els fills escoltin.
‘Educar para ser. Vivencias de una escuela activa'.

Rebeca Wild. Editorial Herder.

El que distingeix Com
hem de parlar perqué els
fills escoltin és que funci-
ona sense necessitat de
castigar ni premiar, ni
racons de pensar ni
temps d’espera. Enlloc
d’aix0, s’apren el segiient.
—1

Alternatives al castig:
que el nen aprengui que
el seu comportament té
certes conseqiiéncies.
Aix0 el porta a adquirir
més responsabilitat
sobre els seus actes.
—C

Substituir el fet de donar
premis per agrair, mos-
trar intereés i estimular el
nen sense dirigir-lo.

— 3

Establir limits mante-
nint una actitud amorosa
davant dels sentiments
negatius dels infants i
adolescents.

—

Expressar el malestar
sense fer mal.

—5

L’adult no jutja, només
acompanya.

Alliberar els infants i
adolescents de les eti-
quetes imposades i elimi-
nar els encasellaments

com ara el pinxo, el plo-
raner, ’entremaliat, el
pesat...

—7

Elogiar d’una manera
que el nen es pugui lloar
aell mateix.

—8

Quan la criatura ha fet
alguna cosa que no ens
agrada, podem canviar el
racé de pensar per un
acompanyament respec-
tuds dels pares, perme-
tent que el nen pugui
expressar verbalment els
seus sentiments.

—9

Limits clarsisegurs,
pensar en un sostre i un
terra solids, entre els
quals I'infant té autono-
miaipossibilitats de
triar.

—10

Ser democratics sense
ser permissius i poder
crear un espai de relacié
on els pares posen els
limits i els fills conserven
lallibertat de triar sense
sobrepassar aquests
limits.

—11

Els pares es veuen lliu-
res de ’estigma de “ser
el pare o la mare perfec-
tes” o de “tenir els fills
perfectes”.

Separats amb nens, uniu-vos!

David Cirici

[ja sera un bon ex,
el teu marit?

alasevamare laintencié de ca-

sar-se. Em sembla molt bé, li diu
lamare, perd pensa que a més a més
de triar un bon marit, has de mirar que
puguiser unbon ex. Lanoiase latreu
de sobre: “Quines coses de dir. Pero si
no ens separarem mai!” I la mare in-
sisteix: “T’ho dic per experiencia, i
pensaque segurament estareu molts
més anys separats que junts!”

Escert que,amb els deliris de I'en-
amorament, és impossible posar-se
apensar silaparellaamb qui ens ca-
sem és tan bona tria per compartir la
vida com per separar-nos-en amical-
ment, uns anys després, quan ja tin-
guem unes quantes criatures i una hi-
poteca compartida. Perd també és
cadavegada més evident que els ma-
trimonis jano sén per asempreique,
per tant, cal anticipar-se als esdeve-
niments. I encaraque lameva amiga
no hagibuscat el moment més opor-
td, laintencid erabona.

Entre els separats amb nens és
molt freqiient reconéixer que tenim
ex que estan molt millor en aquest
nou paper que no pas en el de pare-
1la. El meu ex, em diu una altra ami-
ga, és perfecte com a pare de les cria-
tures, com acompany per compartir
I’educacio dels nens. Perd conviure
amb ell eraimpossible. No eraun bon
marit, pero és el millor ex del mén.

Pero, équinamenade coses hauria
de tenir en compte la filla de lameva
amiga per escollir un company de qui
separar-se amistosament? ¢Fins a
quin punt acceptara que te’n vulguis
separar? ¢Es deprimira, sera capac de
referlasevavida? (Etfaralavidaim-
possible? ¢Et negarala custodia com-
partida? ¢Et portara als tribunals?
éQuevoldrafer amb el pisiambla hi-
poteca? ¢Dira que el cotxe és seu?
éSe’nrecordarad, de les activitats ex-
traescolars del nen? ¢Li passaraala
nenalapintadels polls? {Sabra fer una
truita de patates? ¢Embolicara els
nens en les vostres baralles? ¢ T odia-
ra o et seguira estimant, encara que
sigui d’una altramanera?

Si hi pensem, segurament arriba-
rem ala conclusié que elsbons exhan
de reunir només algunes de les con-
dicions que reuneixen les bones pa-
relles. Fins i tot m’atreveixo a aven-
turar la hipotesi que, si triéssim amb
el criteri de trobar algt de qui poder
separar-nos amistosament i poder
seguir compartint I’educacié dels
nens, no ens en separariem tan facil-
ment! Vetaquiunbonte- _
ma de conversa amb la
vostra parella.

I afillad’'una amiga mevaanuncia

David Cirici
és escriptor
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