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Orientacions per a I'us d’'Internet

Internet és un lloc ple d'oportunitats per als menors, on poden aprendre, comunicar-se o jugar. Pero també
hi ha alguns riscos i consells de seguretat que han de coneixer per evitar problemes. L'adquisicié de la
competeéncia digital i I'exercici responsable de la ciutadania passa per tenir coneixements del que és
permeées a la xarxa i el que és una infraccid, tenir consciéncia de la propia identitat digital i saber
salvaguardar les dades personals, detectar abusos i saber demanar ajut a les persones adultes o coneixer
els sistemes de proteccid contra les amenaces dels programaris maliciosos.

Tots els recursos que ens aporta el Departament d’ensenyament estan en aquesta pagina web:
http://www.xtec.cat/web/recursos/tecinformacio/internet_segura

Volem també fer referéncia a un fet recent, ja que donada la preocupacié que esta provocant en la
comunitat educativa I'aparici6 a FACEBOOK de les pagines INFORMER d'alguns centres educatius, el
Departament d'Ensenyament, en compliment de la normativa vigent, vol orientar la comunitat educativa
en cas que se'n detecti un mal Us.

Aguestes pagines tenen com a particularitat que s'utilitzen des de I'anonimat. A través de les informacions
rebudes des d’alguns centres educatius es té constancia que, en alguns casos, s’estan utilitzant per publicar
calumnies i difamacions. Preocupen especialment les conseqiiéncies que estan patint nois i noies i el
professorat que han rebut amenaces, vexacions o insults.

Els centres educatius i les families poden trobar orientacions per a la prevencid, deteccid i intervencié en
els casos de ciberasetjament a la publicacié del Departament d'Ensenyament: Protocol de
ciberassetjament entre iguals:
http://www.xtec.cat/web/centres/convivencia/recursos/resconflictes/ciberassetjament iguals

Pel que fa als continguts inapropiats INFORMER es recomana efectuar la dentincia directament a través de
la propia xarxa social FACEBOOK, per tal que aquesta empresa tanqui la pagina.

Només en cas que l'assetjament sigui continuat i greu, la persona afectada ha de cursar una dendncia a
qualsevol comissaria de Mossos d'Esquadra-Policia de la Generalitat adjuntant una captura de la pantalla
com a prova.

Volem recordar que I’'anonimat no existeix per part de la Policia especialitzada en Internet, que de
gualsevol comentari fet en una xarxa publica es pot trobar el propietari, via IP o mobil.

Aguesta informacié també la trobareu al nostre Blog:
http://blocs.xtec.cat/iesdevacarisses/
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PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO ENFRONT EL CIBERASSETJAMENT ENTRE IGUALS

Ciberassetjament
Quan un/a alumne/a és maltractat/da

Per saber-ne més:
* Tipus

v

repetidament i al llarg del temps per part
d'un o més estudiants mitiangant |'is
d'eines tecnologiques.

- Centre:
« Normativa preventiva
+ Valors i actituds
* Organitzacio de centre
= Estratégies d'aula

+Incidéncia en els centres
+ 10 punts per conéixer-lo millor
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- Alumnat:
» Guia de prevencid del cib i per a I'al d’Educacié Primaria
« Guia de prevencio del cib il peral t d’Ed! i6 S ia
+ Guia educativa sobre privacitat | proteccié de dades
+ Manual dels bons usos digitals
- Familia:
* Guia per als pares de prevencid i io del cib
* Internet i els seus usos
* Us i abus de les tecnologies
Coneixement o sosplta d'una Qulinforma? »  Qualsevol membre de la comunitat educativa
situacio de ciberassetjiament
Indicadors DIRECCIS |
Normativa de d i6i  *
intervencio

+ Compilacid informacic (de diferents membres
de la Comunitat Educativa)

» Observacions sobre alumnat susceptible
+ Compartir informacions amb les families dels
alumnes implicats.

seguidors: = Proteccid
* Mesures cautelars * Suport terapéutic i
« Expedient disciplinari mesures educatives
*» Suport terapéutic i
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