MATRIUS I DECISIONS EN SITUACIÓ D’INCERTESA

Problema núm. 1:

MOLTFRED és una empresa dedicada a la fabricació i venda d’aparells electrònics. Aquesta empresa està valorant el llançament d’una nova marca de refrigerador (Frigox) per a competir amb l’empresa POCFRED que té un altre aparell adreçat al mateix segment de mercat. El benefici anual de MOLTFRED depèn de la seva estratègia de màrqueting i també del que faci la seva competidora POCFRED. La nostra empresa (Moltfred) pot triar entre les estratègies A, B o C i l’empresa POCFRED pot triar entre les estratègies X, Y i Z. L’empresa MOLTFRED, naturalment, ignora què farà la seva competidora, fet pel qual es troba en situació d’incertesa. Si que ha calculat, però, els beneficis esperats anuals que tindria en funció de les estratègies que faci POCFRED.
En cas que l’empresa competidora (Pocfred) opti per l’estratègia “X”, l’empresa Moltfred guanyarà 100, si l’estratègia adoptada és l’ “A” els guanys serien de 130 i si, en canvi, opta per la “C” guanyarem 170.
Si opta, pel contrari, per l’estratègia “Y”, Moltfred estima que obtindrà uns beneficis de 75,100 i 50 si opta per les estratègies “A”, “B” i “C”, respectivament.

Finalment, si l’estratègia adoptada per Pocfred fos la “Z”, nosaltrtes guanyariem 170 en cas d’optar per l’estratègia “A”, 90 si fos la “B” i 100 si la triada per nosaltres fos la “C”.

a) Fes la matriu de decisió a partir de les dades anteriors.

b) Resol la qüestió aplicant els 5 criteris estudiats en situacions d’incertesa.
Problema núm. 2:

PLASTICUM,S.A. és una empresa dedicada a la fabricació de diferents tipus de plàstics que vol construir una nova fàbrica dedicada a la producció d’un nou material plàstic que podria substituir, amb molts avantatges, segons ells, (en pes, resistència, etc.) a alguns productes que fins ara es fien en metall la indústria de l’automòbil, amb un notable estalvi en costos de producció, pes del vehicle, etc.
Les estratègies entre les que ha de triar l’empresa són:

A) Construir una fàbrica intensiva en mà d’obra.

B) Construir una fàbrica intensiva en equipaments de producció (maquinària) i amb poca mà d’obra.
C) Construir una fàbrica mitjanament intensiva tant en mà d’obra i com en equipaments de producció.
Existeixen quatre situacions o estats de la naturalesa possibles:

I:    Mà d’obra barata i la resta de costos també baixos.

II:   Mà d’obra barata i la resta de costos alts.

III:  Mà d’obra cara i la resta de costos baixos.

IV:  Mà d’obra cara i la resta de costos també cars.

Desprès de diferents estudis s’estima que els costos totals del projecte en qüestió segons quina sigui l’alternativa triada, serien:

	Estratègies
	Estats de la naturalesa

	
	
	I
	II
	III
	IV

	
	A
	100
	110
	300
	310

	
	B
	90
	400
	100
	410

	
	C
	95
	550
	105
	460


Es demana fer els càlculs pertinents en un ambient d’incertesa segons tots els criteris estudiats.
Problema núm. 3:

En MAGÍ TURULL és propietari d’una explotació agrícola a la comarca de la Segarra. En aquest moment s’està plantejant quin tipus de conreu seria el més apropiat per plantar de cara l’any vinent. Sap, però que el rendiment dels diferents cultius no dependrà tnt del que faci ell sinó que en gran part estarà condicionat per la meteorologia. 

Si el temps es bàsicament plujós i planta “gira-sol” els guanys esperats són de 18.000 €, si planta “blat” de 30.000 € i si planta “ordi” de 14.000 €. Si el temps és “nornal” els guanys pel “gira-sol” seran de 19.500 €, pel “blat” de 22.000 € i per “l’ordi” de 15.000 €. Finalment si el temps fos “sec” pel “gira-sol” de 9.000 €, pel “Blat” de 5.000€ i per “l’ordi” de 12.000 €.

a) Coneix estatídisticament les probabilitats de què es produeixi un tipus de temps o un altre. De que el temps sigui plujós les probabilitats són de 16%, de que sigui normal de 30 % i de que sigui sec del 54%.
Fes una matriu de decisió, i determina quina seria l’opció més recomanable.
Problema núm. 4:

L’Anna vol comprar accions de la Borsa per vendre-se-les al cap d’un any i fer un llarg viatge. Vol invertir en un sol tipus de valors i està pensant en tres empreses: Immobiliària SA (IMSA), Banc SA (BASA), i Empresa Innovadora SA (EISA). L’Anna disposa d’estimacions sobre quin serà el valor futur de les accions, que dependrà del creixement econòmic del país. Quin serà, però, el creixement econòmic del país? L’Anna busca informació i troba un informe d’una entitat de reconegut prestigi que estableix la probabilitat de l’evolució econòmica del proper any (p.e., l’informe anual de La Caixa). L’Anna resumeix la informació disponible en el quadre següent:

	
	Depressió Econòmica
	Creixement econòmic moderat
	Creixement econòmic alt

	Probabilitats
	10%
	50%
	40%

	Variació estimada de la cotització en Borsa

	IMSA
	- 20%
	5%
	25%

	BASA
	10%
	10%
	10%

	EISA
	-40%
	20%
	50%


La inversió que realitza l’Anna és de 10.000 €. Quina és l’opció recomanable?
Problema núm. 5:

En Josep, igual que abans passava amb l’Anna, vol invertir en Borsa. Fent cas a un amic força entès ha d’escollir entre tres valors, d’aquests valors coneix el rendiment esperat en funció  de l’evolució de l’economia, però desconeix la probabilitat de què s’acabi imposant un o altre estat de l’economia (depressió, creixement, etc.). La informació de què disposa es resumeix en el quadre següent:

	
	Depressió Econòmica
	Creixement econòmic moderat
	Creixement econòmic alt

	Probabilitats
	?
	?
	?

	Variació estimada de la cotització en Borsa

	IMSA
	- 80%
	50%
	250%

	BASA
	50%
	100%
	150%

	EISA
	-100%
	200%
	1000%


A l’igual que en el cas de l’Anna, en Josep disposa de 10.000 € per invertir.

a) Aplica els cinc criteris estudiats sobre com actuar en casos d’incertesa i indica per a cada cas quina seria l’opció triada en cada cas. 
b) Observa i comenta si hi ha força diferències segons el criteri adoptat.
Problema núm. 6:

Un empresari d’espectacles ha d’organitzar al setembre un concert per al mes d’octubre; pot triar entre fer-lo a l’aire lliure o en un pavelló cobert. Els beneficis dependran de l’assitència de públic, i aquesta, al seu torn, del temps (pluja, núvols o sol). Si l’organitza a l’aire lliure, s’esperen uns resultats de 20, 100 i 130 valors monetaris en funció de si plou, està ennuvolat o fa sol; si el fa en un pavelló cobert, seran de 90, 80 i 70 per als diferents estats climàtics. A partir d’això:
a) Elabora la corresponent matriu de decisió.

b) Aplica els 5 criteris que hem estudiat per a les situacions d’incertesa.

Problema núm. 7
La Sílvia ha rebut una herència d’un milió d’euros (quina sort) i està pensant a posar en marxa un negoci i té diverses alternatives d’inversió:

	% de rendiment anual de la inversió segons la variació de la població
	Increment
	Igual
	Disminució

	Dipòsit al banc (obrir un compte corrent)
	5 %
	5 %
	5 %

	Agència de viatges
	40%
	20 %
	- 5 %

	Pizzeria
	30 %
	20 %
	0 %

	Empresa de manteniment a domicili
	30 %
	20 %
	10 %


a) Escull l’alternativa més interessant per la Sílvia en una situació d’incertesa.
ARBRES DE DECISIÓ
Problema núm. 1:

El senyor Pujol va enviar fa uns mesos unes instàncies per presentar-se a oposicions. Unes oposicions són a l’Ajuntament i les altres a la Generalitat. Cadascuna de les oposicions consta de dos exàmens i  ha estudiat igual tant per a una com per a l’altra.

El destí, però ha volgut que s’hagin convocat a la mateixa hora el primer exercici de les dues oposicions, cosa que li obliga a haver de triar entre anar a una o a l’altra. Si guanyés les oposicions a l’Ajuntament tindria un sou net de 1.250 € mensuals i si aprovés les de la Generalitat de 1.600 €. En funció del que sap de cadascuna de les dues oposicions, del nombre de places que hi ha convocades i del nombre d’opositors que es presenten, estima que té una probabilitat del 70% d’aprovar el primer exercici de les de l’Ajuntament i un 40% de superar amb èxit el segon exercici. Pel que fa a les oposicions de la Generalitat estima que les probabilitats d’aprovar el primer exercici són del 40% i d’un 50% d’aprovar el segon. El procés de superació dels exercicis per a totes dues oposicions és eliminatori, de manera que si no aprova el primer examen no pot fer el segon i , per tant, ha suspès l’oposició. 

Donat que demà no pot anar a totes dues oposicions, quina haurà de ser la seva decisió sobre a quina de les dues s’ha de presentar si vol maximitzar els guanys mensuals esperats? Fes un arbre de decisió i després els càlculs pertinents per saber la decisió que cal prendre.

Problema núm. 2:
El sr. Mas està pensant en comprar un terreny que venen força barat (10.000 €) perquè no té construit un pou. La seva estratègia és comprar-ho, construir un pou i després tronar-ho a vendre pel doble del que li va costar. Un grup d’experts li van dir que tenia un 60% de probabilitats de trobar aigua, en canvi si es confirma que no hi ha aigua perdrà diners i només el podrà vendre per 7.000 €. 

Té la possibilitat, però de fer servir un aparell que pot detectar la presència d’aigues subterrànies amb un 80% de fiabilitat d’encertar. Té l’inconvenient, però del seu elevat cost 3.000 €.

Fes un arbre de decisió amb totes les opcions que té plantejades el sr. Mas i determina quina seria la millor opció amb l’objectiu de maximitzar el benefici.
Problema núm. 3: 

Una empresa està preparant el llançament d’un nou producte en dos mercats diferents (França i Anglaterra), però s’anadona que no té els recursos necesaris per fer-ho en tots dos països alhora. Si ho fa primer en el mercat francès els guanys seran aproximadament d’un milió d’euros i si ho fa en el mercat anglès de dos milions d’euros. Si el producte, però no té èxit, perderà 350.000 € en el cas del mercat francès i 300.000 € en el cas del mercat anglès. Les probabilitats de que les coses surtin bé en el mercat francès són del 70% i en el mercat anglès només del 50%.

Fes un arbre de decisió i determina en quin mercat ha de llançar primer el producte.

Problema núm. 4:
A l’empresa “Betes i fils, S.A.”, saben que en el seu departament de recerca i desenvolupament hi ha un espia industrial, doncs ja ha passat molts cops que la competència s’els hi ha avançat en el moment del llançament d’un producte. El director d’aquest departament creu que hi ha un 80% de probabilitats de que l’espia sigui el sr. Notifixis, que és un tècnic molt qualificat i amb força experiència a l’empresa, per la qual cosa té accès a tota mena d’informació. Si l’acomiada i és l’espia, l’empresa guanyarà 100.000 €, però si no és l’espia i l’acomiada perderà un tècnic molt bo i l’espia continuarà dins l’empresa i les pèrdues seran de 500.000 €. En cas de que no faci res (sigui o no espia el sr. Notifixis) les pèrdues previstes seran de 300.000 €.
El director del departament està pensant en fer servir un detector de mentides, però té un elevat cost 25.000 € i també té un marge d’error (la fiabilitat és del 90%).

Què ha de fer el director de l’empresa si l’objectiu és el de maximitzar els beneficis?

Problema núm. 5:
Suposem que el capità d’un vaixell té dues alternatives en començar la temporada: conservar el vaixell vell o vendre-ho per a compar un de nou.

Les probabilitats de que la temprada de pesca sigui bona són del 70% (de que sigui dolenta, per tant del 30%). Si compra un vaixell nou i la temprada és bona els beneficis esperats són de 90.000€, però si la temprada és dolenta perdrà 10.000€. Si continua amb el mateix vaixell i la temprada és bona guanyarà 50.000€ i si és dolenta guanyarà 15.000€.

Fes un arbre de decisió i calcula quina és l’opció correcta.
