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1. Objectius de la unitat.
Interpretar la funcié i les prestacions dels sistemes de confort.
Identificar els sistemes de confort, els seus elements i la connexio6 sobre el vehicle i en un planol o esquema.

Detectar disfuncions en els sistemes de confort en proves dinamiques i estatiques del vehicle, a partir de les lectures
de la instrumentacié de control i per mitjans organoléptics.

Obtenir informacié util sobre els simptomes, efectes, defectes i possibles sistemes avariats a partir de qiiestions
formulades a l'usuari d'un vehicle amb disfuncions.

Relacionar la informacié obtinguda de 1'usuari amb possibles disfuncions en els sistemes de confort.

Identificar la missio i les prestacions dels equips i dels aparells de control i assaig que s'utilitzen en la diagnosi dels
sistemes de confort.

Interpretar els procediments de diagnosi 1 assaig dels sistemes de confort que s'indiquen en els manuals i guies de
dades tecniques.

Seleccionar la informacid técnica necessaria per a desenvolupar diagnosis, assaigs i controls, en funcié del vehicle,
sistema avariat i simptomes que presenta.

Determinar els controls, els assaigs i els parametres que s'han de mesurar en un sistema de confort en funci6 dels
simptomes que presenta el vehicle i de la informacio técnica que se'n té.

Seleccionar els equips de mesura i control en funcié dels parametres de control, errors admissibles, rapidesa de la
mesura i tolerancia i fiabilitat de I'aparell.

Ajustar i calibrar els aparells de control i assaig dels sistemes de confort en funcié de 'operacié que s'ha de realitzar
i a partir dels manuals d'is corresponents.

Operar amb ordre, pulcritud i destresa amb els equips i mitjans emprats en la diagnosi, control, assaig i posada a
punt, respectant les normes de seguretat i higiene en el treball.

Relacionar les dades obtingudes en un control i/o assaig dels sistemes de confort amb les dades establertes pel
fabricant, amb l'estat operatiu dels sistemes, les avaries i les causes que les originen.

Identificar la missio, el funcionament i les prestacions dels equips, eines i utillatges utilitzats en el desmuntatge,
substitucio o reparacid, ajust i muntatge dels sistemes de confort.

Interpretar els procediments de desmuntatge, muntatge, ajust, posada en funcionament i reparacio dels sistemes de
confort indicats en les guies de métodes corresponents.

Relacionar l'operativitat dels sistemes eléctrics, de seguretat i de confort amb la dels elements i components, les
sol.licitacions basiques, les necessitats de manteniment i el métodes emprats a partir del desmuntatge, analisi i
muntatge del sistema.

Valorar les alternatives i oportunitat de reparacié d'una avaria en funcid dels recursos materials disponibles, temps,
cost i qualitat final requerida, demandes del client i estat del vehicle.

Determinar el tipus d'intervencié que s'ha de fer en funcio del diagnostic, demandes del client i/o quilometres del,
vehicle a partir de la guia de reparaci6 i dels programes de manteniment del vehicle.
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Determinar les especificacions técniques del muntatge, els materials necessaris i les operacions que s'han de
desenvolupar en una transformacié o nova instal.lacié de sistemes de confort, en funcid de les caracteristiques,
prestacions i operativitat del nou sistema, equip o element i de les normes que regulen les reformes en els vehicles.

Determinar els procediments, el temps, els recursos materials, els recanvis i la informacié técnica necessaria per a
desenvolupar una intervencio a partir de guies de métodes, temps i especejament.

Ajustar i posar a punt elements dels sistemes de confort amb ordre, pulcritud i destresa, d'acord amb les dades de les
guies técniques i les normes de seguretat i higiene en el treball.

Verificar 'operativitat d'un sistema de confort intervingut i la qualitat de la intervencié a partir d'un examen
exhaustiu i de proves estatiques i dinamiques.

2. Continguts.

Continguts de fets, conceptes i sistemes conceptuals.

8. Sistemes de ventilacio, calefaccio, climatitzacié i aire condicionat:
Requeriments.

Caracteristiques.

Generacio de fred.

Generacio de calor.

Funcionament i components.

Fluids refrigerants.

Programacio6 i control de la temperatura.

Circuit eléctric associat.

9. Sistemes d'alarma:

Tipus, caracteristiques i funcionament.
Components.

Circuit electric.

10. Sistemes de so i imatge:
Equips: tipus i caracteristiques.
Antenes: tipus i caracteristiques.
Bafles i altaveus: tipus i caracteristiques.
Emissores.

Magnetoscopis i monitors.
Videocameres (retrovisor).
Equips de megafonia.

Criteris de selecci6 i instal.lacio.
Circuit electric.

Desparasitat i proteccio.

11. Sistemes de confort:

Ajust electronic de miralls i seients: tipus, caracteristiques i components.
Calefacci6 de seients i volants: tipus, caracteristiques i components.
Algavidres eléctrics: tipus, caracteristiques i components.

Tancament electromagnétic de portes: tipus, caracteristiques i components.
Comandaments a distancia: tipus, caracteristiques i components.
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12. Mitjans de treball:
Equips auxiliars.

Eines i utillatges especifics.
Equips i aparells de control.
Instruments de mesura.
Analitzadors.

Banc d'assaig.

Criteris per a la seleccid, instal.lacio, ajust, calibratge i lectura d'equips.

Normes d'utilitzaci6 i seguretat.

Normes per al manteniment i conservacio.

Informacié técnica.

13. Avaries: simptomes i causes:

Avaries dels sistemes i dels elements.

Relacié simptoma-causa-efecte.
Interaccio dels sistemes.

14. Deteccid d'avaries:
Comunicacié amb l'usuari.

Proves dinamiques i estatiques del vehicle.

Examen 1 observaci6 del vehicle.
Dades historiques del vehicle.

15. Diagnosi d'avaries:

Sistemes i métodes d'analisi i avaluaci6 d'avaries.

Me¢todes guiats.
Autodiagnosi.
Metodes organoléptics.

Lectures de la instrumentacié de control del vehicle.
Criteris de seleccid del sistema, del métode i de la informacié técnica.

Normes de seguretat.
Elements de proteccio i prevencio.

16. Operacions de control, assaig i posada a punt:
Control de carrega de l'aire condicionat.

Normes de seguretat.
Elements de proteccio i prevencio.

17. Avaries i reparacions:
Reparacions dels sistemes.
Alternatives de reparacio.

Oportunitat i viabilitat de les reparacions.

Ordres de treball.
Sol‘licituds de garantia.

Curs: 1r Codi: C1

nuam.: 3

Metodes i técniques: desmuntatge i muntatge, substitucio, reparacio, ajust, posada a punt i comprovacio.

Normes de seguretat.
Elements de proteccio i prevencio.

18. Manteniment programat:

Intervencions de manteniment preventiu sistematic.
Intervencions de manteniment predictiu o preventiu condicional.

Periodicitat de les intervencions.
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20. Valoracio econdomica de les intervencions:
Guies de taxacions.

Recanvis i materials.

Ma d'obra.

Pressupostos.

Continguts de procediments.

1. Deteccio d'avaries:

Interpretacio de la informacié de 'usuari.

Examen i observacio de 1'element, sistema o vehicle.
Realitzacid de proves dinamiques i/o estatiques.
Confirmacio6 de la informacié subministrada per l'usuari.
Identificacio de simptomes, defectes i efectes.
Identificacio de sistemes avariats.

2. Diagnosi d'avaries:

Deteccio del sistema avariat.

Seleccio de documentaci6 técnica.

Analisi de la documentaci6 técnica.

Seleccié de metodes i processos de diagnosi.

Prioritat i seqiiéncia de controls i assaigs en métodes no guiats.
Controls i assaigs.

Analisi de les dades obtingudes.

Identificacid de les desviacions en les comprovacions i mesures.
Analisi de les interaccions existents entre els components i els sistemes.
Determinacio de la causa de 'avaria i dels elements afectats.
Avaluacio de les alternatives de reparacio.

Avaluacio de 'oportunitat i viabilitat de la reparacio.
Determinaci6 dels elements que s'han de reparar o substituir.

3. Control i assaig:

Determinacio6 de l'assaig i/o control que s'ha de realitzar.
Selecciod de la informacio6 teécnica.

Seleccio d'equips.

Determinaci6 de les mesures de seguretat i proteccio.
Preparacio, ajust i connexid dels equips.

Execucio de l'assaig o control.

Presa de dades.

Tractament i analisi de dades.

4. Proves dinamiques en carretera:

Seleccio de l'itinerari adient.

Ajust dels comandaments a les condicions on es manifesta el simptoma, defecte o efecte.
Observacio i analisi de les dades de control de la instrumentacio6 del vehicle.

Deteccio de comportaments anormals.

Analisi dels simptomes, defectes o efectes.

Observacio de la interaccio vehicle-sistema, sistema-sistemes.

Detecci6 de possibles sistemes afectats.

5. Ajust i calibratge d'equips i instruments:
Seleccid de la informacio.
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Obtencid de dades i parametres de control.
Contrastacid de les dades i parametres de control.
Regulacio.

Verificaci6 dels parametres de control.

6. Avaluaci6 de l'oportunitat i viabilitat de les reparacions:

Analisi dels components, equips i sistemes afectats.

Estimaci6 del cost de la reparacio i, si escau, de la substitucio per un altre de nou.
Valoraci6 de l'estat del vehicle.

Taxaci6 del vehicle.

Analisi de les diferents opcions.

Proposta.

7. Organitzacio6 de les intervencions:

Determinacio del métode de treball, técniques i operacions que s'han de realitzar.
Determinacié de materials i recanvis.

Determinacio6 d'eines i estris.

Determinaci6 del temps de treball.

8. Ajust i posada a punt:

Seleccio6 d'informacié técnica.

Seleccio d'eines i equips.

Determinaci6 de les mesures de seguretat i proteccio.
Obtencid de dades i parametres de funcionament.
Regulacio.

Verificaci6 dels parametres de funcionament.

10. Verificaci6 de sistemes intervinguts:
Controls i assaigs.

Verificacid de 1'acabat i neteja.
Determinacio, si cal, de mesures correctives.
Prova final del vehicle.

11. Analisi del funcionament d'un sistema:

Seleccid d'informacié teécnica.

Identificacid d'elements, connexions i unions.
Determinacié de l'ordre de desmuntatge.

Seleccio d'eines i equips.

Determinaci6 de les mesures de seguretat i proteccio.
Desmuntatge i organitzaci6 de I'especejament.
Identificacid dels elements o components desmuntats.

nuam.: 3

Analisi de la missid i funcionament dels components i mecanismes de I'element o sistema i de les interaccions.

Determinaci6 de la influéncia de cada element o component en 1'operativitat del sistema.
Analisi dels components i mecanismes que requereixen ajust o posada a punt.
Determinacio dels elements susceptibles de tenir avaries.

Analisi de les sol.licitacions essencials dels components i mecanismes.

Determinacio de 'ordre de muntatge i desmuntatge.

12. Manteniment d'equips, eines i instal.lacions:
Seleccid de la informacié técnica.

Analisi de la informacio.

Inspeccio visual o revisio.

Detecci6 de disfuncions.
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Neteja, lubricacio, ajust, calibratge.
Verificaci6 de la funcionalitat, seguretat i compliment de normatives.

Continguts d'actituds.

1. Optimitzaci6 del treball:
Productivitat en la determinaci6 de I'oportunitat i alternatives d'una intervencio, i en la seleccié dels procediments i
mitjans necessaris per a dur-la a terme.

2. Ordre 1 métode de treball:

Rigor en la diagnosi i comprovaci6 dels sistemes.

Prioritat de les tasques segons criteris de qualitat i economics, d'optimitzacid del temps i dels recursos.

Determinacié de 'oportunitat i alternatives d'una intervencio i seleccid corresponent dels procediments i mitjans que
hi participen.

3. Compromis amb les obligacions associades al treball:

Conservaci6 dels equips, mitjans de treball i instal.lacions del taller.

Compliment de les normes d'utilitzaci6 i manteniment dels equips, mitjans de treball i instal.lacions del taller.
Compliment del temps fixat per al desenvolupament del treball.

4. Execuci6 independent del treball:

Rigorositat en les tasques de diagnosticar, emplenar la documentacié i comprovar els sistemes i els elements
intervinguts.

Autosuficiéncia en el desenvolupament de les tasques encomanades.

5. Qualitat del treball:
Ordre, precisio i1 netedat en diagnosticar, emplenar la documentacié i comprovar els sistemes i els elements
intervinguts.

6. Comunicaci6 empatica:
Interés per adaptar, en cada moment, la comunicacio a l'interlocutor i al context situacional.

7. Comportament personal:
Adaptacié del comportament, tracte i imatge personal a les funcions assignades, a objectius o estratégies fixats i al
context situacional.

8. Mentalitat emprenedora:
Recerca i millora de métodes que permetin reduir el temps i el cost, i augmentar la qualitat de les intervencions.
Motivacié per a emprendre noves accions que facin augmentar la qualitat, la fiabilitat i la rendibilitat.

9. Obertura a I'ambit professional i la seva evolucio:
Interes pels avengos tecnologics.

Interés per I'ambit técnic, social, econdmic i laboral.
Interés per la conservacié del medi ambient.

10. Adaptacio a noves situacions:
Flexibilitat davant de canvis i situacions noves provocades per l'aparicio dels avengos tecnologics.
Resposta davant dels canvis i les innovacions tecnologiques que es produeixen.

11. Valoraci6 de resultats:
Compromis en emetre el diagnostic d'avaries i la verificacié dels sistemes intervinguts.
Argumentacid de les decisions preses en diagnostics, seleccio de processos, comprovacions i verificacions.
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Interrogacié sobre la qualitat dels métodes, procediments i operacions.
12. Respecte per la salut, el medi ambient i la seguretat en el treball:
Compliment de les normes de seguretat en la utilitzacié i manteniment dels mitjans de treball.

Us d'elements que no perjudiquin el medi ambient.

13. Confianc¢a en si mateix:
Seguretat per aplicar el que coneix i sap fer en qualsevol circumstancia.

14. Adaptacio a noves situacions:
Transferéncia del que coneix i sap fer, en situacions noves, degudes al canvi en el métode o en el mitja.

3. Nuclis d’activitat

NA Nom Durada
1 Analisi dels sistemes de confort 25
2 Diagnosi d’avaries dels sistemes de confort 15
3 Taxacio i1 organitzaci6 de les intervencions dels sistemes de confort 10
4 Verificacid dels sistemes de confort intervinguts 10
Total &0




